Bundel - Bestuurscommissie GGD, reguliere vergadering. van 24 november

Al
A.2

A3

D.1

D.2

D.3

D.4

PAVVA

Algemeen
Opening en mededelingen

Besluitenlijst van de schriftelijke vergadering BC GGD d.d. 15 september 2023

Voorstel:

Besluitenlijst vaststellen.
Besluitenlijst_Vertrouwelijk_Bestuurscommissie_GGD_schriftelijke reguliere_vergadering dd
5092023

Besluitenlijst van de reguliere vergadering BC GGD d.d. 4 oktober 2023
Voorstel:
Besluitenlijst vaststellen.

Besluitenlijst_Vertrouwelijk_Bestuurscommissie_GGD__reguliere_vergadering dd 04102023

Ter kennisneming/hamerstukken
Er zijn geen stukken ter kennisname/hamerstukken.

Ter besluitvorming
Er zijn geen stukken ter besluitvorming

Ter bespreking

Stand van zaken Huisvesting GGD
Presentatie stand van zaken Huisvesting GGD door S. van der Pols (projectleider).

Beleidsplan VRLN 2024-2027
Eens in de vier jaar stelt VRLN een beleidsplan op. Het huidige beleidsplan heeft een looptijd tot en
met 2023. Dit betekent dat eind 2023 het beleidsplan voor de periode 2024-2027 dient te zijn
vastgesteld door het Algemeen Bestuur. Het beleidsplan kent voor de onderdelen Brandweerzorg en
Crisisbeheersing een aantal wettelijk verplichte planfiguren.
Voorstel:
1. Het Dagelijks Bestuur positief adviseren over het beleidsplan VRLN 2024-2027.

BC deknotitie beleidsplan

Beleidsplan VRLN 2024-2027

Provinciaal Risicoprofiel (conceptversie)

Dekkingsplan 4.0 Brandweer Limburg-Noord (conceptversie)

Regionaal Crisisplan VRLN 2024-2027 (conceptversie)

Beleidsplan MOTO 2020-2023

Niet-wettelijke adviesfunctie veiligheid

Kaderbrief 2025
De kaderbrief 2025 van Veiligheidsregio Limburg-Noord bevat de financiéle uitgangspunten en de
beleidsmatige kaders voor de begroting 2025. Verdere concretisering van deze kaders vindt plaats in
de op te stellen begroting 2025.
Voorstel:
1. Het Dagelijks Bestuur positief adviseren over de kaderbrief 2025.

Deknotitie BC kaderbrief 2025

Kaderbrief 2025 tbv bestuurscommissies

Businesscases Risk Factory
Tijdens de bestuursconferentie op 28 september is door de bestuurders positief gereageerd op de
gepresenteerde businesscases en op de eerste resultaten van het wetenschappelijk onderzoek van de
Radboud Universiteit naar de resultaten van de Risk Factory. Met de uitkomsten uit de
bestuursconferentie zijn de businesscases verder uitgewerkt hetgeen heeft geresulteerd in
voorliggende concepten ter bespreking. Op basis van de bespreking in beide bestuurscommissies
worden de businesscases aangescherpt en voor besluitvorming voor het Algemeen Bestuur
geagendeerd.
Voorstel:
IO. Zespreken van de businesscase Primair Onderwijs en Senioren en de businesscase Voortgezet
nderwijs.

2. De beide businesscases met een positief advies doorgeleiden naar het Algemeen Bestuur ter
besluitvorming.

Deknotitie Business cases Risk Factory

Concept Businesscase PO en Senioren

Concept Businesscase VO
Mondelinge toelichting door N. van Montfoort.
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Rondvraag en sluiting
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Besluitenlijst Vertrouwelijk Bestuurscommissie GGD, reguliere

Datum
Tijd
Locatie
Voorzitter

Toelichting

vergadering.
15-09-2023
0:00 - 0:00
Schriftelijke vergadering.
F. Schatorjé

I.v.m. het grote aantal berichten van verhindering, is in overleg met de
voorzitter besloten dat de extra, digitale vergadering van de BC GGD van 15
september 2023 schriftelijk wordt afgehandeld.

Het ingelaste overleg van de BC was gepland op uw verzoek om te besluiten
over het versterken van de kennis- en adviesfunctie van de GGD. Dit in het
kader van het Gezond en Actief Leven Akkoord (GALA), onderdeel 14 van de
Brede SPUK-regeling. In navolging van de bestuurscommissie GGD van 7
juni jl., is dit samen met de gemeenten in de zomerperiode verder
uitgewerkt.

De voor het versterken van de kennis- en adviesfunctie van de GGD door het
Rijk aan gemeenten beschikbaar gestelde middelen, dienen conform deze
regeling ingezet te worden ten behoeve van de GGD. Indien deze middelen
niet voor dit doel worden ingezet, gaan deze middelen terug naar het Rijk.

De bijgevoegde notitie wordt ambtelijk nog besproken in het regionaal
ambtelijk overleg op 5 september a.s.

Gevraagd wordt een schriftelijk besluit van de bestuurscommissie GGD op
de voorgestelde beslispunten, véor 15 september a.s. Uw reactie kan
gestuurd worden naar m.houben@vrlin.nl

Mochten er in aanloop naar besluitvorming nog inhoudelijke vragen zijn,
dan kunnen deze worden gesteld in het ambtelijk overleg en/of kan contact
opgenomen worden met Inge Tissen via i.tissen@vrin.nl

Mocht er desondanks nog behoefte zijn op een nadere toelichting op de
notitie om tot een besluit te komen, dan bestaat de mogelijkheid om het
geplande digitale moment op 15 september hiervoor te gebruiken. Verzoek
is om dit vooraf aan te geven bij ons bestuurs- en directiesecretariaat
m.houben@vrin.nl of m.nissen@vrin.nl.

Bedrijfsvertrouwelijk (BBN1)
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Versterken kennis- en adviesfunctie GGD

Voorstel:
1. Bij de gemeenten een subsidieverzoek in te dienen voor de periode
2024 en 2025 om het beschikbare geoormerkte GALA-budget voor
onderdeel 14 gezamenlijk in te brengen, zodanig dat de GGD de
relevante kennis kan

opbouwen voor advisering aan gemeenten, conform de eisen die VWS
en VNG stellen aan de uitwerking van het GALA-plan.
2. De Colleges van B&W van de 15 gemeenten in Limburg-Noord te
adviseren akkoord te gaan met het subsidieverzoek van de GGD en plan
van aanpak.

Besluit:

Akkoord met aantekening:

Gemeenten zijn akkoord met de inhoud. Gemeenten zijn akkoord met
de overdracht van de hiervoor beschikbare middelen middels een
opdrachtverstrekking. Er is geen sprake van een subsidieverzoek.
Toelichting:

De schriftelijke reacties vanuit de gemeenten lieten geen éénduidig beeld
zien. Op basis hiervan hebben gemeenten en de GGD het voorstel nader
toegelicht en afgestemd in het Regionaal Ambtelijk Overleg. Op basis
daarvan hebben gemeenten op 21 september 2023 ingestemd met de
inhoud van het voorstel zoals geagendeerd voor de schriftelijke BC GGD
van 15 september 2023. De gemeenten zijn akkoord met de inhoud,
Vanuit de gemeenten is een akkoord gegeven op de overdracht van
middelen middels een opdrachtverstrekking, niet via een
subsidieverzoek. Afgesproken is dat alle deelnemende gemeenten dit op
eenzelfde wijze uitvoeren.

De verantwoordelijk ambtenaren van de gemeente Roermond en Venlo
werken dit voorstel nader samen met de GGD uit. Het gaat daarbij om de
wijze waarop verantwoording plaatsvindt, aansluitend op de eisen die
daaraan door het Rijk worden gesteld. Beide ambtenaren krijgen vanuit
het Regionaal Ambtelijk Overleg het mandaat om dit te regelen.

Einde vergadering.
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Besluitenlijst Vertrouwelijk Bestuurscommissie GGD, reguliere

Datum
Tijd
Locatie

Voorzitter

Al

vergadering.

04-10-2023
13:30 - 16:30
Drie Decembersingel 50, Blerick — Bestuurszaal (2e verdieping)

F. Schatorjé

Algemeen

Opening en mededelingen

Mededelingen vooraf:

Najaarscampagne vaccinatie Covid door N. van Montfoort.
Stand van zaken Versterken kennis- en adviesfunctie GGD (naar
aanleiding van schriftelijke reacties BC GGD) door N. van
Montfoort.

Aankondiging start de Gezondheidsmonitor Jeugd 2023 op de
middelbare scholen in de regio door N. van Montfoort.

Besluit:

Voorzitter opent de vergadering. Agenda wordt conform voorstel
vastgesteld.
Berichten van verhindering van A. Huijs, C. Ponjée en F. Pubben.

Toelichting.
Mededelingen:

Najaarscampagne vaccinatie Covid door N. van Montfoort.

Korte mondelinge toelichting over najaarscampagne ter
informatie. Bestuurders hebben hier in eerder stadium
bestuurlijke mededeling over ontvangen.

Stand van zaken Versterken kennis- en adviesfunctie GGD (naar
aanleiding van schriftelijke reacties BC GGD) door N. van
Montfoort.

De ontvangen schriftelijke reacties (Schriftelijke BC GGD 15

Bedrijfsvertrouwelijk (BBN1)
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september 2023) riepen in eerste instantie een aantal vragen op
bij de GGD. De reacties vanuit gemeenten liepen op inhoud nogal
uiteen. Daaropvolgend heeft nadere afstemming plaatsgevonden
tussen de GGD en de gemeenten in het Regionaal Ambtelijk
Overleg. Gemeenten zijn akkoord met de inhoud en akkoord met
overdracht van middelen middels een opdrachtverstrekking vanuit
gemeenten. Verder uitwerking volgt. Deze uitkomst naar
aanleiding van de schriftelijke BC GGD wordt bekrachtigd met het
vaststellen van de besluitenlijst in de eerstvolgende BC GGD (24
november 2023).

Aankondiging start de Gezondheidsmonitor Jeugd 2023 op de
middelbare scholen in de regio door N. van Montfoort.

Eind september is de Gezondheidsmonitor Jeugd 2023 gestart op
de middelbare scholen in de regio. Op het regulier voortgezet
onderwijs (VRO) doen alle scholen (op één na) mee in onze regio.
Desbetreffende gemeente is hiervan op de hoogte. Hierover heeft
een gesprek plaatsgevonden tussen de school, GGD en
gemeente). - Deze gezondheidsmonitor wordt in onze regio ook
op het VSO en PRO ook uitgevoerd. Het afnemen van de monitor
loopt t/m november. Daarna gaat de GGD aan de slag met de
resultaten.

Naar verwachting worden in januari t/m maart 2024 de resultaten
teruggekoppeld aan scholen. Dit wordt gedaan d.m.v. een
schoolrapport, wat besproken wordt op de scholen. De gemeentes
worden ook uitgenodigd voor deze gesprekken (mits de school
daarmee instemt).

In mei 2024 volgen de cijfers op gemeenteniveau (en regionaal en
landelijk niveau). De publicatie hiervan (landelijk) staat nu gepland
op 28 mei 2024.

Er zijn geen verdere mededelingen.

Besluitenlijst (incl. presentielijst) van de reguliere vergadering BC GGD
d.d. 7 juni 2023

Voorstel:

Besluitenlijst vaststellen.

Besluit:

Conform voorstel vastgesteld.

Toelich

ting:

Bij het verzenden van de stukken van de BC GGD van 4 oktober a.s. waren

nog niet alle reacties op de ingelaste schriftelijke BC GGD van 15

Bedrijfsvertrouwelijk (BBN1)
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september jl. ontvangen en verwerkt. Inmiddels heeft n.a.v. deze reacties
nader ambtelijk overleg plaatsgevonden (zie ook mededelingen). Het
uiteindelijke besluit wordt opgenomen in de besluitenlijst en
geagendeerd or vaststelling in de BC GGD van 24 november a.s..

Ter kennisneming/hamerstukken

Factsheet kankeratlas (IKNL)

Begin 2023 bent u geinformeerd over de Integrale Kankeratlas (IKNL). In
bijgevoegde factsheet wordt een nadere duiding gegeven door de GGD
van hetgeen de gegevens in de Kankeratlas betekenen voor onze regio
ten opzichte van het landelijke beeld.

Besluit:

De vergadering is van mening dat de factsheet een duidelijke vertaling is
van de resultaten van de kankeratlas voor onze regio. Wel wordt
opgemerkt dat een nadere duiding vanuit de GGD wordt gemist: wat is
het advies van de GGD en wat kunnen gemeenten gezamenlijk doen om
de geduide risico's te verminderen?

Het betreft veelal landelijke opgaven en landelijke spelers en campagnes
waarop gemeenten kunnen aansluiten. Specifieke regionale campagnes
voegen hieraan weinig toe zo is de verwachting. Gemeenten kunnen
aansluiten op de reeds bestaande campagnes. Opgemerkt wordt dat
daarbij meer aandacht zou mogen uitgaan naar de doelgroep Jeugd.

Rapport Inspectie Gezondheid en Jeugd “Samenwerken aan de
jeugdgezondheidszorg van de toekomst”

Conclusie Inspectie Gezondheid en Jeugd: Jeugdgezondheidszorg levert
belangrijk werk, maar moet ook taken laten liggen. De
jeugdgezondheidszorg kan belangrijke basistaken wel uitvoeren, maar
kan niet alles. De regionale organisaties zijn sterk afhankelijk van het
geld dat gemeenten ervoor uittrekken. Dat verschilt nogal per regio. Er
blijven soms taken liggen. Dat speelt bijvoorbeeld in de geboortezorg, de
zorg aan asielkinderen en bij het signaleren van huiselijk geweld waar
kinderen het slachtoffer van zijn. De jeugdgezondheidszorg kan de eigen
regionale organisaties ook nog verbeteren. Dat blijkt uit een
inventarisatie door de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IG)) bij de
regionale organisaties in de jeugdgezondheidszorg. Dat zijn GGD’en, de
Centra voor Jeugd en Gezin en andere zorgaanbieders. De uitkomsten
van de gesprekken met de IG) worden landelijk met de
samenwerkingspartners in de jeugdgezondheidszorg opgepakt. De
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inzichten passen in de ambities uit de Visie 2030. De GGD Limburg-
Noord verwerkt de inzichten in het Meerjaren Beleidsplan 2024-2027 en
de jaarplannen.

Besluit:

Korte mondelinge toelichting door C. Angevaren. Dit rapport biedt
kansen om zaken binnen de jeugdgezondheidszorg én op welke wijze
partijen in de keten elkaar kunnen versterken. Dit biedt een opmaat om
nog scherper te definiéren wat de taken van de GGD zijn en in de keten af
te stemmen welke zaken worden gemist. N. van Montfoort geeft aan dat
een 'verstopte' keten direct van invloed is op de uitvoering van de taken
van de GGD.

Toelichting:

Naar aanleiding van het rapport stelt H. van Helden dat het belangrijk is
datde basis op orde blijft zodat de GGD haar rol en taak binnen de
jeugdgezondheidszorg goed kan blijven uitvoeren. Op welke wijze
kunnen de gemeenten de GGD daarbij helpen en aandacht vragen in de
keten?

Naar aanleiding van de samenwerking in de keten, informeert L. Vestjens
naar de stand van zaken van de lokale uitvoeringsplannen van de GGD.

N. van Montfoort licht dit kort toe. Proces loopt in nagenoeg alle
gemeenten. Medewerkers die betrokken zijn bij de lokale
uitvoeringsplannen zijn echter dezelfde medewerkers die betrokken zijn
bij het opstellen van de plannen rondom IZA en GALA. Inmiddels worden
binnen de GGD de lokale teams gevormd. In de lokale teams is o.a.
expertise vanuit JGZ, Beleid/Gezondheidsbevordering en Onderzoek
geborgd. In het voorjaar van 2024 worden kennismakingsbijeenkomsten
gepland tussen de lokale GGD teams en de portefeuillehouders
Gezondheid.

Ter besluitvorming

Er zijn geen stukken ter besluitvorming.

Ter bespreking

Bestuursrapportage 2023

VRLN heeft een bestuursrapportage 2023 opgesteld, met daarin een
financiéle vooruitblik voor het begrotingsjaar 2023 op basis van de
realisatie in de periode januari t/m juni 2023. De verwachte realisatie
wordt gespiegeld aan de begroting 2023 inclusief begrotingswijziging 1
zoals vastgesteld door het Algemeen Bestuur. De hoofdlijn van de
bestuursrapportage is besproken in het DB.
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De bestuursrapportage wordt in beide bestuurscommissies ter
bespreking geagendeerd.

Voorstel:

1 Kennisnemen van de bestuursrapportage 2023.

2 Het DB adviseren de bestuursrapportage 2023 door de
portefeuillehouder Financién vast te stellen.

3 Het DB voorstellen om begrotingswijziging 2 2023 ter vaststelling voor
te leggen aan het AB.

4 Het Dagelijks Bestuur voorstellen om het investeringsoverzicht ter
vaststelling voor te leggen aan het AB.

Besluit:

Conform voorstel besloten met aantekening dat de BC GGD het DB
adviseert in geval van een positief jaarrekeningresultaat 2023, (een deel
daarvan) dit te bestemmen als aanvullende middelen voor het programma
Publieke Gezondheid (GGD)

Toelichting:

Mondelinge toelichting op de bestuursrapportage door J. van Gastel
(Concern Controller a.i.). De bestuursrapportage is besproken met
portefeuillehouder R. Palmen. Opmerkingen vanuit het DB zijn verwerkt.
De BC GGD wordt gevraagd om suggesties vanuit de BC GGD kenbaar te
maken ter uiteindelijke vaststelling door de portefeuillehouder.

Toezicht WKO

Presentatie door mw. P. Keur (toezichthouder Wet Kinderopvang GGD
Limburg-Noord).

Op verzoek van de BC GGD wordt de rol van de GGD als toezichthouder
en de wijze waarop dit toezicht plaatsvindt nader toegelicht.

Besluit:
Presentatie door P. Keur (Toezichthouder Wko GGD Limburg-Noord).
De presentatie is als bijlage toegevoegd.

Toelichting:

De BC GGD complimenteert P. Keur met de heldere uiteenzetting en de
beantwoording van de vragen vanuit de bestuurders. De presentatie biedt
ruimte voor onderlinge meningsvorming en discussie. Daarbij gaat het
o.a. over de de wijze van rapporteren door de GGD en de daaropvolgende
handhaving door de gemeenten, de noodzaak van VVE in combinatie met
de landelijke inspectievereisten en normen, Duidelijk komt naar voren dat

Pagina 5

Bedrijfsvertrouwelijk (BBN1)



de inspectienormen niet door de GGD maar door de beroepsgroep zelf
zijn opgesteld. De ophoging van het aantal inspecties voor de
verschillende doelgroepen (0.a. gastouders) kan op veel bijval rekenen. N.
van Montfoort geeft aan dat de GGD ook in 2023 100% van de geplande
inspecties Wko haalt.

Door diverse bestuurders wordt gepleit voor een innovatieve wijze van
toezicht en handhaving in samenwerking met gemeenten,
toezichthouders, de branche en ouders. Gewezen wordt ook door
bestuurders op de risico's die dit met zich meebrengt. Gemeenten
zouden moeten kunnen experimenteren met meer risicogericht toezicht
en op basis daarvan op lokale schaal te prioriteren aldus enkele
bestuurders. Uiteindelijk staat de inhoudelijke kwaliteit van de zorg voor
kinderen centraal.

Rondvraag en sluiting

Er wordt geen gebruik gemaakt van de rondvraag.
Aansluitend vindt de Werkvergadering BC GGD plaats.
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Vergadering van :  Bestuurscommissie GGD - reguliere vergadering
Kabinet . Nee

Vergaderdatum : 24 november 2023

Auteur . Knapen, Claudia

Onderwerp . Beleidsplan VRLN 2024-2027

Bijlagen . 6

Aanleiding en korte samenvatting

Eens in de vier jaar stelt VRLN een beleidsplan op. Het huidige beleidsplan heeft een
looptijd tot en met 2023. Dit betekent dat eind 2023 het beleidsplan voor de periode 2024-
2027 dient te zijn vastgesteld door het Algemeen Bestuur.

Het beleidsplan bevat de meerjarige strategische kaders voor de VRLN in het algemeen en
voor de drie programma’s Publieke Gezondheid, Brandweerzorg en Crisisbeheersing in het
bijzonder. Het beleidsplan bouwt voort op de visies 2030 van de genoemde programma’s
die afgelopen tijd ook bestuurlijk zijn vastgesteld. Vanuit de Wvr dient het beleidsplan voor
de onderdelen Brandweerzorg en Crisisbeheersing een aantal verplichte bijlagen te
bevatten. Deze liggen ter advisering voor aan de bestuurscommissie Veiligheid alvorens zij
ter vaststelling worden aangeboden aan het Dagelijks Bestuur. Na vaststelling maken deze
plannen onderdeel uit van het beleidsplan 2024-2027.

Beslispunten
1. Het Dagelijks Bestuur positief adviseren over het beleidsplan VRLN 2024-2027.

Onderbouwing voorstel

De basis van het beleidsplan wordt gevormd door de visies 2030 van Brandweer,
Crisisbeheersing en GGD, zoals deze al eerder zijn vastgesteld. Tevens vormen het
strategische huisvestingsplan en het strategische personeelsplan een belangrijke basis.
Hiermee wordt het beleidsplan een uitwerking van deze visies voor de eerste 4-jaars
periode.

Het beleidsplan bevat 5 organisatiebrede thema’s. Daarnaast zijn er hoofdstukken gericht
op Publieke Gezondheid en Veiligheid (Brandweerzorg en Crisisbeheersing). Naast een
beschrijving van de context worden de ambities voor de komende beleidsperiode
beschreven.

Verplichtingen vanuit Wet veiligheidsregio

Op grond van de Wvr dient het beleidsplan een aantal onderdelen te omvatten. Deze
verplichtingen hebben betrekking op Brandweerzorg en Crisisbeheersing.

Bedrijfsvertrouwelijk (BBN1) Pagina 1 van 3
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In dit kader liggen in de BC Veiligheid de volgende documenten ter bespreking voor:
- het provinciaal risicoprofiel,
- het dekkingsplan brandweer 4.0 en
- het regionaal crisisplan 2024-2027.

Na bespreking in BC Veiligheid gaan deze documenten, net als het beleidsplan, naar het
Dagelijks Bestuur en is besluitvorming voorzien in het Algemeen Bestuur van 15 december
2023.

Na vaststelling vormen deze documenten een onderdeel van het beleidsplan 2024-2027.

Personele consequenties

Het beleidsplan bevat de strategische koers voor het beleid van VRLN voor de komende 4
jaar. In de afzonderlijke jaardocumenten (kaderbrief en begroting) wordt deze koers verder
uitgewerkt. Mogelijke personele en financiéle consequenties worden in deze
jaardocumenten opgenomen.

Financiéle consequenties
Zie personele consequenties

Communicatie

Alvorens het beleidsplan wordt geagendeerd in het Algemeen Bestuur wordt dit document
digitaal vormgegeven en opgemaakt (layout). Daarnaast wordt er een
publiekssamenvatting gemaakt. De versie die nu in de bestuurscommissies voorligt is dus
nog niet de opgemaakte versie.

Vervolgprocedure

Het beleidsplan wordt na bespreking in de beide bestuurscommissies geagendeerd in het
Dagelijks Bestuur van 1 december. Vervolgens wordt het beleidsplan ter vaststelling
geagendeerd in het Algemeen Bestuur van 15 december 2023.

Bijlagen
1 Beleidsplan VRLN 2024-2027
2 Concept Provinciaal risicoprofiel
3 Concept Dekkingsplan brandweer 4.0
4 Concept Regionaal crisisplan 2024-2027
5 Beleidsplan MOTO 2020-2023
6 Niet-wettelijke adviesfunctie veiligheid
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Besluit Paraaf ambtelijk secretaris:
[] Akkoord met voorstel
[] Akkoord met voorstel met aantekening

[ ] Niet akkoord met voorstel met aantekening

Toelichting:

Bedrijfsvertrouwelijk (BBN1) Pagina 3 van 3
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In goede handen
Beleidsplan VRLN 2024-2027
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Leeswijzer

Het nieuwe beleidsplan bestaat naast de inleiding uit vier hoofdstukken. In hoofdstuk 2 staan de
verplichte onderdelen vanuit de Wet veiligheidsregio’s die het beleidsplan dient te bevatten,
beschreven. In Hoofdstuk 3 worden vijf organisatiebrede thema’s beschreven; interne continuiteit,
grenzeloze samenwerking, relatie met de inwoners, adaptief vermogen van de organisatie en
informatie en technologie. Dit zijn de thema’s waarop wij ons de komende jaren verder gaan
ontwikkelen.

De hoofdstukken ‘Veiligheid’ en ‘Publieke Gezondheid’ gaan in op de reguliere taken van onze
veiligheidsregio. Van bestrijding van de grootste natuurbranden tot zorg voor de allerjongste
inwoner van Noord- en Midden-Limburg op de consultatiebureaus.

leder hoofdstuk geeft een beschrijving van de context en gaat vervolgens in op welke ambities we
samen met ons bestuur, inwoners en ons netwerk willen nastreven. De uitwerkingen van deze
ambities vormen de basis voor de documenten van de planning- en controlcyclus in deze
beleidsperiode, zoals begrotingen, jaarplannen en bestuursrapportages. Met het vaststellen van dit
beleidsplan volgt de opdracht aan directie en management om gedurende de beleidsperiode deze
ambities te vertalen naar concrete acties.
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1 Inleiding

1.1 Wie zijn wij

Veiligheidsregio Limburg-Noord (VRLN) is één van de 25 veiligheidsregio’s in Nederland. Kenmerkend
voor VRLN is dat naast Brandweer, Crisisbeheersing en de GHOR ook de GGD en Risk Factory
onderdeel uitmaken van de veiligheidsregio. Dit zorgt ervoor dat we Publieke Gezondheid en
Veiligheid samenbrengen binnen één organisatie.

Werkgebied

VRLN is een gemeenschappelijke regeling van de 15 gemeenten in Noord- en Midden-Limburg. Het
werkgebied strekt zich uit van de gemeente Mook en Middelaar tot de gemeente Echt-Susteren. De
regio Limburg-Noord heeft ongeveer 525.000 inwoners en een gebiedsoppervlakte van ruim 1.500
km?2. De regio is smal (5 tot 35 km) en langgerekt (110 km) en wordt in de lengterichting doorsneden
door de Maas. De regio concentreert zich rond de centrumgemeenten Venlo, Venray, Roermond en
Weert.

Limburg-Noord is een landelijk en bosrijk gebied en wordt gekenmerkt door intensieve veehouderij
en land- en tuinbouw. Naast de Maas wordt de regio doorkruist door een aantal belangrijke
transportroutes over weg, water, spoor en door buisleidingen. Limburg-Noord kent veel
recreatieplekken om en aan het water. De Maasplassen vormen het grootste aaneengesloten
plassengebied van Nederland. Binnen de regio worden relatief veel grootschalige evenementen
georganiseerd. Het Designer Outlet Center en Toverland dragen daarnaast bij aan een relatief grote
bezoekersstroom c.g. (koop)toerisme in Limburg-Noord.

Limburg-Noord kenmerkt zich door een traditie van ondernemerschap, innovatie en
gemeenschapszin. Daarnaast kent de regio een sterke vergrijzing in combinatie met relatief veel
chronische aandoeningen, eenzaamheid, armoede, laaggeletterdheid, een hoog percentage mensen
met een lage sociaaleconomische status en hoge zorgkosten.

Samenwerking

We zijn een samenwerkingsplatform en werken naast de 15 gemeenten in onze regio intensief
samen met overige veiligheidsregio’s en met zowel publieke als private partijen zoals GGD GHOR
Nederland, RIVM, Brandweer Nederland, NIPV, Waterpartners Limburg, Enexis en zorg- en
welzijnspartners.

Ook is er intensief contact met GGD’en in het zuiden van Nederland en de verschillende
hulpverleningsorganisaties in het grensgebied met Belgié (provincie Limburg) en Duitsland
(Bundesland Nordrhein-Westfalen).

Huisvesting

Op dit moment biedt VRLN haar diensten aan vanuit ongeveer 50 locaties verdeeld over de regio
Limburg-Noord. Het betreft hier een aantal kantoorlocaties, brandweerkazernes en GGD locaties
waaronder consultatiebureaus. Door middel van een strategisch huisvestingsbeleid wordt gekeken in
hoeverre de huisvesting efficiénter, goedkoper en duurzamer kan worden vormgegeven. Hierbij
wordt nauwgezet gekeken naar de visies op de brandweerzorg, crisisbeheersing en GGD.

Op basis van een aantal uitgangspunten is de toekomstige huisvestigingsbehoefte beschreven.

Personeel

De VRLN heeft ongeveer 640 werknemers in dienst. Daarnaast zijn er ongeveer 760 vrijwilligers. Op
het gebied van human resources zien we een aantal uitdagingen op ons afkomen. Denk hierbij aan
de veranderende arbeidsmarkt, de veranderende competenties die worden gevraagd van
medewerkers en de wendbaarheid van de organisatie.
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1.2 Terugblik

De afgelopen beleidsperiode heeft zich enerzijds gekenmerkt door enkele complexe en omvangrijke
crises die zowel op operationeel en uitvoerend vlak als op het gebied van regie en codrdinatie veel
gevraagd hebben van de VRLN. Meest in het oog springend zijn de coronacrisis, het hoogwater Maas,
de omvangrijke natuurbranden in de Meinweg en de Peel en de opvang van ontheemden. Deze
crises speelden een rol van belang op gemeentelijke, regionale, nationale en in een aantal gevallen
ook op internationale tafels.

Deze ontwikkelingen staan in zekere mate in contrast met de originele beelden en teksten rond de
oprichting van de veiligheidsregio's. De eerste evaluatie van de Wet veiligheidsregio’s is een feit en
de aanpassingen gaan met name over de veiligheidsregio als onderdeel van een landelijk stelsel.

Tijdens genoemde crises heeft de VRLN veel geleerd. De organisatie heeft ervaren waar haar sterke
punten liggen en waar kwetsbaarheden de continuiteit en de uitvoering bedreigen van de aan haar
toebedeelde taken en verantwoordelijkheden.

Voor een deel zijn de geleerde lessen al doorleefd en vertaald in de drie bestuurlijke visies met als
horizon het jaar 2030; voor GGD, brandweer en crisisbeheersing. Voor de samenhang is het echter
niet meer dan logisch dat geleerde lessen en opgedane inzichten aan de basis hebben gestaan van dit
beleidsplan en meer concreet uiteindelijk hebben geleid tot de keuze voor de vijf thema’s waarlangs
dit beleidsplan is opgesteld. Deze vijf thema’s zijn: interne continuiteit, grenzeloze samenwerking,
relatie met de inwoners, adaptief vermogen van de organisatie en gebruik van informatie en
technologie.
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https://www.vrln.nl/sites/vrln/files/2022-10/GGD_Def._visie_2030_mei.pdf
https://www.vrln.nl/sites/vrln/files/2022-10/BRW_20201001_Brandweer_Limburg-Noord_in_2030%20%281%29.pdf
https://www.vrln.nl/sites/vrln/files/2022-12/Visie%202030%20Crisisbeheersing.pdf

2 Wettelijke bepalingen

De Wet veiligheidsregio’s (artikel 14 lid 2) stelt dat het beleidsplan in ieder geval moet bevatten:

a. een beschrijving van de beoogde operationele prestaties van de diensten en organisaties van
de veiligheidsregio, en van de politie, alsmede van de gemeenten in het kader van de
rampenbestrijding en de crisisbeheersing;

b. een uitwerking, met inachtneming van de omstandigheden in de betrokken veiligheidsregio,
van door Onze Minister vastgestelde landelijke doelstelling als bedoeld in artikel 37;
c. een informatieparagraaf waarin een beschrijving wordt gegeven van de

informatievoorziening binnen en tussen de onder a bedoelde diensten en organisaties;

d. een oefenbeleidsplan;

e. een beschrijving van de niet-wettelijke adviesfunctie, bedoeld in artikel 10, onder b;

f. de voor de brandweer geldende opkomsttijden en een beschrijving van de aanwezigheid van
brandweerposten in de gemeenten alsmede de overige voorzieningen en maatregelen,
noodzakelijk voor de brandweer om daaraan te voldoen.

A Omschrijving operationele prestatie

Brandweer

Incidentbestrijding

De uitvoering van de repressieve brandweerzorg binnen de VRLN steunt op een fijnmazig netwerk
van 30 brandweerposten en bestaat voor een groot deel uit brandweervrijwilligers. We borgen onze
(inter)regionale- en landelijke slagkracht met veel aandacht voor vakmanschap, paraatheid, en
adequaat materieel. De operationele prestaties zijn vastgelegd in het Dekkingsplan dat is
vormgegeven aan de hand van de nieuwe landelijke systematiek.

De slagkracht van de Brandweer Limburg-Noord is gebaseerd op het provinciaal risicoprofiel waarin
een zeer grote natuurbrand als maatgevend risico is bepaald. Wanneer voor een dergelijke brand 4
eigen pelotons worden ingezet kan met de resterende 16 tankautospuiten een adequate restdekking
voor de regio geborgd worden. Als dit, of een vergelijkbaar scenario, zich voordoet kan niet
gelijktijdig ook nog bijstand verleend worden aan andere regio’s.

Onder normale omstandigheden kan de Brandweer Limburg-Noord bijstand verlenen aan andere
regio’s of buurlanden met: 1 peloton Basis Brandweerzorg, 1 peloton Redding en technische
hulpverlening, 1 peloton Grootschalige Watervoorziening en 1 peloton Natuurbrandbestrijding.

Dit is conform de afspraken die hierover binnen Brandweer-Nederland gemaakt zijn. De Brandweer
Limburg-Noord gaat er hierbij vanuit dat deze pelotons niet allemaal gelijktijdig opgeroepen worden.

Risicobeheersing

Risicobeheersing zet zich voornamelijk in voor het voorkomen van de kans op brand en het beperken
van de schadelijke gevolgen ervan. Met als doel minder slachtoffers en minder onherstelbare schade
door brand. Risicobeheersing ondersteunt gemeenten en provincie bij hun verantwoordelijkheid
voor het borgen van brandveiligheid. Het basis takenpakket bestaat uit adviezen, toezicht en
diensten met betrekking tot:

¢ ruimtelijke ordening en infrastructuur;

¢ industriéle veiligheid en milieu;

e Besluit risico’s zware ongevallen en bedrijfsbrandweer;

¢ bouwen;

¢ brandveilig gebruik;

e evenementen en

¢ maatschappelijke aandacht voor brandveiligheid.
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Crisisbeheersing
Crisisbeheersing zorgt ervoor dat de partners binnen de veiligheidsregio multidisciplinair
samenwerken op het gebied van crises en rampen. Het regionaal crisisplan vormt de basis van de
operationele prestatie van de multidisciplinaire crisisorganisatie.
e Het regionaal crisisplan is ingericht conform het Besluit veiligheidsregio’s (Bvr).
¢ De veiligheidsregio heeft een actueel provinciaal risicoprofiel en stelt samen met de
Veiligheidsregio Zuid Limburg, partners, bedrijven en instellingen, rampbestrijdingsplannen en
coordinatieplannen op.
e Een 24/7 crisisorganisatie die voldoet aan de basisnormen van crisismanagement:
- 24/7 een calamiteitencoordinator op de meldkamer die leiding geeft aan het multidisciplinaire
meldkamerproces en sturing geeft aan de informatievoorziening bij GRIP-situaties
- Opschalingsruimten en een multi-commando-unit met gegarandeerde operationele
beschikbaarheid.
¢ Gelijktijdig kunnen twee GRIP-1 incidenten gemanaged worden of één GRIP-2 incident.
¢ Een multi opleidings-en oefenbeleidsplan zodat alle lagen van de crisisorganisatie vakbekwaam
worden en blijven.
e Een multi-evaluatiebeleid en een lerende organisatie bewerkstelligt continu verbetering van de
cisisbeheersingsorganisatie en de zichtbare leer-en verbeterpunten in Rode Draden Analyses.

Bevolkingszorg

Bevolkingszorg omvat alle gemeentelijke processen in de crisisbeheersing. Het doel van
Bevolkingszorg is om zo snel mogelijk adequate zorg te verlenen aan burgers die zorg nodig hebben
bij ongevallen en rampen. De veiligheidsregio ondersteunt gemeenten hierbij en vervult voor een
deel van de taken een co6rdinerende en/of faciliterende rol. De wettelijke taken die hierbij horen
zijn:

¢ het verzorgen van de crisiscommunicatie;

¢ het voorzien in opvang en verzorging van de bevolking;

¢ het verzorgen van nazorg voor de bevolking;

e hetregistreren van de slachtoffers;

¢ het registreren van schadegevallen;

¢ het adviseren van het regionaal operationeel team.

GHOR

De GHOR zorgt ervoor dat zorgorganisaties die zich met geneeskundige hulpverlening bezighouden
gezamenlijk één, goed functionerende hulpverleningsketen vormen bij ongevallen en rampen. Denk
daarbij aan de Ambulancezorg Limburg, Meldkamer Ambulancezorg (MKA), ziekenhuizen, huisartsen,
GGD, verpleeg- en verzorgingstehuizen, thuiszorg, gehandicaptenzorg en GGZ-instellingen. De GHOR
heeft de volgende basistaken:

e een 24/7 crisisorganisatie die voldoet aan de basisnormen van crisismanagement;

e advisering van bevoegde gezagen over o.a. risicobeheersing en risicoprofielen;

¢ mono- en multidisciplinaire voorbereiding op crises in ketensamenwerking.

Meldkamer

Meldkamer Limburg heeft een belangrijke rol in de hulpverlening en de veiligheid van burgers in de
regio. Zij werkt voor zowel Veiligheidsregio Zuid Limburg als Veiligheidsregio Limburg-Noord. De
taken van de meldkamer zijn onder andere:

¢ het ontvangen en verwerken van alarmmeldingen;

¢ het codrdineren van de inzet van hulpdiensten;

¢ hetinformeren van betrokken partijen tijdens een incident;

¢ het monitoren van de veiligheidssituatie en dit beeld terugkoppelen met het veld.

Meldkamer Limburg zet zich in om deze taken zo efficiént mogelijk uit te voeren en samen te werken
met relevante partners de veiligheid in de regio te verbeteren.
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Politie-eenheid Limburg *
Het werkgebied van de politie-eenheid Limburg is onderverdeeld in 3 districten, te weten District
Noord en Midden-Limburg, District Zuidwest Limburg en District Parkstad-Limburg. Deze districten
zijn weer onderverdeeld in robuuste basisteams.
Crisisbeheersing is een zeer breed thema dat raakvlakken heeft met een veelheid aan thema’s en
processen binnen de eenheid. Dat is de reden dat crisisbeheersing de (operationele) werkzaamheden
van iedereen binnen de eenheid raakt en niet de verantwoordelijkheid is van één
organisatieonderdeel of een kleine groep mensen. In beginsel heeft in potentie iedere
politiemedewerker een rol tijdens een crisis. Het doel van de eenheid Limburg is om de politiezorg —
en de daarbij behorende taken — ook tijdens voorzienbare en onvoorzienbare (en onverwachte)
crises — naar behoren goed uit te kunnen blijven voeren. Dat betekent dat de politie samen met de
partners in de Veiligheidsregio’s afstemt over relevante (maatschappelijke) ontwikkelingen die
gezamenlijke aandacht behoeven, zoals de digitalisering van de samenleving en het daarmee
samenhangende risico van cyberincidenten.
Daar waar voor langere tijd of aanzienlijke politiecapaciteit gevraagd wordt, vindt vooraf een
haalbaarheidstoets plaats.
Zodoende is de politie de parate en betrouwbare crisispartner die zij wil zijn.
Concreet betekent bovenstaande dat de politie in Limburg:
e Haar paraatheid heeft georganiseerd en crisisrollen laat invullen door getrainde en opgeleide
crisisfunctionarissen conform de afspraken zoals vastgelegd in of op basis van het Regionaal
Crisisplan
e (Pro-)actief informatie deelt met haar crisispartners vanuit de GMKL
e Bijdraagt aan de doorontwikkeling “Veiligheidsinformatie Knooppunt Veiligheidsregio's
e Deelneemt aan programma's geinitieerd vanuit de veiligheidsregio's
e Deelneemt aan de voorbereiding op rampen en crises middels planvorming en
multidisciplinaire trainingen en oefeningen
e Samen met onder andere de Veiligheidsregio’s Limburg-Noord en Zuid-Limburg werken aan
de Taskforce Cyber Limburg, waarbij het doel is om te komen tot een gezamenlijk cyberbeleid met
gezamenlijke prioriteiten, preventieve acties en budget. De Risk Factory is een voorbeeld van deze
preventieprojecten. Hier zijn cybergerelateerde scenario’s opgenomen die zowel leerlingen als
senioren kunnen beleven. Op die manier wordt online weerbaarheid vergroot.

B Landelijke doelstellingen
De minister van Veiligheid en Justitie heeft nog geen landelijke doelstellingen geformuleerd. De
landelijke agenda van het Veiligheidsberaad is wel zo op te vatten.

C Informatieparagraaf
De informatieparagraaf staat integraal beschreven in hoofdstuk 4 van het Regionaal Crisisplan 2024-
2027.

D Oefenbeleidsplan

Het oefenbeleidsplan staat beschreven in het beleidsplan MOTO 2020-2023. In 2024 wordt het
oefenbeleidsplan geactualiseerd naar aanleiding van het beleidsplan 2024-2027, regionaal crisisplan
en provinciaal risicoprofiel.

1 Verficatie van dit onderdeel staat nog uit bij Politie Eenheid Limburg
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E Niet-wettelijke adviesfunctie bij branden, rampen en crises

Een van de taken zoals bedoel in artikel 10 van de Wvr betreft de advisering van het bevoegd gezag
over risico’s van branden, rampen en crises in de bij of krachtens de wet aangewezen gevallen en de
gevallen die in dit beleidsplan zijn bepaald. Dit is beschreven in de notitie niet-wettelijke
adviesfunctie veiligheid. Het betreft een voorzetting van de al bestaande werkwijze.

F Dekkingsplan

Conform de Wet veiligheidsregio's stelt het bestuur van iedere veiligheidsregio eens in de vier jaar
een dekkingsplan voor de (basis) brandweerzorg vast. Hierin beschrijft de regio de voor de
brandweer geldende opkomsttijden, de aanwezigheid van brandweerposten in de gemeenten en de
overige voorzieningen en maatregelen, noodzakelijk voor de brandweer om daaraan te voldoen. Het
Dekkingsplan 4.0 Brandweer Limburg-Noord is onderdeel van de beleidscyclus en volgt het
Dekkingsplan 3.0 op.

Het Dekkingsplan 4.0 Brandweer Limburg-Noord geeft inzicht in de opkomsttijden van de
tankautospuiten in de regio en maakt duidelijk hoe dit zich, in geval van een brand in een gebouw,
verhoudt tot het brandrisico in dit gebied. Het Dekkingsplan 4.0 Brandweer Limburg-Noord is
opgesteld volgens een nieuwe landelijke systematiek voor dekkingsplannen. Hierin wordt gewerkt
met het Beoordelingskader voor Gebiedsgerichte Opkomsttijden waarin gekken wordt naar de
opkomsttijden van gebieden in plaats van op objectniveau.

Met de nieuwe landelijke systematiek voor dekkingsplannen wordt de dekking op theoretische wijze
weergegeven. Hiermee verandert de inrichting van de repressieve organisatie niet, maar wordt een
realistischer beeld geschetst van de prestaties uit de repressieve organisatie.
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3 Organisatiebrede thema’s

3.1 Interne continuiteit

Onder interne continuiteit wordt verstaan de mate waarin de organisatie in staat is continu invulling
te geven aan haar taken en verantwoordelijkheden op het gebied van Publieke Gezondheid en
Veiligheid.

3.1.1 Context

Om haar taken goed uit te kunnen voeren, moet de VRLN voldoen aan een aantal kritieke
randvoorwaarden. Zo moet de organisatie bijvoorbeeld kunnen beschikken over voldoende
gekwalificeerd personeel, moet de financiéle huishouding op orde zijn, moeten de noodzakelijke
(digitale)systemen werken en moeten de benodigde hulpmiddelen beschikbaar zijn. Interne
continuiteit vraagt om doorlopende aandacht omdat deze voortdurend onder druk staat.

In diverse maatschappelijke ontwikkelingen schuilen ook dreigingen die de interne continuiteit
kunnen bedreigen. Denk aan uitval van vitale infrastructuren, krapte op de arbeidsmarkt,
ziekteverzuim, de leeftijdsopbouw van het personeelsbestand, cyberdreigingen, een gebrek aan
adequate back-up voorzieningen en huisvestingsvraagstukken.

Interne continuiteit is adequaat geregeld binnen de veiligheidsregio. Factoren die steeds in het
voordeel van de organisatie werken zijn onder andere een prachtig vakgebied, brede kennis,
adequaat crisismanagement, intrinsieke motivatie van werknemers van de VRLN en aandacht voor
persoonlijke ontwikkeling.

Het is belangrijk om proactieve maatregelen te nemen om deze bedreigingen aan te pakken, zoals
het uitbouwen van interne expertise, investeren in personeelsontwikkeling, het bevorderen van een
veilige en positieve werkomgeving, vitale medewerkers gericht op een duurzame inzetbaarheid, het
waarborgen van goede back-upsystemen en het implementeren van passende
beveiligingsmaatregelen. Daarnaast gaat het helpen om te werken aan een flexibele en wendbare
organisatie die in staat is om snel in te spelen op veranderingen in de omgeving.

3.1.2 Ambities
Om te werken aan onze bedrijfscontinuiteit, worden komende beleidsperiode acties ondernomen op
de volgende thema’s:

Voorbereid op verstoring

Het hebben van een gedegen risico-inschatting van welke risico's de continuiteit van de
bedrijfsvoering van VRLN bedreigen is voorwaardelijk om passende maatregelen te nemen.
Maatregelen kunnen betrekking hebben op beschikbaarheid van personeel, werkwijzen,
inkoopbeleid en het gebruik maken van de aanwezige competenties bij het inrichten van een interne
crisisstructuur. Bijzondere aandacht verdienen situaties die gelijktijdig ontwrichtend zijn voor de
samenleving en de veiligheidsregio, zoals het langdurig uitvallen van vitale infrastructuur.

Ontwikkelen van een strategisch personeelsbeleid

Het implementeren van een strategisch personeelsbeleid, gericht op het binden en boeien van
medewerkers, is van cruciaal belang. Dit kan onder meer betrekking hebben op duurzame
inzetbaarheid, ontwikkeling, inclusiviteit, flexibele werkregelingen en het waarborgen van een goede
werk-privébalans. De inzet op het hebben van vitale medewerkers kan hierbij als fundament dienen.

Verbinden en samenwerken voor snellere besluitvorming
We streven naar een cultuur van samenwerking en openheid en het stimuleren van eigenaarschap,
waarbij bureaucratie wordt teruggedrongen en het denken in kolommen vaker wordt doorbroken.
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Dit bevordert de flexibiliteit en wendbaarheid van onze bedrijfscontinuiteit. Bovendien kan de
verbinding zorgen voor hechtere vormen van samenwerken en snellere besluitvorming.

Successen vieren

Het communiceren van (kleine) successen en hiervan leren kan de motivatie en betrokkenheid van
collega’s versterken en draagt bij aan een aangename en positief gewaardeerde werkomgeving. Op
die manier wordt er binnen de organisatie van elkaar geleerd. Deze positieve lessen kunnen gebruikt
worden om belemmeringen en uitdagingen bij samenwerking te overwinnen.

3.2 Grenzeloze samenwerking

Met een grenzeloze samenwerking willen we als veiligheidsregio werken aan het actief opzoeken en
aangaan van samenwerkingen met partners over de grens van onze eigen organisatie en daarbij niet
schromen om verder te kijken dan onze bekende partners. Dit betekent dat we over de grenzen van
ons denken zullen gaan en daarbij minder belemmering voelen in het aangaan van samenwerkingen
met (nieuwe) partners waar dat mogelijk is.

3.2.1 Context

Het speelveld van over grenzen samenwerken omvat verschillende elementen die essentieel zijn
voor effectieve samenwerking. Cultuurverschillen, taalbarrieres, tegenstrijdige belangen en wet- en
regelgeving kunnen de communicatie en samenwerking bemoeilijken. Door aandacht te besteden
aan het slimmer omgaan met deze elementen kunnen we als organisatie succesvoller gaan
samenwerken om gezamenlijke uitdagingen aan te pakken.

Netwerken vormen en onderhouden spelen een sleutelrol in succesvol relatiebeheer. Deze
netwerken stellen ons in staat om gezamenlijke belangen te behartigen en kennis uit te wisselen. De
duurzame relaties die hierbij ontstaan vergemakkelijken samenwerking vervolgens op verschillende
organisatieniveaus.

Als organisatie blijft het daarbij belangrijk om bereidwilligheid en initiatief te tonen. Dit kan door niet
enkel bij gezamenlijke problemen samen op te trekken, maar ook wanneer we in de positie zijn om
een partner met een specifiek probleem bij te staan. Op die manier werken we aan een verhoogde
bereidheid ter ondersteuning bij de ander in tijden van crisis bij de eigen organisatie. Vertrouwen is
daarbij de basis voor deze vorm van samenwerking. Dit doen we zowel lokaal, regionaal als
(inter)nationaal.

3.2.2 Ambities

Bewustzijn creéren belang van samenwerken

Het vermogen om grenzeloos samen te werken kunnen we als organisatie verbeteren door hierover
bewustzijn te creéren bij collega’s. Door het belang van relatiebeheer en samenwerking mee te
geven en vervolgens de handvaten te bieden om te werken aan de vaardigheden die hierbij nodig
zijn, zullen er minder obstakels gezien worden bij het aangaan van samenwerkingen.

Netwerken als kernactiviteit

Netwerken zal steeds meer gezien moeten worden als een kernactiviteit van onze organisatie.
Daarbij hoort het faciliteren van en deelnemen aan netwerkbijeenkomsten, evenementen en
platforms die samenwerking bevorderen breder dan enkel voor- en met andere veiligheidsregio’s,
gemeenten en zorginstellingen. Ons werk gaat vele grenzen over. Het is daarom nodig om verbinding
te zoeken met het gehele spectrum van onze werkzaamheden. Dit geldt voor onze activiteiten op
zowel het preventieve als het repressieve vlak.

Versterken van samenwerking met inwoners en partners
Het is belangrijk om samen te werken met externe stakeholders, zoals inwoners en ketenpartners,
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om informatie-uitwisseling en gezamenlijke actie te verbeteren. Gedurende een crises, maar ook
daarvoor. Dit vergroot de veerkracht en effectiviteit van onze bedrijfscontinuiteit als veiligheidsregio.
Verschillende manieren van het uitbreiden van burgerparticipatie in de regio worden momenteel
verkend.

Vergelijken met- en leren van andere veiligheidsregio’s en GGD’en

Door benchmarking en het leren van best practices van andere veiligheidsregio’s en GGD’en kunnen
we onze processen en benaderingen continu blijven verbeteren. Het stimuleren van het deelnemen
aan onder andere communities of practice, netwerkdagen en het onderhouden van contacten met
andere regio’s en landelijke spelers zoals het NIPV, Ministerie van VWS, Ministerie van J&V,
Inspecties en RIVM, spelen hierbij een cruciale rol. Ook kunnen Risk Factories onderling werken aan
nog meer kennisuitwisseling.

Internationale samenwerking

Limburg-Noord grenst voor een groot gedeelte aan Duitsland en Belgié. In onze werkzaamheden zit
daarom een grote internationale component verwerkt. Crises trekken zich niks aan van landsgrenzen.
Het versterken van internationale samenwerking is daarom zeer belangrijk. Op het gebied van
brandweerzorg, crisisbeheersing en publieke gezondheid zullen daarom komende beleidsperiode
verschillende grotere en kleinere projecten gaan lopen om deze relatie te verstevigen.

Bouwen aan interne samenwerking

Belangrijk is dat het interne fundament ook stevig staat. Een groot deel van de uitdagingen waar we
als veiligheidsregio de komende jaren aan moeten werken, zoals het integraal benaderen van risico’s
bij ruimtelijke initiatieven na de komst van de Omgevingswet, zijn immers organisatiebreed en
betreffen meerdere programma’s en beleidsterreinen. Dit betekent dat het stimuleren en versterken
van concrete samenwerkingen tussen verschillende sectoren, zoals tussen GGD, brandweer,
crisisbeheersing, Risk Factory maar ook bedrijfsvoering prioriteit moet krijgen.

Oefeningen crisisbeheersing als katalysator

Crisisbeheersing kan als katalysator gebruikt worden bij het creéren van mogelijkheden om het
samenwerken aan te pakken naast de noodzakelijke samenwerking tijdens crisissituaties. Het
organiseren van multi- en mono-oefeningen en scenario’s zijn een concreet voorbeeld van hoe
grensoverschrijdende samenwerking gefaciliteerd kan worden.

Risicogericht werken

De komst van de Omgevingswet vraagt van veiligheidsregio’s een risicogerichte aanpak waarbij het
integraal benaderen van risico’s voorop staat. Omdat wet- en regelgeving de beoogde veiligheids- en
gezondheidsdoelen niet altijd concreet beschrijven vraagt het een brede kijk en creatief meedenken
van onze collega’s bij omgevingsvraagstukken. Het risicogericht werken vraagt om een
veranderproces binnen de regio en bij onze netwerkpartners en initiatiefnemers.

De Wet veiligheidsregio’s geeft de veiligheidsregio de taak om bevoegde gezagen te adviseren over
risico’s van branden, rampen en crises indien dat in de wet- en regelgeving bepaald is, dit zijn de
wettelijke adviestaken. Met de komst van de omgevingswet worden enkele van deze wettelijke
adviestaken niet meer benoemd en zijn er nieuwe adviestaken bijgekomen.

Om te voorkomen dat het wegvallen van rechtstreeks bij wet aangestuurde adviestaken leidt tot
onveilige situaties en een fysiek veilige en gezonde leefomgeving te kunnen blijven garanderen,
continueren wij de huidige adviestaken.

Integrale risicoadvisering op ruimtelijke initiatieven

Het is van belang om een gebied veilig(er)en gezond(er) in te richten voor iedereen die in Limburg-
Noord woont, werkt en de regio bezoekt. De ontwikkelingen in de fysieke omgeving, bijvoorbeeld op
het gebied van energietransitie, woningbouwopgave en klimaat maken dit nog urgenter. Met de
komst van de Omgevingswet is het wenselijk om als veiligheidsregio zo vroeg mogelijk
gesprekspartner te zijn voor veiligheid en gezondheid bij nieuwe ruimtelijke initiatieven. Bij het
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geven van advies wordt rekening gehouden met trends en ontwikkelingen, zoals benoemd in het
(dynamisch) risicoprofiel. De focus ligt op het voorkomen en beperken van incidenten, rampen en
zware ongevallen en op het verbeteren van de mogelijkheden voor de bestrijding daarvan. Daarbij
wordt bij de inrichting van de omgeving rekening gehouden met kwetsbare doelgroepen,
zelfredzaamheid en toegankelijkheid van gebieden voor de hulpdiensten.

Naast ruimtelijke advisering gaan we meer themagericht adviseren aan gemeenten,
risicoveroorzakers en crisis- en netwerkpartners. We zijn proactief, open en transparant in het delen
van onze specialistische kennis op verschillende onderwerpen of thema’s. Door onze kennis te delen
en met elkaar in gesprek te blijven, maken we risico’s bespreekbaar en verkleinen we de mate van
onveiligheid. Dat doen we op basis van ontwikkelde interventiestrategieén in verschillende fases van
een beleidscyclus bij gemeenten en netwerkpartners. Het aantal thema’s waar we gericht op willen
adviseren gaan we de komende beleidsperiode verder uitbreiden. We beginnen met het adviseren
op het integraal veiligheidsbeleid van onze 15 gemeenten vanuit onze blik op risico’s en het
voorkomen, bestrijden en beheersen hiervan. We gaan hierover met gemeenten in gesprek om
afspraken te maken op welke wijze hieraan invulling gegeven kan worden.

3.3 Relatie met de inwoners

Crises in onze regio zoals de brand in de Meinweg, hoogwater Maas en de coronapandemie hebben
aangetoond dat er sprake is van een verandering van de relatie tussen de veiligheidsregio en haar
inwoners. Deze crises waren namelijk van dusdanige aard dat er niet alleen actie gevraagd werd
vanuit de hulpverleners, maar dat inwoners zelfredzaamheid moesten tonen.

Als veiligheidsregio kunnen we geen volledige garantie bieden op het vlak van veiligheid en
gezondheid. Het is daarom belangrijk dat we de weerbaarheid van de samenleving vergroten en onze
relatie met inwoners versterken. Het betrekken van inwoners bij crisisbeheersing , het managen van
verwachtingen, het opbouwen van vertrouwen en het versterken van draagvlak binnen
gemeenschappen staat daarbij centraal.

3.3.1 Context

Steeds meer inwoners tonen tijdens een crisis de wilskracht om zichzelf en elkaar te helpen en te
behoeden voor ‘erger’. Deze betrokkenheid van inwoners is een waardevolle kwaliteit om in te
zetten bij het creéren van een weerbare samenleving.

Desondanks blijft het bereiken en activeren van de hele samenleving een uitdaging. We hebben
namelijk te maken met een samenleving waarin het vertrouwen in overheidsinstanties laag is,
polarisatie toeneemt en desinformatie steeds sneller gedeeld wordt in een versnipperd
medialandschap.

Als veiligheidsregio zullen we daarom aan de slag moeten met het verbeteren van de relatie met
onze inwoners en moeten we hierbij oog hebben voor de verschillende doelgroepen en
perspectieven die er in onze regio zijn.

3.3.2 Ambities

Samenwerken met inwoners

Als veiligheidsregio hebben we de ambitie om relatiebeheer met onze inwoners te versterken. Het
verbeteren van de kennis over veiligheid- en gezondheidsrisico’s bij inwoners heeft hierbij prioriteit.
De Wet veiligheidsregio’s schrijft dan ook voor dat de veiligheidsregio inwoners informeert over
rampen en crises die de regio kunnen treffen, over de maatregelen die daarop getroffen zijn ter
voorkoming en bestrijding en over de te volgen gedragslijn bij deze rampen en crises. Een andere
ambitie is het beter gebruik maken en betrekken van groepen inwoners bij reguliere en ad hoc taken
van de veiligheidsregio.
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Interactief leren over risico’s

Met de Risk Factory beschikt de VRLN over een krachtig onderwijsleermiddel waarbij beleving
centraal staat en dat wetenschappelijk onderbouwd is. Met realistische en interactieve scenario’s
ervaren basisschoolleerlingen uit groep 8 en senioren (on)gezondheid en (on)veiligheid én leren ze
hoe bij deze situaties te handelen. Deze ervaringen veranderen de kijk op de ervaren risico’s. Dit
zorgt voor zelfvertrouwen en het nemen van juiste beslissingen op het moment dat dit nodig is. De
komende beleidsperiode zal de doelgroep uitgebreid worden met leerlingen uit het Voortgezet
Onderwijs.

Risico- en crisiscommunicatie

Risico- en crisiscommunicatie zijn cruciale instrumenten om de weerbaarheid van onze inwoners te
vergroten. Met doeltreffende en integrale risicocommunicatie, wordt de effectiviteit van de
crisiscommunicatie groter: de koude fase helpt de warme. Door vaker en op passende wijze te
communiceren over hoe inwoners (brand)veilig en gezond kunnen leven, kunnen we aan de
preventieve kant meer bereiken. Wanneer we deze informatie-uitwisseling aanvullen met concrete
handelingsperspectieven en we in tijden van crisis zorgen voor gerichte crisiscommunicatie, wordt er
voorzien in de informatiebehoefte om inwoners zo weerbaar mogelijk te maken.

Om invulling te geven aan deze ambities zullen bestaande initiatieven worden voortgezet, zoals de
Risk Factory. Aanvullende- en alternatieve methoden voor integrale risico- en crisiscommunicatie
worden ook verkend. Dit wordt onder andere gedaan via het lokale bestuur om inzicht te krijgen in
lokale structuren en samenwerkingsverbanden.

Veranderende maatschappij

De informatie vanuit de veiligheidsregio wordt niet zonder meer voor waar aangenomen. Het
vertrouwen dat inwoners in overheidsinstanties hebben is kwetsbaar. Mede door het gebruik van
sociale media als primaire informatiebron, wordt het makkelijker om extreme of polariserende
denkwijzen te laten confirmeren. Bij het verder uitwerken van onze risico- en
crisiscommunicatieplannen dienen wij ons verder in dit thema te verdiepen om hier vervolgens op de
juiste manier mee om te kunnen gaan.

Verwachtingsmanagement

Het managen van verwachtingen bij de inwoners en andere betrokken partijen is ook een belangrijk
onderdeel van betrouwbare risico- en crisiscommunicatie. Het is van belang om transparant te zijn
over wat wel en niet gedaan kan worden binnen de beschikbare capaciteit van de veiligheidsregio en
de hulpdiensten. Het is ook belangrijk om duidelijk te communiceren over de verantwoordelijkheden
van de verschillende betrokken partijen, zoals gemeenten en inwoners, zodat iedereen weet wat er
van hen verwacht wordt en wat zij kunnen verwachten van de veiligheidsregio. Door verwachtingen
goed te managen, kan teleurstelling over onze taakuitvoering worden voorkomen.

Transparantie, betrouwbaarheid, autoriteit en professionaliteit zijn belangrijke aspecten. Er moet
meer focus zijn op de behoeften van inwoners. In veel gevallen is het ondersteunen van particuliere
en non-profit initiatieven zinvoller dan eigen programma’s van de grond af aan opbouwen.

Veiligheidsregio als betrouwbare gesprekspartner

Met het groeiende wantrouwen onder inwoners in Nederland richting overheden is het voor ons als
veiligheidsregio nog belangrijker om gezien te worden als een betrouwbare gesprekspartner.
Medewerkers spelen hierbij een belangrijke rol. Zij zijn het visitekaartje van de organisatie en komen
tijdens hun werkzaamheden geregeld, zo niet dagelijks, in contact met onze inwoners. Het is dan
belangrijk om deskundig en betrouwbaar te communiceren. Het is daarnaast belangrijk om
bewustzijn te creéren dat collega’s ook in privé situaties het gezicht van VRLN zijn en dat ook dan
integriteit gewenst is.
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Als veiligheidsregio willen we komende beleidsperiode inwoners intensiever betrekken bij onze
taakuitvoering en vaker ophalen welke risico’s zij zelf in de regio ervaren. Dit doen we momenteel al
met een inwonerspanel. Deze vragenlijsten gaan over gezondheidsthema’s, maar ook bredere
thema’s zoals de energiecrisis worden behandeld. Het voornemen is om de risicoperceptie van
inwoners te betrekken bij een dynamische variant van het regionaal risicoprofiel en om andere
vormen van burgerparticipatie te verkennen.

3.4 Adaptief vermogen van de organisatie

Adaptief vermogen gaat in op de mate waarin de organisatie in staat is in te spelen op onvoorziene
situaties. In het veranderende veiligheids- en gezondheidslandschap is het voor de veiligheidsregio
niet altijd mogelijk om voor alle denkbare situaties plannen en procedures te ontwikkelen. In het
regionaal risicoprofiel wordt hier naar verwezen door de zogenoemde metafoor ‘zwarte zwanen’, dit
zijn onverwachte gebeurtenissen die niemand kan voorspellen of kan zien aankomen.

3.4.1 Context

Om voorbereid en slagvaardig te kunnen blijven bij onvoorziene situaties vraagt dit om een
organisatie die in staat is flexibel te reageren op situaties die zich aandienen. Gebeurtenissen zoals
de coronapandemie en de uitdagingen rondom de opvang van ontheemden maakten duidelijk dat
we als veiligheidsregio in staat moeten zijn om onze capaciteiten in opdracht van het bestuur in korte
tijd opnieuw in te richten op andere of aanvullende taken.

Bovendien worden we met onze taken als veiligheidsregio steeds meer onderdeel van een landelijk
systeem waarin we het als kleinere regio soms lastig kunnen hebben met het onder de aandacht
brengen van onze eigen regionale belangen. Door onder andere de contourennota Versterking
Crisisbeheersing en Brandweerzorg, ontwikkelingen als de Landelijke Functionaliteit Infectieziekten
en het programma Versterking Infectieziekte Preventie en Pandemische paraatheid, zullen we als
regio mee moeten met de landelijke ontwikkelingen om deze twee onderdelen ook bovenregionaal
mee te organiseren. Wat hiervan de gevolgen zullen zijn voor onze regio zal komende beleidsperiode
duidelijker moeten worden.

3.4.2 Ambities

Wendbaarheid wanneer mogelijk

Als veiligheidsregio weet je nooit precies wanneer alle zeilen bijgezet moeten worden voor een crisis.
Dit vraagt om wendbaarheid van de organisatie. Soms vraagt dit meer van de ene afdeling dan van
de andere. De onvoorspelbaarheid van wanneer deze wendbaarheid nodig zal zijn, vraagt om een
werkcultuur, structuur en personeelsbeleid die deze belangrijke functie van de organisatie dient en
dit vervolgens mogelijk maakt. Als veiligheidsregio hebben we laten zien dat we in staat zijn om ons
aan te passen op dit soort situaties, echter zijn er altijd verbeterpunten die meegenomen worden uit
deze ervaringen. Met deze lessen willen we komende periode dan ook aan de slag. Zo zullen we ons
bijvoorbeeld meer moeten aanpassen op langdurige ‘lauwe fases’ (opstartfase naar een mogelijke
crisis) waar we momenteel veel mee te maken hebben. Voorheen hadden we vooral te maken met
flitsrampen en minder met het langdurig begeven in de lauwe fase.

Bevorderen en richten van ondernemerschap binnen de organisatie

Het bevorderen van ondernemerschap binnen de organisatie omvat het aanbrengen van meer focus
en het vasthouden daarvan, betere sturing en regie, samenwerking over verschillende programma’s,
en het hebben van duidelijke prioriteiten. Het stimuleren van medewerkers om initiatief en
eigenaarschap te tonen is daarbij een belangrijke katalysator om dit doel te bereiken. Door deze

Beleidsplan Veiligheidsregio Limburg-Noord 2024-2027



aspecten te versterken, zal er beter op resultaat gestuurd worden en kunnen we beter anticiperen en
reageren op veranderingen en crisissituaties.

Verwachtingsmanagement

De wettelijke taken en landelijke regelingen waarin we als veiligheidsregio een rol hebben, hebben
een grillig karakter. Niet zelden zijn er complexe, landelijke wijzigingen. Als regio willen wij op dit
niveau beter leren navigeren, om een beter beeld te krijgen in wat van ons verwacht gaat worden.
Het beter aansluiten op bovenregionale, landelijke en internationale overlegtafels zal hierbij
noodzakelijk zijn.

Duurzaamheid en klimaat

De klimaatverandering heeft gevolgen op ons werk. Het verhoogde risico op extreem weer,
natuurbranden, overstromingen en de ontwikkelingen die horen bij de energietransitie brengen
nieuwe uitdagingen met zich mee. Komende beleidsperiode zullen we onze organisatie kritisch tegen
het licht moeten houden om te kijken naar de maatregelen die we zelf kunnen nemen op het gebied
van duurzaamheid om onze bijdrage te leveren aan de bewerking van de opwarming van de aarde.
Zo kan er bijvoorbeeld gekeken worden naar vervoersbewegingen, gebruik van materialen en
verduurzamingsmaatregelen op onze locaties.

3.5 Informatie en technologie

3.5.1 Context

Informatievoorziening is een primair proces en is één van de steunpilaren voor de taakuitvoering van
de veiligheidsregio. Adequaat reageren op dreigingen, incidenten en crises op het gebied van
veiligheid en publieke gezondheid wordt in toenemende mate afhankelijk van het beschikbaar
hebben van de juiste informatie, op het juiste moment, op de juiste plaats. Om de primaire
processen zo goed mogelijk te laten verlopen, moet VRLN stappen zetten op het gebied van het
centraal bundelen, verrijken, ontsluiten, duiden en beveiligen van informatie. Met andere woorden,
de informatievoorziening moet op orde zijn.

Met het toenemende belang en de waarde van data en informatie, neemt ook het risico op digitale
(beveiligings)incidenten toe. Door de cruciale rol die de veiligheidsregio speelt in het acteren op
dreigingen, incidenten en crises moet de impact van een eventuele inbreuk op of verstoring van de
informatievoorziening zo klein mogelijk blijven. Hiertoe dient de informatiebeveiliging naar een
hoger niveau getild te worden.

Als veiligheidsregio worden we naar verwachting in de komende periode aangemerkt als een vitale
organisatie. Dit zal betekenen dat we op verschillende vlakken aan strengere eisen moeten voldoen,
zo ook op het gebied van informatiebeveiliging. Hier alvast op inspelen zal de transitie naar een vitale
organisatie versoepelen.

3.5.2 Ambities

Informatiebeveiliging op orde

Om de beveiligingsmaatregelen en de gegevensbescherming rond de digitale processen te
verbeteren zetten we in de komende jaren verschillende stappen om aan de daarvoor bestemde
wet- en regelgeving te voldoen.

De informatiebeveiliging van VRLN ligt vast in de NEN 7510 en de Baseline Informatiebeveiliging
Overheid (BIO). De NEN 7510-certificering voor zorgorganisaties geeft aan dat er op een
gestructureerde en planmatige manier wordt gewerkt aan de verbetering van informatiebeveiliging
en dat er goed is nagedacht over alle risico’s rondom informatiebeveiliging. De BIO is een basis
normenkader voor informatiebeveiliging binnen alle overheidslagen. De veiligheidsregio heeft
hiervoor een wettelijke verplichting.
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Basis voor informatiegestuurd werken op orde

Binnen veiligheidsregio’s speelt informatiegestuurd werken een steeds grotere rol. Informatie is
onmisbaar en essentieel bij dreigingen, incidenten en bij de daarbij horende voorbereiding en
advisering op veiligheid- en gezondheidsvraagstukken. Ook spelen data en informatie een cruciale rol
om maatschappelijke ontwikkelingen en voortgang op organisatiedoelen in beeld te brengen.

Als veiligheidsregio willen we ons richten op de samenwerking in ketens. We vergaren informatie uit
publieke bronnen en van onze (in- en externe) ketenpartners en we leveren (gebundelde en geduide)
informatie en adviezen aan diezelfde partners. Hierdoor kunnen we efficiénter samenwerken aan
veiligheids- en publieke gezondheidsvraagstukken. Er kunnen beter onderbouwde adviezen en
besluiten tot stand gebracht worden, zowel in crisissituaties als bij dagelijkse werkzaamheden.

De ontwikkelslag die hierbij gemaakt moet worden is dat we inzicht hebben in de processen, waar
welke data worden gecreéerd en/of gebruikt en dat data voor meerdere doelen/organisatie-
onderdelen bruikbaar is. Hiertoe dient een centrale opslagplaats voor data te worden gecreéerd en
ingericht zodat de primaire processen zo efficiént en effectief mogelijk kunnen verlopen.

Het is belangrijk om nieuwe medewerkers aan te trekken die specifieke kennis hebben of zich eigen
kunnen maken op het gebied van werken met data, om dit vervolgens om te kunnen zetten naar
bruikbare informatie voor de organisatie.

Data- en informatiehuishouding op orde

Het Rijk zet in op een duurzaam digitale informatie huishouding (PDDI). Dit programma bevat kaders
waaraan de digitale informatiehuishouding moet voldoen. Onderdelen zijn onder andere de Wet
Open Overheid (WOO), Webarchivering, Duurzame Digitale Toegankelijkheid, Sociale Media en e-
mail Archivering en Overbrenging Digitale Overheidsinformatie. VRLN moet komende beleidsperiode
investeren om aan de wetgeving en gestelde kaders te voldoen.

Digitale fitheid vergroot

Veranderingen op het gebied van digitaal werken gaan snel. Het hybride werken biedt medewerkers
een veilige- en een tijdsonafhankelijke werkplek. Het kan voor collega’s lastig zijn om de
technologische ontwikkelingen bij te houden en vaardig te blijven in nieuwe digitale omgevingen
waar veel informatie en data op te halen is. Het is daarom van groot belang om medewerkers digitaal
fit te krijgen en te houden, zodat mogelijkheden die digitaal werken bieden optimaal benut worden.
Dit gaat om digitale fitheid in de dagelijkse reguliere (‘koude’) werkzaamheden, maar ook om het
vaardig omgaan met informatie tijdens een crisis in de opgeschaalde (‘warme’) functie.

Verbeteren van informatievoorziening tijdens crises

Het optimaliseren van onze communicatiekanalen en informatiedelingssystemen tijdens
(interne)crises is essentieel. Door betrouwbare en tijdige informatie te verstrekken, kunnen we
effectiever reageren en besluitvorming ondersteunen. Onze grote afhankelijkheid van data en
technologie vraagt ook om goede voorbereiding op verstoringen.

Op het gebied van bovenregionale crises wordt met het Knooppunt Codrdinatie Regio’s en- Rijk
(KCR2) gehoor gegeven aan het verbeteren van informatievoorziening. Met het KCR2 wordt een
landelijke faciliteit gerealiseerd die 24/7 veiligheidsregio’s, het Rijk en crisispartners helpt om
gelijktijdig en gezamenlijk over de juiste informatie te beschikken om crises te zien aankomen,
helpen voorkomen en in de warme fase goed te kunnen beheersen.

Veranderende rol en positie meldkamer

Aan het eind van komende beleidsperiode dient de Meldkamer Visie geimplementeerd te zijn. Dit
vraagt een andere en met het veld afgestemde positie in het netwerk van informatievoorziening en
informatiegestuurd optreden.

Ook wordt de overgang gemaakt naar een Nationaal Meldkamer Systeem (NMS). Dit kan effecten
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hebben op de wijze van alarmering, de zogenaamde Kazerne Volgorde Tabellen, en daarmee wellicht
de mate van inzet van kazernes. Er vindt momenteel een verkenning plaats om kazernes te
ondersteunen bij deze ontwikkeling. Een landelijke ontwikkeling is dat meldkamers elkaar kunnen
ondersteunen bij drukte, crisis en rampen. Daarmee wordt de landelijke meldkamersamenwerking
steeds belangrijker. Standaardisatie op landelijk niveau is dan ook onvermijdelijk. Mogelijke
knelpunten binnen de bedrijfsvoering zijn op dit moment nog niet inzichtelijk.

Best practices gedeeld

Als relatief kleine veiligheidsregio is het stellen van realistische doelen op het gebied van informatie
en technologie extra belangrijk. Het kan zijn dat andere, grotere, regio’s ontwikkelingen hebben
doorlopen waar wij nog mee moeten starten. Het in verbinding komen en blijven met partners en
andere regio’s op het gebied van informatiebeveiliging, informatiegestuurd werken, innovatie,
gehanteerde werkwijzen en techniek is dan ook extra belangrijk. Op die manier kan geleerd worden
van best practices en hoeft het wiel niet altijd opnieuw uitgevonden te worden. Andersom kunnen
andere regio’s en partners weer van ons leren.
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4 Veiligheid

Context

Het onderdeel veiligheid binnen VRLN staat voor brandweerzorg en crisisbeheersing.
Crisisbeheersing betreft de beheersing van (de dreiging van) een crisis of incident zoals branden,
ongevallen en niet-fysieke incidenten die maatschappelijke impact kunnen hebben. Brandweerzorg
betreft de taakuitvoering van de brandweer als organisatieonderdeel van de veiligheidsregio en zoals
beschreven in de Wet veiligheidsregio’s.

De wijze waarop de veiligheidsregio zich heeft ontwikkeld komt voort uit de wet op de
veiligheidsregio's. Na tien jaar en de ervaring van talloze incidenten, rampen en crises heeft het
kabinet opdracht gegeven om deze wet te evalueren. De bevindingen van de evaluatiecommissie
hebben geleid tot de contourennota Versterking Crisisbeheersing en Brandweerzorg.

De contourennota schetst hoe de organisatiestructuur en samenwerking bij interregionale, nationale
en internationale risico’s en crises kan worden versterkt. Het uitgangspunt is het opereren als één
overheid, ongeacht geografische of organisatorische grenzen. Dit om negatieve gevolgen van crises
zoveel mogelijk te beperken. Daarom komt er één landelijk dekkend stelsel voor crisisbeheersing,
met onder meer een Knooppunt Codrdinatie Regio’s en Rijk, het zogenoemde KCR2.

De brandweer vormt een belangrijke spil in het stelsel van incidentbestrijding, rampenbestrijding en
crisisbeheersing. De brandweer van de toekomst moet voorbereid zijn op nieuwe (grote) incidenten
met impact buiten de eigen veiligheidsregio. De overstromingen in Limburg en de ervaringen met
recente grote en gelijktijdige natuurbranden laten het belang zien van een brandweer die over
regiogrenzen heen opereert. Er wordt ingezet op een toekomstbestendige brandweer met
voldoende capaciteit en slagkracht om naast kwalitatief hoogwaardige lokale en regionale
basisbrandweerzorg het hoofd te bieden aan grootschalige en nieuwe incidenttypen.

Daarbij wordt vanuit veiligheid ook ingezet op structurele samenwerking met de andere
crisispartners, zoals politie, waterschappen, Defensie, industriéle brandweerkorpsen,
Reddingsbrigade Nederland en de milieu-ongevallendienst van het Rijksinstituut voor
Volksgezondheid en Milieu (RIVM).

Ambities veiligheid

Vernieuwing onderwijs brandweer en crisisbeheersing

Om het brandweer- en crisisbeheersingsvak adequaat en veilig te kunnen uitvoeren is goed opgeleid
personeel van groot belang. Een goed brandweeronderwijsstelsel komt ten goede aan de
vakbekwaamheid, goed werkgeverschap en de paraatheid voor de brandweer. Voor
crisisfunctionarissen geldt dat een gedegen onderwijsstelsel nodig is voor een goede taakuitvoering
in functie die zij uitoefenen tijdens een crisissituatie.

In de evaluatie van de Wet veiligheidsregio’s komt naar voren dat de opleidingen en het
onderwijsstelsel voor zowel repressieve als niet-repressieve brandweerfuncties er op gericht moet
zijn de brandweer blijvend te kunnen bemensen met vakbekwame vrijwilligers, beroeps en
professionals. Deze aanpassingen zullen met name op landelijke schaal doorgevoerd worden. Het is
daarom momenteel niet inzichtelijk welke gevolgen dit zal hebben op Brandweer Limburg-Noord.
Een belangrijk punt om mee te nemen bij de vormgeving van het toekomstige onderwijs, is dat er
balans zou moeten zijn wat betreft duur en zwaarte van de opleiding ten opzichte van de
tijdsinvestering die (nieuwe) vrijwilligers bereid zijn om te doen.
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Investeren in internationale samenwerking

De komende jaren zullen zowel de brandweer als crisisbeheersing verder gaan investeren in
samenwerkingen met Belgié en Duitsland. Het gaat hierbij onder andere over
landgrensoverschrijdend optreden, samenwerkingen op het gebied van natuurbrandbestrijding en
het onderling beschikbaar stellen van specialistische eenheden.

Gemeenschappelijke Meldkamer Limburg

De medewerkers van de Gemeenschappelijke Meldkamer Limburg (GMK) spelen een cruciale rol bij
het juist en snel alarmeren van de benodigde functionarissen of eenheden en een juiste integrale
beeldvorming bij grootschalige incidenten of rampen.

De Meldkamer Brandweer Limburg (MKB) is een onderdeel van de GMK waarin politie,
ambulancedienst en brandweer op provinciaal niveau samenwerken. Het doel van de MKB is het
verzorgen van meldingen en alarmeringen voor operationele (brandweer)functionarissen voor
Veiligheidsregio Zuid Limburg en Veiligheidsregio Limburg-Noord. Calamiteitencodrdinatoren maken
ook deel uit van de meldkamer. Ze verzorgen in de warme fase de eenhoofdige leiding op de
meldkamer.

De MKB zal zich komende beleidsperiode op basis van deze doelstellingen en voorziene
ontwikkelingen richten op drie thema’s:

1. De veranderende rol van de meldkamer op gebied van informatievoorziening
(brandweer)eenheden en functionarissen.

2. De ontwikkeling van de meldkamer naar een bewaker die zowel overdag als in de nacht
informatie duidt, waardoor crisisrespons sneller en effectiever start of zelfs voorkomen kan
worden door extra snel op te treden.

3. De standaardisatie van werkwijzen, gezamenlijke (standaarden voor) informatiesystemen en
beheersbare en veilige ICT omgeving.

Een goede kwantitatieve bezettingsgraad van vakbekwame medewerkers is een randvoorwaarde om
deze thema’s vorm te geven.

4.1 Brandweer

4.1.1 Context
Brandweer Limburg-Noord houdt zich op het gebied van brandweerzorg dagelijks bezig met
preparatie, risicobeheersing en incidentbestrijding.

e Preparatie
Preparatie richt zich op de voorbereidende kant van het bestrijden van incidenten en is verdeeld in
drie vakgebieden: vakbekwaamheid, operationele voorbereiding en materieel.
Vakbekwaamheid zorgt dankzij het Regionaal Opleidingsinstituut (ROI) voor de
brandweeropleidingen van manschappen en bevelvoerders en ontfermt zich daarmee over de
vakbekwaamheid van ons repressief brandweerpersoneel. Het taakveld operationele voorbereiding
houdt zich voornamelijk bezig met de informatie-uitwisseling tussen incidentbestrijding,
risicobeheersing en de meldkamer en speelt daarmee een belangrijke rol in de doorontwikkeling
naar een nog meer informatiegestuurde brandweerorganisatie. Materieel gaat over aanschaf en
onderhoud van materieel voor repressief optreden; van kleding en ademluchttoestellen tot
brandweervoertuigen.

e Risicobeheersing
Risicobeheersing richt zich op het voorkomen en beperken van incidenten en de daarbij mogelijk
schadelijke gevolgen. Dit wordt onder andere gedaan door te adviseren op omgevingsvisies,
omgevingsplannen, evenementen en objecten. Daarnaast richt het team Brandveilig Leven zich op
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het verhogen van brandveilig gedrag van de inwoners van Limburg-Noord. Binnen de Risk Factory
wordt vanuit de brandweer onder andere aandacht besteed aan de thema’s vluchten bij brand,
brandveiligheid en natuurbrand.

e Incidentbestrijding
Incidentbestrijding staat met de 30 brandweerposten en 830 opgeleide brandweermensen voor
gegarandeerde brandweerzorg in de regio. In het, volgens de nieuwe landelijke systematiek,
opgestelde dekkingsplan is inzichtelijk gemaakt of er zwakke plekken zijn in de regionale
brandweerzorg op de factoren snelheid, capaciteit, paraatheid en werkdruk. De aandachtsobjecten
en gebieden die hierin naar voren komen zijn input voor de brandweer om komende beleidsperiode
preventieve en repressieve maatregelen te onderzoeken.

Terugblik beleidsperiode 2020-2023

De afgelopen beleidsperiode is hard gewerkt om Brandweer Limburg-Noord door te ontwikkelen tot
een organisatie met een vooruitstrevend repressief concept. Hierbij is zoveel mogelijk vastgehouden
aan het visiedocument ‘Brandweer Limburg-Noord in 2030’.

Het implementeren van ‘De Behapbare Basis’ is een mooie illustratie van een werkwijze die de
kwaliteit van de lokale brandweerposten ten goede komt, ondanks de sterk in aantal en complexiteit
toegenomen taken van de brandweer. Met ‘De Behapbare Basis’ worden basisincidenten bestreden
door lokale posten, dankzij eenvoudige technieken, tactieken en een verregaande standaardisering.
Bij complexe incidenten kunnen specialistische eenheden op het gebied van brandbestrijding (SBE),
technische hulpverlening (SHE), ongevallen gevaarlijke stoffen en een duikteam ondersteuning
bieden. De specialistische eenheden beschikken over extra kennis, materiaal en vaardigheden.
Hierbij ligt de focus op deskundigheid en ervaring met complexe incidenten en minder op de
opkomsttijd.

4.1.2 Ambities

Deze beleidsperiode moeten we verder toewerken naar een flexibele, informatiegestuurde, rationele
en robuuste brandweerorganisatie, om snel en adequaat incidenten te kunnen blijven bestrijden.
Enkele thema’s vormen hier een belangrijke uitdaging, zoals vrijwilligheid, paraatheid, slagkracht,
goed werkgeverschap, verbetering van het brandweeronderwijs en samenwerking.

Vrijwilligheid

De ruim 830 brandweermensen in onze regio staan samen voor een gegarandeerde brandweerzorg.
Onze inwoners vertrouwen erop dat de brandweer komt helpen in geval van nood. Vanuit de
brandweerkazernes verspreid over de regio, zorgen we voor snelle actie bij onder andere brand en
ongevallen. Om de paraatheid van deze kazernes te garanderen is het van belang om voldoende
beroeps- en vrijwillig brandweerpersoneel aan te trekken, op te leiden en te behouden.

Vrijwilligheid wordt anno nu, door veranderingen in de maatschappij, anders ingericht en ingevuld.
Vrijwilligers blijven minder lang bij de brandweer, werken vaker verder weg van de kazerne, zijn
minder beschikbaar en gaan met een andere mindset bij de brandweer dan de vorige generaties
vrijwilligers. Daarnaast zal de wijziging in de Europese regeling voor deeltijdwerk effect hebben op de
inzet van brandweer vrijwilligers. Wat deze wijziging exact gaat betekenen, naast een verschuiving
van een resultaatsverplichting richting een inspanningsverplichting bij vrijwillige posten, zal komende
jaren duidelijker worden.

Deze ontwikkelingen zorgen voor de nodige uitdagingen in het voldoende paraat houden van onze
kazernes. Het opstellen en uitvoeren van een aanpak voor het behouden en werven van voldoende
vrijwilligers is voor de brandweer een belangrijk doel de komende beleidsperiode.
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Gegarandeerde brandweerzorg

Gegarandeerde brandweerzorg kunnen bieden aan onze inwoners is alleen mogelijk bij een
voldoende parate repressieve organisatie. Het hebben van een grotendeels vrijwillige organisatie,
betekent een toenemende uitdaging om de paraatheid op peil te houden. De paraatheid wordt
nauwkeurig in de gaten gehouden, zodat er passende maatregelen genomen kunnen worden om
deze zo goed mogelijk te houden. De brandweer gaat verdere aanvullende maatregelen treffen om
de paraatheid op peil te houden. De focus van deze maatregelen zal gericht zijn op het versterken
van beroepsmatigheid, waar vrijwilligheid afneemt.

Maatschappelijke ontwikkelingen

De veranderingen in de maatschappij zorgen voor risico’s die snel veranderen. Dit vraagt om een
hoge mate van flexibiliteit en veerkracht van onze brandweerorganisatie. Ontwikkelingen zoals de
energietransitie en extreem weer als gevolg van klimaatverandering hebben een direct effect op ons
werk in het voorkomen, beheersen en bestrijden van incidenten en vraagt om intensieve bijscholing.

De vele kanten van personeel

Naast de uitdagingen die er voor de brandweerorganisatie liggen op het gebied van het behouden en
werven van voldoende vrijwilligers, geldt dit ook voor het overige brandweerpersoneel. Door
vergrijzing binnen onze eigen organisatie en krapte op de arbeidsmarkt wordt het een uitdaging om
ons personeelsbestand op peil te houden. In de breedste zin is het belangrijk dat er een duurzaam
personeelsbeleid wordt opgezet met het doel een aantrekkelijke werkgever te worden en te blijven.

Robuustheid en slagkracht

Het vaker voorkomen van gelijktijdigheid van grote incidenten, zoals grote natuurbranden of
overstromingen zorgt ervoor dat het hebben van een robuuste brandweerorganisatie steeds
belangrijker wordt. Dit betekent dat de slagkracht in de regio op peil moet blijven.

Binnen Limburg-Noord zal steeds meer toegewerkt gaan worden naar een toekomstbestendige
brandweer met voldoende capaciteit om naast kwalitatief hoogwaardige brandweerzorg op
regionaal niveau te leveren, ook weerstand te kunnen bieden aan grootschalige en nieuwe
incidenttypen. Met het dekkingsplan 4.0 wordt inzicht gegeven in de slagkracht in de regio.

Naast het versterken van slagkracht binnen de eigen regio, is uit de evaluatie van de Wet
veiligheidsregio’s gebleken dat Nederland niet voldoende is voorbereid op rampen en crises van de
toekomst. Deze rampen en crises zullen naar verwachting vaker langdurig druk uitoefenen op de
bovenregionale en landelijke slagkracht. Het zal de komende beleidsperiode duidelijker worden wat
de opzet van een landelijke brandweer voor Brandweer Limburg-Noord zal gaan betekenen.

Huisvesting

Komende beleidsperiode staat een aantal grote aanpassingen gepland rondom huisvesting van de
brandweer. Een aantal kazernes zal van locatie veranderen of worden samengevoegd, andere
kazernes krijgen nieuwbouw op de huidige locatie. Deze nieuwe kazernes zullen gebouwd worden
met aandacht voor een aangename werkomgeving en toekomstbestendigheid.
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4.2 Crisisbeheersing

4.2.1 Context

Crisisbeheersing als proces heeft als hoofddoel om de negatieve gevolgen van een crisis zo veel als
mogelijk te beperken. De multidisciplinaire crisisorganisatie is de responsorganisatie die na
alarmering ad-hoc ontstaat. Hierin werken tal van crisispartners samen.

Binnen het domein crisisbeheersing worden multidisciplinaire crisisbeheersing, GHOR-taken en de
regionale voorbereiding van Bevolkingszorg uniform voorbereid en uitgevoerd.

e Multidisciplinaire crisisbeheersing
De daadwerkelijke uitvoering van crisisbeheersing is een complex systeem waarin op basis van
wettelijke taken en bevoegdheden een groot aantal functionarissen in verschillende samenstellingen
samenwerken. De exacte vorm met de daarmee samenhangende bevoegdheden komt voort uit het
niveau van opschaling. De opschaling hangt af van de urgentie en de ernst van de situatie. Het
regionaal crisisplan beschrijft hoe de crisisorganisatie van VRLN functioneert. Het crisisplan omvat
een beschrijving van de organisatie, verantwoordelijkheden, taken en bevoegdheden met betrekking
tot de maatregelen en voorzieningen die de regionale crisisorganisatie treft bij (dreigende) rampen
en crises.

e Geneeskundige hulpverleningsorganisatie in de regio (GHOR)
Tijdens grote ongevallen en rampen codrdineert de GHOR de samenwerking tussen de verschillende
geneeskundige hulpdiensten, zodat deze samen één hulpverleningsketen vormen. Daarnaast is de
GHOR tijdens een ramp of crisis het aanspreekpunt van de geneeskundige hulpverleningsketen voor
het openbaar bestuur en voor de andere hulpverleningsketens zoals brandweer, politie en
bevolkingszorg. De wettelijke taken van de GHOR zijn vastgelegd in de Wet veiligheidsregio’s.

Wanneer er géén sprake is van een ramp of crisis werkt de GHOR door advisering en
informatievoorziening aan een goede voorbereiding van de geneeskundige hulpverlening tijdens een
crisis. Een voorbeeld hiervan is het opstellen en het oefenen van plannen en procedures die nodig
zijn tijdens een crisis. De daadwerkelijke uitvoering van de geneeskundige hulpverlening blijft een
verantwoordelijkheid van de zorginstellingen en zorgverleners zelf.

Binnen het domein crisisbeheersing kan de GHOR invulling geven aan haar kartrekkersrol ten aanzien
van het Zorgrisicoprofiel. Ook zijn er nieuwe mogelijkheden om informatie en veiligheidsbeelden te
ontsluiten voor de eigen functionarissen en de keten. Verdere ontwikkelingen vanuit GGD GHOR
Nederland maar ook het zorgbeeld en de doorontwikkeling van ROAZ-plan (Regionaal Overleg Acute
Zorg) maken dat het acute zorglandschap in beweging is. Meer dan ooit is samenwerking met de
keten noodzakelijk om vroegtijdig risico's en knelpunten te ontdekken.

e Bevolkingszorg
Gemeenten moeten tijdens een crisis voor de bevolking zorgen. Deze rol wordt bevolkingszorg
genoemd. Vaak zijn gemeenten al vanaf het eerste moment in een crisis betrokken, bijvoorbeeld met
crisiscommunicatie. Ook na een incident liggen er vaak nog veel taken voor een gemeente zoals
vervangende huisvesting regelen, een herdenkingsbijeenkomst organiseren, asbest opruimen of

schade inventariseren. Voor bevolkingszorg binnen VRLN werken de vijftien gemeenten nauw samen.

Binnen het domein crisisbeheersing zorgen we ervoor dat deze samenwerking goed verloopt. Het
besluit tot een uniform kwaliteitsniveau bevolkingszorg stelt een aantal eisen aan de voorbereiding
van functionarissen op hun rol in multidisciplinaire crisisbeheersing. De ontwikkelingen gaan over de
verhouding tussen gemeentelijke crisisbeheersing en bevolkingszorg, kwaliteitsindicatoren en
aantoonbare vakbekwaamheid van de functionarissen.
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Toekomstbestendige crisisbeheersing

Eind 2020 presenteerde de evaluatiecommissie van de Wet veiligheidsregio’s een rapport waarin de
contouren worden geschetst van een toekomstbestendige crisisbeheersing en brandweerzorg. De
evaluatie vormde de basis voor de landelijke ontwikkelingen, waarbij gewerkt wordt aan één
landelijk dekkend stelsel voor crisisbeheersing, aan de verbetering van de informatiepositie van
veiligheidsregio’s en de inrichting van een landelijk informatie- en codrdinatieknooppunt.

VRLN heeft daarnaast een bestuurlijke visie op crisisbeheersing vastgesteld.

De in dit beleidsplan verankerde inrichting van crisisbeheersing verwoordt de ambitie en zal samen
met een nieuw crisisplan dat de multidisciplinaire crisisorganisatie beschrijft het antwoord zijn op
deze ontwikkelingen.

4.2.2 Ambities

Om goed invulling te kunnen geven aan de versterkingsopdracht voor crisisbeheersing
onderscheiden we vier processen: risico-analyse en advies, kaderstelling en verbinding, organiseren
en uitvoeren en informatievoorziening.

Risicoanalyse en- advisering

Risicomonitoring

Sterke operationele paraatheid en slagkracht wordt verbeterd door inzicht in regionale- en lokale
risico’s. Eénmaal in de vier jaar een (regionaal) risicoprofiel opstellen past niet meer bij de snelheid
van ontwikkelingen in de huidige tijd. Daarom wordt er een eenduidig proces ontwikkeld voor risico-
inventarisatie en risicoanalyse op operationeel, tactisch en strategisch niveau. Het veiligheidsbeeld,
het dynamisch risicoprofiel en het provinciaal risicoprofiel zijn de belangrijkste producten om risico’s
in een continu veranderende omgeving te kunnen blijven inventariseren en beoordelen op de
verschillende niveaus. Daar waar nieuwe of toegenomen dreigingen worden gesignaleerd, worden
deze via een vaste methodiek geanalyseerd. Vervolgens vindt hierover passende advisering plaats
richting de ambtelijke organisatie en/of de crisisorganisatie. Deze ontwikkelingen krijgen een plek in
het Regionaal Crisisplan 2024-2027.

Binnen de zorg is het zorgrisicoprofiel een nieuwe ontwikkeling. Het zorgrisicoprofiel maakt risico’s
en potentiéle knelpunten voor de acute- en publieke geneeskundige zorg inzichtelijk. Deze inzichten
dragen bij aan het beter waarborgen van de zorgcontinuiteit tijdens rampen en crises.

Evenementenadvisering

Jaarlijks vinden in Noord- en Midden-Limburg enkele honderden kleine tot grote evenementen
plaats. De middel- en hoog-risico evenementen hebben een evenementenvergunning van de
gemeente nodig. In dit vergunningsverleningsproces is de veiligheidsregio een vaste adviespartner.
Daarnaast adviseert de veiligheidsregio gevraagd en ongevraagd op laag-risico evenementen.

Bij onze advisering op veiligheid- en gezondheidsrisico's blijft een risicogerichte aanpak met een
integrale benadering van risico's centraal staan. Op deze manier kunnen we oplossingsgericht blijven
meedenken, met als bijkomend voordeel het verminderen van de regeldruk. Hiermee wordt tevens
aangesloten bij de advisering van de fysieke leefomgeving waarbij de veiligheidsregio, naast de
advisering vanuit wet- en regelgeving, meer vanuit deskundigheid adviseert.

Risico- en crisiscommunicatie

Als veiligheidsregio willen we het vermogen van inwoners om zichzelf te helpen, in voorbereiding op
of tijdens een crisis, faciliteren en versterken. Met de inzet van risico- en crisiscommunicatie wordt
het zelfredzame gedrag van inwoners gestimuleerd en worden negatieve gevolgen van een ramp of
crisis geminimaliseerd. Dit is een opdracht waar het domein crisisbeheersing voor aan de lat staat.
Ook de Risk Factory speelt een rol in het bewustzijn van inwoners ten aanzien van specifieke risico's
en hoe crisiscommunicatie in de praktijk werkt.

Beleidsplan Veiligheidsregio Limburg-Noord 2024-2027 -23-




Kaderstelling en verbinding

De versterking en uitbreiding van de netwerken komt alle processen binnen crisisbeheersing en de
VRLN ten goede, maar helpt ook de betrokken partners in de voorbereiding op rampen en crises. Het
netwerkmanagement vanuit multi-perspectief en vanuit kolommen GHOR en Bevolkingszorg wordt
geregisseerd vanuit het proces kaderstelling en verbinding. Convenanten en werkafspraken worden
opgesteld of geactualiseerd en het netwerk wordt uitgebreid. Daarnaast wordt de samenwerking
gezocht met andere processen binnen crisisbeheersing en binnen VRLN om het netwerkmanagement
zo efficiént mogelijk in te richten. We maken een professionaliseringsslag in het relatiemanagement.
Uitgangspunt is dat iedereen relatiebeheerder is.

Organiseren en uitvoeren

Het is van groot belang dat functionarissen met een rol in de crisisbeheersing goed voorbereid hun
taken kunnen uitvoeren. Om deze specifieke doelgroep optimaal te ondersteunen worden plannen
en protocollen ontwikkeld, trainingen en oefeningen georganiseerd, lessen getrokken uit incidenten
en worden atypische en niet acute crises opgepakt. De voorbereiding is erop gericht om de inhoud in
verschillende aggregatieniveaus beschikbaar te stellen zodat alle stakeholders kunnen beschikken
over de juiste informatie.

In diverse situaties waar opschaling van de formele structuren (nog) niet opportuun is, worden op
basis van samenwerking risico’s ingeschat, partners voor geinformeerd en ad-hoc werkafspraken
gemaakt. Deze werkwijze wordt verder geprofessionaliseerd en aan het crisisplan toegevoegd.

De primaire doelgroepen zijn de leiders en informatiemanagers van de crisisteams, de
functionarissen met een rol in bevolkingszorg en de functionarissen binnen de GHOR. Voor hen
wordt de gehele opleiding, voorbereiding en eventuele certificering verzorgd of geregeld. Voor alle
overige crisisfunctionarissen worden in nauwe samenwerking met de verschillende partners,
multidisciplinaire operationele voorbereiding inclusief bijscholingen en oefenmomenten geboden. De
resultaten zijn inzichtelijk om de kwaliteit te borgen en stuurinformatie te genereren.

Informatieproducten, planvorming en training en oefening zijn complementair aan elkaar en vormen
samen een geheel. De veelheid aan beschikbare kennis en de technologische ontwikkelingen maken
het mogelijk maar vooral ook nodig om te differentiéren. Het oogmerk is steeds om functionarissen
een robuuste en vergevingsgezinde structuur te bieden bij het uitvoeren van hun werkzaamheden
ten dienste van veiligheid en gezondheid.

Informatievoorziening

Het proces informatievoorziening onderhoudt een informatienetwerk dat bestaat uit diverse
(interne) organisatieonderdelen en externe partners/organisaties en zorgt ervoor dat de juiste
personen op het juiste moment over de juiste veiligheidsinformatie beschikken met als doel een 24/7
actueel beeld van kwetsbaarheden, risico’s en dreigingen. Tijdens de koude en lauwe fase wordt
primair geleverd aan de processen binnen crisisbeheersing en de relevante veiligheids- en
ketenpartners. Tijdens de warme fase levert het proces deze diensten middels de piketorganisatie
die de regie voert op de informatie en het gezamenlijk beeld in de verschillende crisisteams.

Centraal binnen het proces informatievoorziening staat het Veiligheids-Informatie Knooppunt (VIK).
In het VIK komt informatie over alle aspecten van de veiligheidsregio samen, zowel risicobeheersing
als crisisbeheersing en (aspecten van) bedrijfsvoering.
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5 Publieke Gezondheid

Waar gezondheid publieke zorg wordt: Het vergroten van gelijke kansen en het makkelijker maken
van gezond leven.

Context

Publieke gezondheidzorg is de zorg waar mensen niet direct om vragen omdat ze klachten hebben.
Het gaat om gezondheidsbeschermende- en bevorderende maatregelen, voor de bevolking of delen
daarvan, specifieke groepen) voor het vroegtijdig opsporen en ter voorkoming van ziekten. Vanuit de
Wet Publieke Gezondheid is de GGD verantwoordelijk voor een drietal taakgebieden:

. Bewaken van de gezondheid

Door epidemiologisch onderzoek bewaakt de GGD de ontwikkeling van de algehele gezondheid,
signaleert risico’s en adviseert over maatregelen op basis van deze trends. De GGD haalt
bovendien relevante informatie uit haar uitvoerende taken (bijvoorbeeld jeugdgezondheidszorg en
de coronabestrijding), die aan gemeenten als beleidsinformatie beschikbaar wordt gesteld.

o Beschermen van de gezondheid

Bij concrete risico’s voor de gezondheid treedt de GGD op om de gezondheid van haar inwoners te
beschermen. Dat is heel nadrukkelijk in beeld gekomen tijdens de coronapandemie, waarin de GGD
het testen, bron- en contactonderzoek en vaccineren heeft uitgevoerd. Deze taak heeft vele
gezichten: het gaat onder andere ook om het toezicht van de hygiéne in tattoo- piercingshops en
seksinrichtingen, bestrijden van tuberculose en andere infectieziekten, advisering aan reizigers,
voorlichting over seksueel overdraagbare aandoeningen, toezicht op kinderopvang en de uitvoering
van lijkschouw bij niet-natuurlijk overlijden. Ten tijde van crises met gezondheidsaspecten zorgt de
Directeur Publieke Gezondheid voor codrdinatie in samenwerking met zorgpartijen en ketenpartners
in de regio. De opgeschaalde GGD-organisatie heeft daarnaast een taak op het gebied van Medische
Milieukunde, Infectieziektebestrijding, Gezondheidsonderzoek bij rampen en Psychosociale
Hulpverlening. De GGD is dus ook een 24/7 crisisorganisatie.

o Bevorderen van de gezondheid

Naast het wegnemen van gezondheidsrisico’s is ook de bevordering van gezondheid een belangrijke
taak. Deze inzet richt zich op allerlei groepen in de samenleving en begint al vroeg via de actieve
aandacht die er vanuit de GGD is voor een gezonde ontwikkeling van kinderen. Door de screening op
bijvoorbeeld de ontwikkeling van oren, ogen en bewegen, worden vroegtijdig achterstanden of
afwijkingen gesignaleerd die dan vaak nog relatief gemakkelijk kunnen worden opgelost. Ook
hechtingsproblematiek, opvoedvragen of gezinsproblemen kunnen vroegtijdig in beeld komen en
worden aangepakt. Vanuit veelal landelijke en regionale programma's wordt ook ingezet op
preventiethema's als overgewicht, middelengebruik, positieve gezondheid en mentale gezondheid.
Daarnaast biedt de GGD ook zorg aan specifieke groepen die niet passen in de reguliere zorg zoals,
asielzoekers, vluchtelingen uit Oekraine, arrestanten en personen met verward gedrag.
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Door een veranderende rol van inwoners, zorgverleners, verzekeraars en de overheid verandert het
landschap van de publieke gezondheidszorg. Samenhang en afstemming met het zorgveld in de volle
breedte maar ook het waarborgen van betaalbaarheid worden steeds belangrijker. Door de
decentralisaties in het sociaal domein kunnen de gemeenten dwarsverbanden leggen tussen
maatschappelijke ondersteuning, de jeugdzorg en het domein van werk en inkomen. De genoemde
wettelijke taken op het gebied van publieke gezondheid sluiten in de kern aan bij de opgaven van de
decentralisaties: preventief, dichtbij, versterken van eigen kracht en mentale weerbaarheid.

Naast deze ‘klassieke’ determinanten van gezondheid, die met leefstijl te maken hebben, zijn er
echter nog veel meer factoren die van invloed zijn op onze volksgezondheid. Dit zijn bijvoorbeeld
leefomgeving, arbeid (armoede), mentale weerbaarheid en onderwijs (laaggeletterdheid).

Om aan deze bredere gezondheidsdoelen invulling te geven hebben gemeenten en verschillende
zorgpartijen, waaronder de GGD, kaders afgesproken voor de komende jaren. Deze kaders liggen
vast in het Integraal Zorgakkoord (IZA) en het Gezond & Actief Leven Akkoord (GALA). Kort gezegd
worden in het IZA de kaders gesteld om de zorg goed, toegankelijk en betaalbaar te houden. En met
het GALA wordt gebouwd aan het fundament voor een gerichte lokale en regionale aanpak op het
gebied van preventie, gezondheid en sociale basis. De rol van de GGD is stevig verankerd in het GALA
(kennis, advies en regie).

In onze regio zijn deze afspraken door de GGD en regionale partners vertaald in het regiobeeld en
regioplan Noord- en Midden-Limburg. In het manifest ‘Naar gelijke kansen op gezondheid’ zijn
doelstellingen van de 15 regiogemeenten en de GGD vastlegt.

Van Toekomstvisie 2030 naar Beleidsplan

Het startpunt voor dit beleidsplan zijn onze missie en visie 2030:
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Onze Missie

Het vergroten van gelijke kansen op gezondheid. Wij durven het verschil te maken door extra
aandacht te hebben voor de meest kwetsbare inwoners en situaties. Dit doen we vanuit een
integrale benadering. We stimuleren inwoners hun leefstijl te verbeteren en faciliteren initiatieven
van inwoners en gemeenschappen die werken aan positief gezond leven.

Onze Visie 2030

Wij maken ons binnen de publieke gezondheid sterk om onze inwoners gezond en veilig te houden,
of waar nodig dit te verbeteren. Wij beschermen, bewaken én bevorderen de gezondheid van onze
inwoners.

Wij streven naar een regio waarin iedereen zich gezond voelt. Waar iedereen in staat is om gezond te
leven. Waar iedereen zich kan ontplooien in een gezonde en veilige fysieke en sociale leefomgeving.
Van véér de geboorte tot aan de dood. In reguliere tijden en in crisissituaties. Voor gezonde mensen
en voor mensen met een ziekte of beperking. En omdat niet iedereen dezelfde kansen heeft op een
gezond leven, hebben wij bijzondere aandacht voor de kwetsbaren in onze samenleving. Preventie is
ons vak, een gezonde generatie is ons doel.

Wij geven invulling aan onze visie vanuit Kennis: Wij beschikken over informatie en data en verrijken
en delen deze kennis met andere partijen. Dit doen wij door middel van Advies: Wij behartigen de
belangen van onze gemeenten en inwoners met het oog op de publieke gezondheid. Dat doen wij
met Regie: Wij zijn leidend en agenderend op het gebied van publieke gezondheid, ook in crises.

Ambities
Om onze visie 2030 te realiseren gaan we aan de slag met vijf ambities:

Investeren in een nieuwe generatie

Versterken van gezondheidsbescherming

Informatie laten werken voor publieke gezondheidsbescherming
Publieke gezondheid en publieke veiligheid vanzelfsprekend verbonden
Samenwerken aan een duurzame leefomgeving.

vk wnNE

Investeren in een nieuwe generatie

leder kind heeft vanaf de geboorte recht op een gezonde en veilige start. Die start vormt de basis
voor optimale deelname aan onderwijs, de arbeidsmarkt en participatie in de samenleving. Wij willen
dat kinderen zo gezond, veilig en kansrijk mogelijk opgroeien. Wij hebben structurele aandacht voor
preventie en in het bijzonder voor het bevorderen van een gezonde leefstijl. Vanaf het eerste
moment van de zwangerschap, tot 18 en liefst tot 26 jaar!

Wij vinden het belangrijk dat ouders de regie hebben en wij respecteren en steunen bewuste keuzes
van ouders zoveel mogelijk. Samen maken we ouders en jongeren bewust(er) bij het maken van de
keuzes die er zijn om gezond op te groeien.

Bij problemen met jongeren is op tijd signaleren en reageren van cruciaal belang. Dit doen we door
alert te zijn en goed te kijken wat er aan de hand is. De mentale gezondheid van jongeren is voor ons
een extra aandachtspunt. Ons inzetten voor jongeren kunnen we alleen door goed samen te werken
met onze ketenpartners.

Als GGD bouwen wij verder aan gezondheid en gezond gedrag. Hiervoor zetten we de komende jaren
in op meer bewustwording. Sterke partnerschappen met bijvoorbeeld de Risk Factory en UNICEF
vinden wij hiervoor belangrijk, evenals de versterking van de huidige samenwerking met het
medische- en sociaal domein, gemeenten en de provincie.
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Wij maken ons sterk voor:

. Een gezonde en veilige start voor iedereen met extra aandacht voor kinderen door uitvoering
van het actieprogramma Kansrijke Start en Keigezond. We bouwen aan coalities in onze regio en
dragen bij aan heldere ketenafspraken.

. Het opstellen van een regionaal programma ‘Mentale Gezondheid’ met gemeenten waarin
een verbinding is gemaakt met Kansrijke Start.

. Een flexibele, duurzame jeugdgezondheidszorg. Een jeugdgezondheidszorg waar nabijheid
belangrijk is en wij nog beter aansluiten bij onze doelgroep en hun omgeving.

. Het verhogen van de leeftijd voor de jeugdgezondheidszorg van 18 naar 23 of 26 jaar door dit
uit te dragen binnen ons netwerk.

. Betrouwbare en goed ontsloten informatie en wij wijzen ouders op deze informatie.

. Het ontwikkelen van nieuwe scenario's binnen de Risk Factory specifiek gericht op jongeren

en het betrekken van jongeren bij deze ontwikkeling. Een concreet voorbeeld is een scenario
'mentale gezondheid'.

o Wij organiseren en codrdineren een sluitende ketenaanpak voor kinderen met overgewicht
en obesitas in Limburg: Keigezond Limburg. Hierin ondersteunen wij, zowel vanuit regionale
coordinatie als vanuit de uitvoering kinderen en gezinnen bij het verkrijgen van een gezonde(re)
leefstijl. Dit doen we met al onze netwerkpartners binnen zowel het sociaal- als zorgdomein.

Versterken van gezondheidsbescherming

Bedreigingen in de publieke gezondheid zullen er altijd zijn. Niet elke crisis of uitdaging voor de
publieke gezondheid is te voorkomen of laat zich voorspellen. Op de juiste manier omgaan met acute
situaties die de publieke gezondheid bedreigen is daarom belangrijk. Juist ook om te voorkomen dat
de gezondheidsverschillen in de regio verder toenemen.

Wij staan klaar voor onze inwoners om te helpen waar nodig als er bedreigingen zijn in de publieke
gezondheidszorg. Onze stabiele organisatie reageert snel bij het uitbreken van infectieziekten, maar
ook tijdens rampen en crises, met als doel om deze te beheersen.

Gezondheidsbescherming gaat voor ons ook over preventie. Wij zijn verantwoordelijk voor het op
peil houden van de bescherming tegen gezondheidsrisico’s waar inwoners zelf niet of nauwelijks
invloed op hebben en mogelijk ook geen weet van hebben. Dit gaat bijvoorbeeld om milieu en
luchtkwaliteit maar ook infectieziekten en tuberculosebestrijding. Ook op deze thema's kan de
samenleving vertrouwen op ons goed opgeleide personeel.

Wij zetten ons in voor:

. Het, samen met gemeenten en zorgverzekeraars, realiseren van een regionale preventie
infrastructuur die gericht is op bescherming en bevordering van gezondheid.
. Het versterken van onze regionale preventieve rol door nauw samen te werken met onze

regionale en landelijke partners door bijvoorbeeld vaccineren en Versterken Infectieziekten en
Pandemische paraatheid (VIP-teams). Hierbij hebben we extra aandacht voor risico’s waar inwoners
zelf geen invloed.

. Het pro-actief ontwikkelen van scenario's om mogelijke bedreigingen vroegtijdig in beeld te
krijgen en te kunnen volgen (regionale en bovenregionale monitoring en surveillance).
. Een robuuste, flexibele crisisorganisatie. Dit doen we onder andere door kwetsbaarheden

weg te nemen en onze medewerkers slim en versneld op te leiden.
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Informatie laten werken voor publieke gezondheid

Nieuwe technologieén bieden kansen. Ook als het gaat om het vergroten van veiligheid en
gezondheid. Tegelijkertijd schept het ook verwachtingen. We moeten als GGD meegaan met de
snelheid van de informatiemaatschappij waarbinnen wij werken en tegelijkertijd betrouwbaar
blijven. Wij zetten in op het verkrijgen, verrijken, delen en duiden van data. Dit alles met behoud van
informatieveiligheid.

Onze publieke opdracht binnen deze ambitie is het monitoren van de gezondheid van onze inwoners.

Dit vormt dé basis voor de publieke gezondheid in onze regio. Dit doen we op basis van data: onze
eigen data die we ophalen via verschillende monitors en data van onze partners. Deze data en kennis
over gezondheid stellen we beschikbaar voor iedereen. Wij willen nog scherper inzetten op hoe deze
data zo goed en breed mogelijk ingezet en geduid kan worden. Zo kunnen gemeenten deze
gebruiken om lokaal en regionaal beleid te ontwikkelen op het brede gebied van gezondheid, sport
en bewegen (GALA) maar ook binnen andere beleidsterreinen (‘health in all policies’). Daarbij
steunen we op effectief bewezen interventies zoals Kansrijke Start maar creéren we ook ruimte om
te experimenteren (proeftuinen). Door het duiden van data, aangevuld met (beleids)onderzoek,
worden de effecten van gemaakte keuzes en beleid zichtbaar. Het sturen op data creéert daarmee
maatschappelijke waarde wanneer deze kennis wordt ingezet voor ons gemeenschappelijke doel.

Wij zetten ons in voor:

o Het versterken van de samenwerking tussen de Limburgse GGD’en en het wetenschappelijk
veld om te komen tot technologische innovaties en het zo optimaal mogelijk inzetten van
data.

o De landelijke samenwerking van GGD’en op het gebied van informatievoorziening. Hier

nemen we aan deel.

Publieke gezondheid en publieke veiligheid vanzelfsprekend verbonden

Gezondheid en veiligheid zijn voor de mens een groot goed. Zij behoren tot de meest basale
levensbehoeften. Het zijn dan ook de belangrijkste kerntaken van de overheid met de grootste
uitgavenpost. Het zijn twee verschillende maatschappelijke velden met eigen wetten. De twee
velden hebben belangrijke raakvlakken waarop publieke organisaties voor gezondheid en veiligheid
met elkaar moeten samenwerken. Wij zetten ons in op de borging van publieke gezondheid binnen
de publieke veiligheid.

We hebben continue beeld bij hoe het met onze inwoners gaat en welke groepen extra aandacht
nodig hebben. Dit doen we door gebruik te maken van kennis uit onderzoeken,- ervaringskennis van
onze inwoners en professionals en kennis van onze ketenpartners.

We hebben extra aandacht voor onze kwetsbare inwoners die niet binnen bestaande kaders en
regelgeving geholpen kunnen worden. Samen met onze partners zetten we stappen om
ondersteuning van deze groep op een beter en passende wijze te organiseren. Deze ondersteuning
zit op het snijvlak van publieke gezondheid, sociale- en fysieke veiligheid. Het gaat daarbij om risico's
rondom huiselijk geweld, kindermishandeling, zedenzaken en onnatuurlijke dood, maar ook om
risico's rondom overlast en criminaliteit, verstoring van de openbare orde en maatschappelijke
onrust. Zowel in de reguliere alsook in de opgeschaalde publieke gezondheid. De rol van de GGD
daarin is in eerste instantie het analyseren en duiden van beschikbare data.
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We zetten ons in voor:

) Een regionale samenwerking met de kennispartners zoals de Universiteit Maastricht en
Pharos om meer zicht te krijgen op groepen in kwetsbare omstandigheden. Hiervoor sluiten we ook
aan bij de landelijke monitor Verward Gedrag.

. Het uitbreiden van data en duiding van data zodat op wijkniveau informatie geleverd kan
worden.

. Het ontsluiten van data en informatie voor relevante doelgroepen.

. Het koppelen van data uit onze monitors aan onder andere cijfers van het CBS.

Samenwerken aan een duurzame leefomgeving

De leefomgeving waarin mensen wonen, werken en leven heeft invloed op hun gezondheid. Een
gezonde leefomgeving is een leefomgeving die als prettig wordt ervaren, die uitnodigt tot gezond
gedrag en beschermt tegen gezondheidsrisico’s. Wij adviseren gemeenten om samen met haar
partners voor en met inwoners een zo gezond en veilig mogelijk leven, thuis, in de directe
woonomgeving, op school en op het werk en in de vrije tijd te creéren.

We benaderen de leefomgeving vanuit het gezondheidsperspectief. Daarbij kiezen we voor een
positieve benadering door te focussen op hoe de omgeving zo kan worden ingericht dat deze
gezondheid beschermt en bevordert. Hierbij vinden wij de buitenwereld maar ook de virtuele wereld
belangrijk. Denk daarbij aan een gezonde balans tussen online en offline zijn. Wij onderzoeken op
welke plekken de impact op gezondheid het grootst is en geven waar nodig samen met onze
ketenpartners onderbouwde, objectieve adviezen. Adviezen in het kader van de Omgevingswet op
het gebied van ruimtelijke ordening, milieu en infectieziekten.

Wij zetten ons in voor:

. Deelname en actieve participatie vanuit VRLN aan de juiste tafels en netwerken om zo goed
mogelijk bij te dragen aan een duurzame leefomgeving.

. Een gezonde, duurzame en (sociaal) veilige leefomgeving door adviezen te geven op aan
gemeenten in het kader van de Omgevingswet.

. Het realiseren van draagvlak om een Limburgse Omgevingsscan op te zetten op basis van
ervaringen van andere regio’s.
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Voorwoord

Nederland veilig houden en waar nodig veiliger maken is een van de leidende maatschappelijke
opgaven waar we als samenleving voor staan. Samenwerking tussen alle overheden en partners op
het gebied van veiligheid is dan ook essentieel. Onze veiligheidsregio’s Limburg-Noord en Zuid-
Limburg hebben deze noodzaak tot samenwerking vertaald naar het inmiddels tweede Provinciaal
Risicoprofiel dat door de twee veiligheidsregio’s — samen met andere partners — is opgesteld. Een
prachtig voorbeeld van samenwerking waarop wij in Limburg blijvend trots mogen zijn.

Leven is risico’s nemen. Onze keuzes, elke dag weer, maken dat onze eigen veiligheid en ook die
van anderen beinvloed wordt, positief, maar ook negatief. De zorg voor een veilige samenleving is
dan ook een zorg die de overheid niet alleen kan dragen. Overheden dragen weliswaar zorg voor
een veiligheidsaanpak, maar deze zal pas echt werken als iedereen in Nederland en dus ook in
Limburg, naar beste vermogen bijdraagt. Of het nu gaat om het voorkomen van onveilige situaties in
het dagelijks leven of het handelen in geval van een daadwerkelijke ramp of crisis, de aanpak vraagt
om een bijdrage van alle betrokkenen. Het is aan overheden en andere veiligheidspartners om
risico’s en bijbehorend handelingsperspectief zoveel mogelijk kenbaar te maken aan de
maatschappij. Van de individuele burger mag verwacht worden dat hij of zij bekend is met deze
risico’s in zijn of haar directe omgeving en weet hoe met deze risico’s om te gaan. Tegelijkertijd
geldt dat burgers zich bewust moeten zijn van de mogelijke veiligheidsconsequenties van zijn of
haar handelen voor zichzelf, maar ook voor de maatschappij. Ook voor bedrijven en organisaties
geldt dat zij bewust dienen om te gaan met risico’s die zij lopen en risico’s en consequenties die zij
veroorzaken. Dit geldt in het bijzonder voor die partijen die zorgdragen voor continuiteit van onze
vitale maatschappelijke processen, zoals elektriciteit, gas, drinkwater, telecom en ICT.

Van groot belang hierbij is te onderkennen dat onze samenleving en de maatschappelijke risico’s
zich continu ontwikkelen, vaak geleidelijk, soms heel snel. De effecten van klimaatverandering,
energietransitie, toenemende digitale vervlechting, vergrijzing, buitenlandse inmenging, maar ook
instabiliteit aan de grenzen van Europa (0.a. Rusland — Oekraine conflict) en wereldwijde
pandemieén (o.a. Covid-19), maken dat we in Nederland ons continu moeten aanpassen aan en
inspelen op veranderende maatschappelijke uitdagingen. Hierbij geldt natuurlijk wel dat we niet alles
kunnen voorzien en alle risico’s kunnen wegnemen en dat we een afweging maken van kosten,
leefbaarheid en andere belangen. Honderd procent veiligheid is niet haalbaar. Vanuit de verplichting
in de Wet veiligheidsregio’s hebben de besturen van beide Limburgse veiligheidsregio’s een
inventarisatie laten uitvoeren van de mogelijke risico’s en risicovolle activiteiten in de provincie
Limburg. De resultaten hiervan en de duiding van deze risico’s zijn opgenomen in ons gezamenlijk
risicoprofiel. De resultaten van dit Provinciaal Risicoprofiel alsmede de beleidskeuzes worden
opgenomen in de beleidsplannen van de beide Limburgse veiligheidsregio’s voor de periode 2024
tot en met 2027. Hiermee voldoen wij aan onze verplichtingen uit de Wet veiligheidsregio’s om een
risicoprofiel als basis voor ons beleid te hebben.

C. (Carolien) Angevaren L. (Léon) Houben
Directeur Veiligheidsregio Directeur Veiligheidsregio
Limburg-Noord Zuid-Limburg



Managementsamenvatting

Volgens de Wet veiligheidsregio’s dienen alle veiligheidsregio’s te beschikken over een regionaal
risicoprofiel. In voorgaande jaren hebben de beide Limburgse veiligheidsregio’s (nader te noemen
VRLN en VRZL) intensief met elkaar samengewerkt. Dat is ook de reden geweest waarom de risico-
inventarisatie en risicoanalyse destijds gezamenlijk is opgepakt en uitgevoerd met als eindresultaat
een gezamenlijk Provinciaal Risicoprofiel. Ook nu weer hebben VRLN en VRZL de krachten
gebundeld om gezamenlijk te komen tot één Provinciaal Risicoprofiel voor de periode 2023-2027.
Dit Provinciaal Risicoprofiel dient mede als input voor de meerjarenbeleidsplannen van beide
veiligheidsregio’s voor de periode 2024 tot en met 2027.

Een risicoprofiel geeft inzicht in de daadwerkelijk aanwezige risico’s. Met andere woorden: Wat kan
ons gebeuren en hoe erg is dat? Het bestuur van de beide veiligheidsregio’s stelt het risicoprofiel
vast na overleg met de raden van de deelnemende gemeenten. Het voorliggende Provinciaal
Risicoprofiel is een actualisatie van het Provinciale Risicoprofiel uit 2019 en is opgesteld volgens de
geldende landelijk handreiking.

Dit Provinciaal Risicoprofiel is tot stand gekomen in hauw overleg met de crisis- en vitale partners
van beide veiligheidsregio’s. De veiligheidsregio’s hechten veel waarde aan hun kennis en streven
naar een gezamenlijk gedeeld risicobeeld op basis waarvan zij een risicogericht beleid kan
formuleren.

Het Provinciaal Risicoprofiel geeft inzicht in risicovolle activiteiten en incidenten die kunnen leiden
tot een ramp, crisis of grote brand. Het gaat hierbij om gebeurtenissen met een boveng emeentelijke
(regionale) impact.

De klassieke benadering van rampenbestrijding heeft de laatste jaren plaats gemaakt voor een
bredere kijk op crises die de vitale belangen (zie paragraaf 6.1) van de samenleving kunnen
schaden. Bij het inventariseren en analyseren van risico’s wordt daarom uitgegaan van een all -
hazard benadering waarin breed wordt gekeken naar alle mogelijke risico’s op het gebied van
rampenbestrijding én crisisbeheersing. De risico’s in dit Provinciaal Risicoprofiel zijn geclusterd in
zeven maatschappelijke thema’s, welke zijn uitgewerkt in 45 incidenttypes. In dit Provinciaal
Risicoprofiel zijn de relevante incidenttypen voor zowel de regio Zuid-Limburg als Limburg-Noord
weergegeven en gewogen op basis van waarschijnlijkheid (~kans) en impact (~effect).

Het resultaat hiervan is opgenomen in een provinciaal risicodiagram. De prioritering van de risico’'s
zal door de Veiligheidsregio’s afzonderlijk uitgevoerd en opgenomen worden in het
(meerjaren)beleidsplan, waarbij het provinciaal risicodiagram gezien kan worden als de input van
experts. De doorvertaling van de gemaakte prioritering zal aanleiding zijn om capaciteitenanalyses,
oefenplanningen, operationele voorbereiding en risicocommunicatie aan te passen.

Risico’s laten zich niet vaststellen. Zeker niet in een vierjaarlijks proces. De wereld om ons heen is
continu in beweging. Risico’s die vandaag actueel zijn, kunnen morgen overschaduwd worden door
nieuwe risico’s. Ook de ‘beleving’ van risico’s is aan continue verandering onderhevig. De risico’s uit
het provinciaal risicodiagram kunnen zich in werkelijkheid ernstiger of minder ernstig manifesteren.
Daarnaast kunnen de beide regio’s altijd nog getroffen worden door een ramp of crisis waarvan we
de aard en omvang nu (nog) niet kunnen voorspellen. Voor de beide veiligheidsregio’s en haar
partners is het de uitdaging om zodanig te prepareren dat er voldoende veerkracht is om deze
zogenoemde “zwarte zwanen” het hoofd te kunnen bieden.



Leeswijzer.
Dit rapport heeft de volgende opbouw:

In hoofdstuk 1 wordt de aanleiding, de achtergrond en het wettelijk kader beschreven. Ook
wordt in dit hoofdstuk ingegaan op het beheer van het Provinciaal Risicoprofiel.

In hoofdstuk 2 wordt het proces beschreven waarbinnen het Risicoprofiel is geactualiseerd.
De bij het actualisatieproces betrokken partijen worden in dit hoofdstuk benoemd.

In hoofdstuk 3 wordt ingegaan op de ligging en typering van de provincie. Dit hoofdstuk
geeft - voor de beeldvorming - tevens inzicht in het aantal multidisciplinaire GRIP-incidenten
in de beleidsperiode 2019-2022 per Veiligheidsregio.

In hoofdstuk 4 worden trends en ontwikkelingen geinventariseerd die van invloed (kunnen)
zijn op risicobeeld van de provincie.

Hoofdstuk 5 beschrijft de risico inventarisatie- en evaluatie. In dit hoofdstuk worden
incidenttypen bepaald en uitgewerkt in scenario’s en gewogen op basis van
waarschijnlijkheid en impact. Resultaat hiervan is het risicodiagram voor de Provincie
Limburg

In hoofdstuk 6 wordt (de noodzaak tot) een prioriteitstelling gegeven en vervolgens een
advies uitgebracht

In hoofdstuk 7 worden de bijlagen behorende bij dit hoofdrapport benoemd.



1. Inleiding

1.1 Wat is het Regionaal (Provinciaal) Risicoprofiel?

Het Regionaal (hierna: Provinciaal) Risicoprofiel wordt eens per vier jaar vastgesteld en omvat een
overzicht van de potentiéle risico's binnen een veiligheidsregio en een analyse waarin de weging
van de risico's (kans) en een inschatting van de gevolgen (effect) zijn opgenomen. De analyse in
het Provinciaal Risicoprofiel is gebaseerd op de nationale risicobeoordelingsmethodiek (NRB). In de
Handreiking regionaal risicoprofiel (2009) wordt aangegeven dat de basis voor de analyse van
risico's (de methodiek) op eenzelfde wijze is vormgegeven als de Nationale Risicobeoordeling.

1.2 Wettelijk kader

De Wet veiligheidsregio’s bepaalt dat het bestuur van de veiligheidsregio een Regionaal Beleidsplan
met een tijdshorizon van vier jaar vaststelt (art. 14 Wvr.). Daarnaast staat in de wet vermeld dat dit
beleidsplan gebaseerd wordt op het Regionaal Risicoprofiel (art. 15 Wvr.). Het bestuur van de
veiligheidsregio stelt het risicoprofiel vast na overleg met de raden van de deelnemende gemeenten,
waarbij het bestuur de raden tevens verzoekt hun wensen kenbaar te maken omtrent het in het
regionaal beleidsplan op te nemen beleid (art. 15 lid 3 Wvr.).

De door de korpschef daartoe aangewezen ambtenaren van politie, de hoofdofficier van justitie, het
bestuur van het betrokken waterschap en de door andere Ministers daartoe aangewezen
functionarissen worden door de besturen van beide veiligheidsregio’s uitgenodigd om hun
zienswijze op het concept risicoprofiel kenbaar te maken (art.15 lid 4 Wvr.). Ten slotte stelt het
bestuur van de veiligheidsregio een Regionaal Crisisplan vast waarin de organisatie, taken,
verantwoordelijkheden en bevoegdheden op het gebied van de rampenbestrijding en
crisisbeheersing worden beschreven (art. 16 Wvr.). Het Regionaal Crisisplan is een operationeel
plan, gebaseerd op de beleidsvoornemens uit het Regionaal Beleidsplan.

1.3 Van Regionaal naar Provinciaal Risicoprofiel

In de afgelopen jaren werkten VRLN en VRZL intensief met elkaar samen. Dat is dan ook een van
de reden geweest waarom de risico-inventarisatie en risicoanalyse gezamenlijk is opgepakt en
uitgevoerd met als eindresultaat een gezamenlijk Provinciaal Risicoprofiel.

Om als veiligheidsregio’s een adequaat beleid te kunnen voeren moet er inzicht zijn in deze risico’s,
zowel in de eigen regio (provincie) als in de omliggende gebieden (nationaal en internationaal).
Daartoe is dit Provinciaal Risicoprofiel opgesteld. Het Provinciaal Risicoprofiel van de VRLN en
VRZL geeft een overzicht van de aanwezige risicovolle activiteiten en de soorten incidenten die zich
kunnen voordoen en die tevens kunnen leiden tot een ramp, crisis of grote brand; ook wel ‘majeure
risico’s’ genoemd. Het betreft risico’s die -anders dan het dagelijkse en reguliere monodisciplinair
optreden van de operationele hulpdiensten- een multidisciplinaire aanpak vergen in beheersing,
beperking en/of bestrijding.

Definitie van een ramp: een zwaar ongeval of een andere gebeurtenis waarbij het leven en de
gezondheid van vele personen, het milieu of grote materiéle belangen in ernstige mate worden bedreigd
of zijn geschaad en waarbij een gecodrdineerde inzet van diensten of organisatie van verschillende
disciplines is vereist om de dreiging weg te nemen of de schadelijke gevolgen te beperken.

Definitie van een crisis: een situatie waarin een vitaal belang van de samenleving is aangetast of dreigt
te worden aangetast.




1.4 Doel van het Provinciaal Risicoprofiel

Het doel van het Provinciaal Risicoprofiel is een basis te bieden voor beleidskeuzes. Waar zetten de
beide veiligheidsregio’s hun capaciteit op in? Welke inspanningen zijn gewenst op het vlak van de
risicobeheersing en de crisisbeheersing? Het risicoprofiel stelt de besturen van de veiligheidsregio’s
in staat om keuzes te maken tussen verschillende risico’s waarop kan worden ingezet. Het
risicoprofiel vormt daarmee een eerste stap in de beleidscyclus. Waar moeten de beide
veiligheidsregio’s zich, gezien de risico’s, op richten en wat betekent dat in termen van een
handelingsperspectief.

Het Provinciaal Risicoprofiel bestaat uit:

Een overzicht van de risico’s die geinventariseerd zijn binnen de provincie Limburg.

Een overzicht van de risico’s buiten de provincie Limburg (tot op een afstand van 15
kilometer vanuit de provinciegrens).

Een overzicht van de ‘real-case’ incidentscenario’s die zich in de provincie voor kunnen
doen.

Per incidentscenario een analyse van de impact van dit scenario en de waarschijnlijkheid
dat dit zich voordoet.

Het Provinciaal Risicoprofiel dient meerdere doelen:

Het faciliteert bestuurders en directie/management in het prioriteren door inzicht te geven in
hoe risico’s zich tot elkaar verhouden.
Het geeft richting voor de beleidskeuzes in de regionale beleidsplannen.
Is het startpunt voor een discussie over het optimaliseren van fysieke & sociale veiligheid in
de beide veiligheidsregio’s van de provincie Limburg, door beantwoording van de volgende
vragen:

= Wat doen we allemaal om risico’s te beheersen?

=  Wat kunnen we meer, minder of anders doen?
Het biedt waardevolle informatie voor hulpverleningsdiensten ten aanzien van
crisisbeheersing en stelt de beide veiligheidsregio’s in staat de operationele prestaties af te
stemmen op de aanwezige risico’s.
Het vormt mede de basis voor de risico- en crisiscommunicatie richting de burger.
Het vormt mede de basis voor bepalen van opleidings- en trainingsbehoeften voor de
operationele hulpverleners.



1.5 Samenhang met andere documenten

De beide veiligheidsregio’s beschikken over een (historisch) brandweerrisicoprofiel ten behoeve van
besluitvorming omtrent basisbrandweerzorg en er worden stappen gezet om ten aanzien van de
publieke gezondheidsrisico’s een zorgrisicoprofiel te ontwikkelen. Dit zijn separate risicoprofielen
omdat het analyseren van brandweerrisico’s en gezondheidsrisico’s andere methodieken vergt en
andere gebruikers kent dan voor de analyse van rampen en crises. Toch is er wel sprake van enige
samenhang. Het Brandweerrisicoprofiel en Zorgrisicoprofiel worden mede gedistilleerd uit het
Provinciaal Risicoprofiel.

1.6 Beheer Provinciaal Risicoprofiel

De huidige methodiek en praktijk van het Provinciaal Risicoprofiel maken dat het document als
statisch wordt ervaren. Eens in de vier jaar wordt er een update gemaakt ten behoeve van de
nieuwe beleidsplannen, maar daarna blijft het product vrijwel ongewijzigd tot aan de volgende
actualisatie.

De afgelopen jaren is het besef ontstaan, zowel binnen onze eigen organisaties maar ook landelijk,
dat er binnen een bredere doelgroep behoefte bestaat om over een actuelere, relevantere en meer
bruikbare risico-inventarisatie en evaluatie te beschikken, oftewel een dynamisch risicoprofiel. Een
dynamisch risicoprofiel kan daarmee een basisdocument zijn voor:

e Operationele voorbereiding: Om sneller in te spelen op veranderende risico’s;

e Risicocommunicatie: Om een gefundeerde prioritering te maken ten aanzien van onder
andere publiekscampagnes;

e Omgevingsadvisering: Om risicogericht te adviseren. Advisering van de ruimtelijke
omgeving is een constante cyclus die, niet synchroon, in 31 gemeenten speelt. Een
meebewegend risicoprofiel kan adviseurs risicobeheersing helpen in de advisering richting
gemeenten;

e Bestuurlijke advisering: Met een actueler risicoprofiel kunnen managers en bestuurders
frequenter gebriefd worden over ontwikkelingen van risico’s en de impact op de eigen
organisatie en de samenleving.

Een eerste behoeftepeiling bij diverse (potentiéle) gebruikers van het risicoprofiel binnen de
veiligheidsregio laat een aantal ontwikkelpunten zien ten opzichte van de huidige systematiek.
Hierbij dient vermeld te worden dat het hier gaat om experimenten die verder uitgewerkt dienen te
worden:
e Risico’s die veranderen in ruimte en tijd optimaler verwerken om een actueler beeld te
creéren. Goede voorbeelden van zo'n risico’s zijn overstroming en natuurbrand.
¢ Ruimte in de systematiek laten zodat maatwerk per risico mogelijk is.
¢ Met een hogere frequentie een risicoprofiel opmaken, om zo op basis van een actueler
beeld te kunnen acteren.
e Beter inzichtelijk maken wat de onderlinge samenhang is tussen risico’s en eerder zicht
krijgen op ongekende risico’s en de zwarte zwanen.
e Verbreden van het gebruik van bronnen zoals ‘objectieve’ dataplatforms (VIC, Atlas voor de
Leefomgeving et cetera) en ‘subjectieve’ belevingsonderzoeken.
e Het ontwikkelen van een nieuw product (bijvoorbeeld een dashboard) waar een
totaaloverzicht mogelijk is.
Er is door de beide veiligheidsregio’s gekozen voor een tijdsperiode van twee jaar om bovenstaande
doorontwikkelingen in de systematiek en de methodiek te ontwikkelen en door te voeren. Inmiddels
lopen de eerste experimenten al. Streven is voor de VRLN en VRZL is om in 2025 een nieuw,
dynamisch(er), risicoprofiel in gebruik te nemen.



1.7 Landelijke ontwikkelingen methodiek

De huidige methodiek voor het Regionaal Risicoprofiel dateert van 2009. Op landelijk niveau wordt
erkend dat deze methodiek aan verandering onderhevig is en gemoderniseerd dient te worden. Niet
alleen zien we dat de methode praktische dilemma’s met zich meebrengt, maar ook de
maatschappij is de afgelopen jaren sterk veranderd. Hiermee is ook de rol van de veiligheidsregio’s
opnieuw onder de loep gekomen. Dit maakt dat in het Provinciaal Risicoprofiel ruimte gevonden
dient te worden voor de risico’s die de laatste jaren hebben plaatsgevonden, maar ook in de
toekomst zullen plaatsvinden. Dit vraagt van onze beide organisaties de nodige acties.

Inmiddels is binnen het landelijke programma Risicogerichtheid een project gestart waarmee gehoor
wordt gegeven aan deze noodzakelijke verandering. In dit project is verkend hoe de
doorontwikkeling van de methodiek van het Regionaal Risicoprofiel vorm moet krijgen.
Vertegenwoordigers van zowel VRLN als VRZL namen deel aan de projectgroep om enerzijds aan
de voorkant mee te denken met de benodigde verandering en anderzijds in de juiste positie te zijn
om veranderingen direct door te kunnen vertalen in producten binnen de eigen organisatie. In de
projectgroep zaten daarnaast ook vertegenwoordigers vanuit het Analistennetwerk Nationale
Veiligheid en drie andere veiligheidsregio's.

Het project ‘doorontwikkeling methodiek Risicoprofiel’ is gestart in opdracht van de stuurgroep
Risicogerichtheid, hierin zitten vertegenwoordigers van de Vakraden Risico- en Crisisbeheersing en
Brandveiligheid, het Ministerie Justitie & Veiligheid en het Nederlands Instituut Publieke Veiligheid
(NIPV).

In het project is door middel van interviews en klankbordsessies een beroep gedaan op alle
veiligheidsregio’s en partners om mee te denken. In januari 2023 heeft de projectgroep haar
conclusies en adviezen aangeboden aan de opdrachtgever, de stuurgroep Risicogerichtheid. In
2023 kan nu in een vervolgproject worden gestart met het oppakken van de adviezen en de
daadwerkelijke doorontwikkeling van de methodiek.
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2. Totstandkoming Provinciaal Risicoprofiel.

2.1 Actualisatie Provinciaal Risicoprofiel 2019

Het onderhavige Provinciaal Risicoprofiel is een actualisatie van het risicoprofiel van 2019. De beide
Limburgse veiligheidsregio’s hebben de handen voor de tweede keer ineengeslagen om één
Provinciaal Risicoprofiel te vervaardigen.

2.2 Betrokken partijen

Bij de actualisatie van het Provinciaal Risicoprofiel zijn de partijen, waarmee de veiligheidsregio’s bij
mogelijke rampen en crises samenwerken, betrokken. Dit zijn zowel crisispartners als vitale
partners. De VRLN en VRZL hechten veel waarde aan deze inbreng en streven naar een
gezamenlijk gedeeld risicobeeld, op basis waarvan ze samen met hun partners risicogerichte
keuzes kunnen maken. De partijen in onderstaande tabel zijn betrokken geweest bij actualisatie van
het Provinciaal Risicoprofiel. Zij hebben deelgenomen aan één of meerdere gezamenlijke
bijeenkomsten en/of expertsessies. De namen van de deelnemers/deskundigen zijn opgenomen in
bijlage 1.

Betrokken partijen en ketenpartners actualisatie Provinciaal Risicoprofiel

¢ GHOR

e Brandweer

e Bevolkingszorg (gemeenten)
e Crisisbeheersing

e GGD

e Palitie, eenheid Limburg

e Openbaar Ministerie Limburg
e Waterschap Limburg

o Defensie

o Rijkswaterstaat

e Provincie Limburg

e NCTV

e Waterleidingmaatschappij Limburg (WML)
e Waterschapsbedrijf Limburg

Veiligheidsregio
VRLN en VRZL

e Enexis
Crisispartners / vitale e TenneT
partners e Gasunie
e Maastricht Aachen Airport
e ProRail
e Chemelot en Sitech
e KNMI
¢ RIVM

e Vodafone (landelijk aangewezen aanspreekpunt crisisbeheersing namens
de telecomaanbieders)

e AmbulanceZorg Limburg

e Eurocontrol

Tabel 1: Betrokken partijen en ketenpartners
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2.3 Methodiek

Het Provinciaal Risicoprofiel uit 2019 is volledig herzien volgens de methodiek zoals beschreven in
de landelijke Handreiking Regionaal Risicoprofiel (NIPV). Elk scenario is destijds opnieuw
geschreven of geactualiseerd en vervolgens opnieuw beoordeeld op impact en waarschijnlijkheid op
een Limburgse schaal. Het Provinciaal Risicoprofiel uit 2019 is als vertrekpunt gebruikt voor deze
actualisatie.

Hoewel onderkent wordt dat risico’s vaak dynamisch van aard zijn en dus over meerdere assen
kunnen fluctueren, zien wij in de praktijk dat bij een analyse van de afgelopen beleidsperiode van
vier jaren deze (marginale) veranderingen niet altijd leiden tot een verschuiving van de risico’s in het
Provinciaal Risicoprofiel. Als uitgangspunt bij deze actualisatie is gekeken naar de risico’s die de
afgelopen vier jaar zodanig zijn veranderd &éf waarvan verwacht wordt dat deze in de komende vier
jaar zullen veranderen. Hierbij zijn ook verschillende trends en ontwikkelingen zoals
klimaatverandering, polarisatie en geopolitieke spanningen meegenomen. Maar ook de ervaringen
van de afgelopen vier jaren.

Om te komen tot een overzicht van risico’s die in de afgelopen vier jaar veranderd zijn, is er op 10
november 2022 een kick-off meeting georganiseerd en zijn er expertsessies gehouden voor
adviseurs en experts van de beide veiligheidsregio’s en haar ketenpartners. Van de 43 reeds
benoemde risico’s uit het Risicoprofiel 2019 is tijdens de Kick-Off geconstateerd dat er 12 risico’s
nadere analyse behoefden, waarbij één risico zou komen te vervallen en drie risico’s nieuw
toegevoegd dienden te worden. De opbrengsten van de Kick-Off zijn vervolgens in specifieke
expertsessies op inhoud opnieuw voorgelegd en geinventariseerd (scenario + kans x effect) en deze
informatie is meegenomen in de verdere uitwerking van dit Provinciaal Risicoprofiel 2023-2027.

Bij het samenstellen van dit Provinciaal Risicoprofiel is verder rekening gehouden met onderstaande
regionale, provinciale en landelijke uitgangspunten:

¢ Rijksbrede Risicoanalyse (RbRa).

e RisicO’s in aangrenzende regio’s en landen.

¢ Nieuwe onderkende incidenttypes door de partners en de beide veiligheidsregio’s.

e GRIP historie in de provincie.

e Landelijke incidenten.

e Trends en ontwikkelingen.

e Veranderingen in de samenleving.

e Zwarte zwanen/ waan van de dag/ onbekende risico’s.

2.4 Belangrijkste wijzigingen ten opzichte van het vorige Provinciale Risicoprofiel

Ten opzichte van het vorige provinciale risicoprofiel (2019) zijn er enkele inhoudelijke en
procedurele verschillen:

e In plaats van alle risico’s opnieuw af te wegen is er voor gekozen om het Provinciaal
Risicoprofiel 2019 als basis te gebruiken voor deze actualisatie. Van daaruit is gekeken naar
de risico’s die de afgelopen vier jaren veelzeggend zijn veranderd en dus een actualisatie
behoefden.

¢ In het Provinciaal Risicoprofiel worden meer incidenttypen opgenomen. Dit komt doordat
een aantal incidenttypes, in overleg met partners, nader is uitgesplitst. Ook is er een aantal
nieuwe incidenttypes bijgevoegd zoals “uitval olie” en “incident met gevaarlijke stof in de
directe leefomgeving”.

e Eris gekozen voor het schrijven van realistische/ most credible scenario’s. Daar waar
mogelijk is geput uit ervaringen en expertise die we de afgelopen jaren hebben opgedaan.
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3. Ligging en typering van de Provincie

Limburg wordt in het uiterste noorden begrensd door Gelderland, in het noordwesten door Noord-
Brabant, in het westen en zuiden (Voeren) door de Belgische provincie Limburg, en eveneens in het
zuiden door de Belgische provincie Luik en in het oosten door de Duitse deelstaat Noordrijn-
Westfalen. De hoofdstad is Maastricht. Het is qua inwonertal een middelgrote provincie. Het wordt
vaak Nederlands-Limburg genoemd als het nodig is onderscheid te maken met de gelijknamige
Belgische provincie. Op dit moment wonen er binnen de Provincie Limburg ~1,118 miljoen inwoners
(per 01-01-2022) op een gebiedsoppervlakte van ~2.210 km2 (~2.147 kmz2 land en ~63 km?2 water)
met een bevolkingsdichtheid van ~521 inw./km2. Ongeveer 54% van de inwoners (~600.000) woont
in het verstedelijkte en meest dichtbevolkte zuiden van Limburg. De provincie heeft 31 gemeenten
(per 1 januari 2019). De provincie concentreert zich rondom de centrumgemeenten Maastricht,
Venlo, Sittard-Geleen, Heerlen, Roermond, Weert, Kerkrade en Venray. Qua aantal inwoners is
Maastricht de grootste gemeente (~121.000), voor de regio Limburg-Noord is Venlo de grootste
gemeente (~102.000 inwoners).

De aangrenzende veiligheidsregio’s zijn:
e Gelderland-Zuid
e Brabant-Noord
e Brabant Zuidoost

3.1 Geografische gegevens

In onderstaande figuren zijn overzichtskaarten van de regio’s Zuid-Limburg en Limburg-Noord
weergegeven:

Opglabbeck

Ma

Figuur 1: Regio Zuid-Limburg
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Figuur 2: Regio Limburg-Noord

3.2 Typering

Zuid-Limburg kenmerkt zich als een compact verstedelijkt gebied van circa 650 km2. Er zijn grote
industrieén met specifieke veiligheidsrisico’s, zoals (petro)chemische industrieén (o.a. op Chemelot
bedrijventerrein) en een luchthaven (Maastricht-Aachen Airport). Met name in de zomermaanden
komen veel toeristen naar deze regio. Er zijn veel grootschalige evenementen (bijvoorbeeld
Pinkpop, Amstel Gold Race, Andre Rieu Maastricht, Kerststad Valkenburg en de Oktoberfeesten in
Sittard et cetera), waterrecreatie en bezoekers van de (wekelijkse) markten uit de Euregio Maas-

Rijn.

De bodem van de regio Zuid-Limburg is kwetsbaar. Een groot deel van de bodem (>50%) is
bijzonder beschermingsgebied. Hiervoor zijn provinciale verordeningen opgesteld die nadere
(strengere) eisen aan deze gebieden stellen. Deze gebieden zijn het bodembeschermingsgebied
Mergelland, grondwaterbeschermingsgebieden en waterwingebieden. Incidenten met
bodemvervuiling tot gevolg vormen zo een extra risico. De rivier de Maas en de andere zijrivieren
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zoals de Geul, de Gulp en de Geleenbeek in Zuid-Limburg zijn zeer bepalend voor de regio. Deze
rivieren hebben namelijk door de tijd de dalen geslepen, waardoor het zo herkenbare
heuvellandschap van Zuid-Limburg is ontstaan. Daarnaast lopen er geologische breuklijnen door de
bodem van de provincie Limburg.

Zuid-Limburg fungeert als kruispunt in het transitieverkeer voor personen en goederen. Het is een
bottleneck voor het verkeer naar het zuiden. De aanleg van de Koning Willem Alexandertunnel
(openstelling december 2016) heeft de druk op het wegennet deels opgelost. De regio wordt
doorkruist door een aantal belangrijke wegen, waaronder de A2, A76, A79, N276, N278, N281 en
N300. Door meerdere buisleidingen over weg en spoor en via transport over water vindt vervoer van
gevaarlijke stoffen plaats. Ook liggen er in de regio meerdere BRZO-inrichtingen (Besluit Risico’s en
Zware Ongevallen).

De regio Zuid-Limburg onderscheidt zich van de andere regio’s binnen Nederland door haar ligging.
Ingeklemd tussen Belgié en Duitsland met maar een smalle verbinding (circa 6 kilometer) met de
rest van Nederland, te weten de regio Limburg-Noord. Zuid-Limburg ligt centraal in de Euregio
Maas-Rijn, binnen een straal van 20-40 kilometer van steden als Aken, Heinsberg, Luik, Tongeren
en Hasselt. Dit heeft grote consequenties voor de crisisbeheersing en rampenbestrijding. Enerzijds
is de regio Zuid-Limburg voor bijstand bijna geheel aangewezen op de aangrenzende landen, terwijl
anderzijds de risico’s op het grondgebied van de aangrenzende landen (grote) gevolgen kunnen
hebben voor de eigen regio. Een goede euregionale samenwerking is derhalve één van de meest
belangrijke succesfactoren van de crisisbeheersing en rampenbestrijding in de regio Zuid-Limburg.

De regio Limburg-Noord is een landelijk en bosrijk gebied dat bestaat uit vele kleine en enkele
grotere kernen. Deze regio wordt gekenmerkt door intensieve agribusiness, in de vorm van
intensieve veehouderij en land- en tuinbouw. Binnen de regio vinden vele logistieke activiteiten
plaats, met name de grootschalige op- en overslag van goederen. Deze economische activiteiten
zorgen onder andere voor een samenstelling van de samenleving die internationaler van aard is
vanwege arbeidsmigranten en ontheemden. De regio is smal (5 tot 35 km) en langgerekt (ruim 85
km) en wordt in de lengterichting doorsneden door de rivier de Maas. Naast de Maas kent de regio
nog een aantal andere vaarwegen zoals het Julianakanaal, Lateraalkanaal, Kanaal Wessem-
Nederweert en de Zuid-Willemsvaart en enkele grotere zijrivieren zoals de Roer, Niers en de Swalm.
De regio wordt doorkruist door een aantal belangrijke wegen, waaronder de A2, A67. A73, N271,
N273, N279 en N280. Verder kent de regio een aantal belangrijke spoorwegen: Nijmegen - Venlo -
Roermond, Eindhoven - Venlo - Duitsland en Eindhoven - Weert - Sittard. Er loopt een geologische
breuklijn genaamd de Peelrandbreuk door de gemeente Roerdalen en Roermond.

Door buisleidingen, over de weg, over het spoor en over het water vindt veelvuldig vervoer van
gevaarlijke stoffen plaats. Ook bevinden zich in de regio diverse risicovolle inrichtingen waaronder:
BRZO-inrichtingen , twee spoorwegemplacementen, diverse LPG-tankstations en een aantal
inrichtingen waar relatief grote hoeveelheden gevaarlijke stoffen worden opgeslagen (PGS15
opslagen), zoals warehouses. Binnen de regio worden relatief veel grootschalig evenementen
georganiseerd zoals het Oud-Limburgs Schuttersfeest en diverse carnavalsevenementen, grote
kermissen en (muziek)festivals. Ook is het Outlet Centrum in Roermond het gehele jaar door een
drukbezochte toeristische trekpleister Daarnaast kent de regio door haar Euregionale karakter een
constante uitwisseling over landsgrenzen heen

15



3.3 Incidentgeschiedenis

In onderstaande tabellen worden, over de jaren 2019 tot en met 2022, het aantal multidisciplinaire
meldingen en inzetten weergegeven waarbij de brandweer, politie én ambulance gelijktijdig
betrokken zijn. Dit zijn inzetten die, vanwege het multidisciplinaire karakter, kenmerkend zijn voor de
incidenttypen uit het regionaal risicoprofiel. In bijlage 2 wordt voor de periode 2019 tot en met 2022
de inzetten van GRIP1 t/m GRIP4 niveau kort toegelicht (GRIP = Gecodrdineerde Regionale
Incidentbestrijdingsprocedure).

Veiligheidsregio Zuid-Limburg

2019 2020 2021 2022
GRIP 1 30 19 20 10
GRIP 2 2 4 3 8
GRIP 3 1 0 0 0
GRIP 4 0 1 2 0

Tabel 2: Overzicht multidisciplinaire inzetten Veiligheidsregio Zuid-Limburg (2019 t/m 2022)

Veiligheidsregio Limburg-Noord

2019 2020 2021 2022
GRIP 1 16 12 19 19
GRIP 2 4 2 1 3
GRIP 3 1 1 0 0
GRIP 4 0 1 1 0

Tabel 3: Overzicht multidisciplinaire inzetten Veiligheidsregio Limburg-Noord (2019 t/m 2022)

16



4. Voorzienbare ontwikkelingen

4.1 Globale trends en ontwikkelingen

Samen met de diverse crisispartners en vitale partners (zie 82.2) zijn de globale trends en
ontwikkelingen geinventariseerd die van invloed kunnen zijn op het risicobeeld van de provincie en
op de wijze waarop de risico’s beheerst kunnen worden.

e Ontwikkelingen in de crisisbeheersing
Crisisbeheersing is een belangrijk onderwerp in de huidige wereld, met toenemende zorgen over
natuurrampen, pandemieén en andere potentiéle bedreigingen voor de openbare veiligheid. Om
deze uitdagingen het hoofd te bieden, zijn er verschillende trends en ontwikkelingen op het gebied
van crisisbeheersing. Een van deze ontwikkelingen is de toenemende nadruk op preventie en
voorbereiding, met nieuwe technologieén die helpen om rampen te voorspellen en te voorkomen. Er
is ook een toenemende samenwerking tussen overheden, bedrijven en maatschappelijke
organisaties, wat leidt tot een meer geintegreerde aanpak van crisisbeheersing. Technologieén
zoals kunstmatige intelligentie en big data spelen hierbij een steeds belangrijkere rol, door real -time
inzicht te geven in de impact van crises en de snelheid waarmee ze worden opgelost. Deze
ontwikkelingen bieden veelbelovende mogelijkheden voor verbetering van de crisisbeheersing en
helpen om de negatieve effecten van toekomstige crises te beperken.

e Demografische ontwikkelingen
De bevolking in Nederland blijft groeien. In 2024 bereikt het inwonertal naar verwachting de 18
miljoen, in 2039 de 19 miljoen. De prognosecijfers zijn wel met onzekerheden omgeven. Zo kan het
aantal migranten van jaar tot jaar bijvoorbeeld sterk fluctueren. Nederland en dus ook Limburg
vergrijst. De leeftijdsopbouw van de bevolking verandert en het aandeel van oudere leeftijdsgroepen
wordt groter, waardoor de gemiddelde leeftijd van de bevolking toeneemt. In 2022 was de grijze
druk 34 procent; op elke 65-plusser zijn er drie mensen in de werkzame leeftijd (20-65 jaar). De
komende jaren zal dit nog toenemen tot circa 40 procent (2030), zo is de verwachting in de
bevolkingsprognose (CBS, 2022).

De gevolgen van demografische ontwikkelingen voor het veiligheidsdomein staan niet op zichzelf.
Juist de combinatie van demografische ontwikkelingen, technologie en duurzaamheid leidt ertoe dat
risico’s dynamisch worden. Dit betekent een omslag in het denken over risicoprofielen. Met de
toenemende welvaart is er een tweedeling in de samenleving ontstaan die gebaseerd lijkt op het
verschil in arm en rijk en hoog- en laag opgeleid, maar die doorwerkt op meerdere terreinen zoals
onderwijs en gezondheid. Dit spanningsveld heeft consequenties voor de mate waarin burgers
geinformeerd en voorbereid zijn. Polarisatie kan ook een rol spelen tijdens een incident of crisis, of
zelfs de oorzaak daarvan zijn.

Ook de samenstelling van de Nederlandse bevolking verandert. Taalbarriéres en cultuurverschillen
kunnen gevolgen hebben voor veiligheid en crisis- of incidentbestrijding. De verstedelijking heeft tot
gevolg dat er meer mensen op een klein oppervlakte wonen wat andere eisen stelt aan bouwen,
wonen en infrastructuur. Als gevolg hiervan ontstaan ontwikkelingen als verticaal produceren,
milieuzones, dubbel ruimtegebrek en de ondergrondse stad. Dit heeft consequenties voor de fysieke
veiligheid, bereikbaarheid en zelfredzaamheid. De stad wordt ook steeds belangrijker als
organisatorische eenheid, waardoor de rol van de burgemeester groter wordt. Door het stijgen van
de levensverwachting neemt het aantal kwetsbare en verminderd zelfredzame personen in de
samenleving toe. Tegelijkertijd vormen ouderen een grote groep potentiéle vrijwilligers, omdat zij
langer fit zijn. Als gevolg van het stijgen van de levensverwachting neemt het aantal mensen met
dementie de komende jaren explosief toe, wat grote gevolgen kan hebben voor de (brand)veiligheid.
Het aantal eenpersoonshuishoudens in Nederland neemt toe, dit betreft op dit moment ruim een
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derde van het totaal aantal huishoudens. Deze individualisering van de samenleving kan gevolgen
hebben voor de mate van zelfredzaamheid

e Economische ontwikkelingen
In Nederland wordt een lichte economische groei verwacht de komende periode, maar de situatie is
onzeker. Het is daarom moeilijk te zeggen hoe de economie zich in de periode 2023 tot en met 2027
zal ontwikkelen. De wereldconjunctuur verzwakt en hoge prijsstijgingen hinderen zowel
consumenten als bedrijven. De inflatie lijkt weliswaar over de piek heen, maar blijft voorlopig hoog.
Door de onzekere situatie in de wereld kan het echter de komende tijd ook anders uitpakken. Het is
ook niet uitgesloten dat de economische groei tot stilstand komt.

e Sociaal-maatschappelijke ontwikkelingen

Spanning op arbeidsmarkt:

Binnen Nederland zien wij een verdere toename van het aantal vacatures. Samen met een dalende
werkloosheid leidt dit tot een nog grotere spanning op de arbeidsmarkt. De toename van de
spanning is vooral toe te schrijven aan de aanhoudende groei van het aantal openstaande
vacatures. Dit betekent dat de jacht op talenten en het vinden van de juiste mensen een uitdagende
missie is voor overheden en bedrijven.

Afnemend vertrouwen in de overheid

Het vertrouwen van Nederlanders in de landelijke overheid is de afgelopen anderhalf jaar fors
gedaald blijkt uit onderzoek van de Erasmus Universiteit, de Haagse Hogeschool, de Universiteit
Leiden, en de Vrije Universiteit (Kieskompas). In het rapport ‘De Laagvertrouwenssamenleving’ staat
dat in september 2021 minder dan 30 procent van de respondenten vertrouwen had in de overheid.
De groep die kritisch is op het coronabeleid werd in diezelfde periode juist kleiner. De afname heeft
volgens de onderzoekers niet zozeer met het coronabeleid te maken, maar met andere
ontwikkelingen, zoals de trage afhandeling van de Toeslagenaffaire, de deels mislukte
evacuatieoperatie vanuit Afghanistan en de lang durende kabinetsformatie.

Polarisatie in de samenleving

In de troonrede waarschuwde de koning voor polarisatie. Tegenstellingen tussen groepen mensen
groeien met de dag. We moeten weer naar elkaar gaan luisteren. Nederlanders hebben over alles
een discussie: zwarte piet, corona, migratie, klimaat, CO, uitstoot, woningtekort en ga zo maar door.
De meningsverschillen zijn zo groot geworden dat er alleen nog in termen van wij en zij wordt
gedacht en gepraat. Er is geen gemene deler meer. Economische, sociale, politieke en
technologische ontwikkelingen hebben geleid tot een perfecte storm waarin mensen tegenover
elkaar zijn komen te staan.

e Technologische ontwikkelingen
De wereld om ons heen wordt steeds slimmer door de razendsnelle technologische ontwikkelingen.
Dit brengt veranderingen en een hoge mate van onzekerheid met zich mee. Waar het in de derde
industriéle revolutie ging om de komst van computers en digitalisering, gaat het nu om een
combinatie van ontwikkelingen uit verschillende industrieén.

Industrie 4.0 in vogelvlucht:

Even wat technologische ontwikkelingen op een rij die een bijdrage leveren aan de revolutie:

Cloud computing; Blockchain; Internet of Things (IOT); Artificial Intelligence (Al); Extended Reality
(o0.a. Virtual Reality en Augmented Reality); 3D printing; Quantum computing (supersnelle
supercomputers); Robotica en Next Generation Communication Networks (5G en LoRa).
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In de vierde industriéle revolutie ontwikkelen technologieén zich exponentieel in plaats van lineair en
zullen ze steeds meer met elkaar verweven raken. Netwerken, platforms, apparaten, systemen en
mensen zijn allemaal met elkaar verbonden.

Zoals hierboven geschetst is en wordt onze samenleving steeds meer afhankelijk van hard- en
software systemen die onderling met elkaar verbonden zijn. Deze onderlinge verbondenheid schept
vele mogelijkheden om horizontaal in netwerken samen te werken. Maar de onderlinge
afhankelijkheid van systemen leidt niet alleen tot nieuwe crises, zoals grootschalige uitval van vitale
infrastructuur en cyberdreiging, maar maakt ons ook kwetsbaar tijdens crises.

e Ecologische ontwikkelingen

Ecologische ontwikkeling zijn de ontwikkelingen op het gebied van grondstoffen, energie, klimaat en
milieu. Met de groei van de wereldbevolking en de mondiale welvaart neemt de vraag naar
natuurlijke grondstoffen zoals water, energie, mineralen, metalen en voedsel toe. Er is echter een
beperkte hoeveelheid grondstoffen beschikbaar. De economische impact wordt vergroot door de
onderlinge afhankelijkheid tussen klimaatverandering en grondstoffen schaarste, met grote invioed
op voedsel- en waterproblematiek. Ook Nederlandse bedrijven worden geconfronteerd met
klimaatverandering en grondstoffen schaarste. Door klimaatverandering neemt de kans op
wateroverlast, hitte, droogte en overstromingentoe. Ook verslechtert door de klimaatverandering de
luchtkwaliteit en neemt de biodiversiteit af. Klimaatverandering leidt tot (een toename van) een
ander soort incidenten die heel acuut of juist sluipend kunnen zijn en die zich kenmerken door een
koppeling van de algemene en de functionele ketens. Verwacht wordt dat deze incidenten gevolgen
hebben voor de vitale infrastructuur, waardoor er grootschalige en langdurige crises kunnen
ontstaan. Klimaatadaptatie, als antwoord op klimaatverandering, heeft consequenties voor de bouw
en de infrastructuur. Denk hierbij aan nieuwe isolatiematerialen, vergroening van daken en
opvangbassins voor water.
Droogte en temperatuurveranderingen kunnen leiden tot een groter risico op natuurbranden. Er
bestaat een gerede kans dat de sluipende veranderingen van het klimaat tot een toename van vele
soorten van klimaat gerelateerde calamiteiten leiden. Er is sprake van een toename van pieken (in
kortere tijd meer regen, lang aanhoudende droogte) en daarnaast is er ook sprake van sluimerende
effecten:

o Eenverhoogd peil van het zeeniveau;

o Verdroging/ verzakking van de bodem.

Voor Nederland liggen er echter kansen op het gebied van innovatie en export van kennis over
water, duurzame chemie, logistiek en energie- en voedselproductie. Om aan de afspraken van de
klimaatdoelen te voldoen moet Nederland overstappen van fossiele brandstoffen op duurzame
energiebronnen zoals zon en wind. Duurzame energie gaat over energie uit natuurlijke bronnen
zoals biomassa, zon, wind, bodem en water.

Er vindt nu en vooral in de nabije toekomst een substantiéle energietransitie plaats met
bovenstaande vormen van (nieuwe) energieopwekking, -opslag, -distributie en gebruik. Deze
ontwikkeling brengt ook nieuwe risico’s met zich mee.

Nederland wil in 2030 al doelen halen zoals dat 70 procent van alle elektriciteit uit hernieuwbare
bronnen komt. Dat gebeurt met windturbines op zee, op land en met zonnepanelen op daken en in
zonneparken. Door digitalisering ontstaat een beweging naar de zogenoemde deeleconomie, waarin
het belang van het bezit van producten afneemt en consumenten in toenemende mate producten
delen. Een fenomeen dat ook wel ‘collaborative consumption’ wordt genoemd. Via verschillende
internetplatforms is het mogelijk producten te ruilen met onbekenden, met mensen uit een andere
stad of uit een ander land (Koninklijke bibliotheken). Verder ontstaan er door verbeterde recycling
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nieuwe mogelijkheden om grondstoffen terug te winnen en opnieuw in te zetten (circulaire
economie).

e Politiek-juridische ontwikkelingen
Meer dan nu, met de oorlog in Oekraine als culminatiepunt, is de wereld ondoorzichtiger geworden.
Het betreft niet alleen de economische en geopolitieke verschuiving oostwaarts, maar ook
onzekerheid over de opstelling van de Verenigde Staten van Amerika op vele terreinen, het
assertieve gedrag van landen als Rusland, Iran en Noord-Korea, evenals de dreiging van
handelsoorlogen, de dreiging van het internationale terrorisme, de vluchtelingen- en migratiecrisis
en de gevolgen van klimaatverandering. Ook op Europees vlak zijn er verschuivingen. Na een
periode waarin solidariteit tussen lidstaten op de proef is en nég steeds wordt gesteld door
gebeurtenissen met grote consequenties (de oorlog in Oekraine, de economische crisis, de
migratiecrisis en het eerdere vertrek van het Verenigd Koninkrijk uit de Unie), zoekt de Europese
Unie naar een vernieuwende, toekomstbestendige samenwerking.
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5. Risico-inventarisatie en -evaluatie

5.1 Selectie incidenttypes Provinciaal Risicoprofiel

In samenspraak met de betrokken crisis- en vitale partners (zie §2.2) is in het Provinciaal
Risicoprofiel 2019 per maatschappelijk thema geinventariseerd welke incidenttypen uit de landelijke
Handreiking Regionaal Risicoprofiel in het Provinciaal Risicoprofiel opgenomen en uitgewerkt
dienen te worden. Een onderbouwing hiervan is te vinden in bijlage 3.

Vervolgens is op 10 november 2022 een gezamenlijke kick-off bijeenkomst georganiseerd voor alle
crisis- en vitale partners. De volgende 13 risico’s zijn naar aanleiding van de Kick-Off en
expertsessies in deze actualisatie nader geanalyseerd en geinventariseerd (scenario + kans x
effect). Een volledig overzicht van alle risico’s die opgenomen zijn in het Provinciaal Risicoprofiel is
te vinden onder 5.7.

Geactualiseerde risico’s
1. Extreem geweld/Terrorisme (risico verlaagd)
Bereikbaarheid hulpdiensten (risico vervallen)
Extreme neerslag (risico gelijk gebleven)
Grootschalige cyberaanval (risico toegenomen)
Uitval elektra (risico gelijk gebleven)
Uitval olie (risico nieuw opgenomen)
Uitval gas (risico toegenomen)
Maatschappelijke onrust (risico gelijk gebleven)
Ziektegolf (risico toegenomen)
10. Extreme droogte (risico gelijk gebleven)
11. Brand in gebouw verminderd zelfredzamen (risico gelijk gebleven)
12. Brand met gevaarlijke stoffen in directe leefomgeving (risico nieuw opgenomen)
13. Grootschalige ordeverstoringen (risico nieuw opgenomen)

©o N Ok wWDN

5.2 Provinciale risicokaart

Voor de inventarisatie van de risicobronnen binnen de provincie is onder andere gebruik gemaakt
van de Provinciale Risicokaart Limburg (https://www.risicokaart.nl ). Hierop staan de risicobronnen
en kwetsbaarheden binnen de provincie, maar ook de risicobronnen in naastgelegen regio’s, die
invloed hebben op de provincie Limburg. De provincie is verantwoordelijk voor de productie, het
beheren, actualiseren en (door)ontwikkelen van de risicokaart. Het bevoegd gezag te weten
gemeenten/ provincies/ Rijk, levert de gegevens aan (art. 45 Wvr). Omdat het een Provinciaal
Risicoprofiel betreft, zijn de risico’s niet per gemeente inzichtelijk gemaakt.

5.3 Grensoverschrijdende risico’s

In het Provinciaal Risicoprofiel zijn ook de risico’s opgenomen die een direct grensoverschrijdend
effect kunnen hebben. Het Verdrag van Helsinki (1992) verplicht buurlanden om elkaar inzicht te
geven in de inrichtingen en installaties die een gevaar of risico vormen voor de bevolking en het
milieu. Onder de reikwijdte van het verdrag vallen bedrijven die gelegen zijn binnen een zone van 15
kilometer van de landsgrens indien het verspreiding door de lucht betreft. Indien het verspreiding via
water betreft, is bepaald dat de bedrijven minder dan twee gemiddelde stroomdagen verwijderd van
de landsgrens moeten zijn. Dit alles is vastgesteld bij de Conference of Parties in Boedapest (2004).
In tabel 3 is per maatschappelijk thema een overzicht opgenomen van effecten die op onze
provincie van invloed kunnen zijn. Op basis van de nationale/ federale verdragen zijn er aanvullend
regionale samenwerkingsovereenkomsten gesloten met de Duitse en Belgische buurregio’s (voor
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Duitsland de Kreisen Heinsberg, Viersen en Kleve, de Stadteregion Aachen en de Stadt Aachen en
voor Belgié de provincie Luik en de provincie Limburg). Middels deze overeenkomsten is voorzien in
kaders, en in de opdracht om informatie te delen met betrekking tot risico’s en planvorming en deze
vervolgens ook te beoefenen. Ook is er vanuit de Benelux een project geweest ter inventarisatie van
grensoverschrijdende risicovolle inrichtingen (Sennrisk). Hieruit is een lijst opgesteld met de
bekende inrichtingenin Belgié en Duitsland. Het actueel houden en aanvullen van deze informatie is
een voortdurend traject, mede vanuit Euregio Maas-Rijn Incidentbestrijding en Crisisbeheersing
(EMRIC). De laatste actualisatieslag door EMRIC is gepleegd op 28 maart 2023 en is op aanvraag
beschikbaar.

Thema ‘ Effect vanuit omliggende landen / regio’s

e Natuurbranden vanuit aangrenzende veiligheidsregio’s en landen.

e Verspreiding dierziekten vanuit aangrenzende veiligheidsregio’s en landen.

e Overstromingen van beken en (zij)rivieren door hevige regenval in onze
buurlanden.

1. Natuurlijke omgeving

o Effectgebied van grote branden in de gebouwde omgevingen kunnen in

2. Gebouwde omgeving o N .
onze provincie liggen en zo gevaren creéren voor de bevolking.

e Ongeval met vervoer gevaarlijke stoffen met omgevingseffecten (toxische
wolk), vanuit aangrenzende veiligheidsregio’s en landen.

3. Technologische
g e Ongeval met opslag en gebruik van gevaarlijke stoffen bij een inrichting met

omgeving omgevingseffecten (toxische wolk), vanuit aangrenzende veiligheidsregio’s
en landen.
e Verstoring van de aanvoer van energie (elektriciteit / gas / olie) vanuit
4. Vitale infrastructuur en aangrenzende veiligheidsregio’s en landen
voorzieningen e Verstoring van faciliteiten voor spraak- en datacommunicatie vanuit

aangrenzende veiligheidsregio’s en landen.

e Incident op de weg, het spoor of het water met (langdurige) stremming van
het vervoer, vanuit aangrenzende veiligheidsregio’s en landen.

e Contaminatie van gevaarlijke stof in rivier of beek met stroomgebied
richting Limburg

5. Verkeer en vervoer

o Besmettelijke ziekte (bv. grieppandemie) vanuit aangrenzende

6. Gezondheid veiligheidsregio’s en landen.

7. Sociaalmaatschappelijke e Gebeurtenissen in aangrenzende veiligheidsregio’s of landen die
onrust maatschappelijke onrust kunnen veroorzaken in de provincie.

Tabel 3 Grensoverschrijdende effecten/ risico’s

5.4 Uitgangspunten scenario uitwerking.

De geselecteerde incidenttypen uit §5.3 zijn uitgewerkt in incidentscenario’s. Deze uitwerking is
opgenomen in bijlage 4. De incidentscenario’s zijn uitgewerkt in nauw overleg met de betrokken
crisispartners en vitale partners (zie §2.2). Bij de uitwerking van de scenario’s is gebruik gemaakt
van een vast format. De volgende zaken zijn richtinggevend geweest bij de scenario-uitwerking:

e Alle scenario’s zijn in beginsel mogelijk (‘het kan gebeuren’) maar niet met dezelfde
waarschijnlijkheid. Eris gekozen voor het beschrijven van realistische scenario’s. Aan deze
scenario’s is de term 'most credible’ meegegeven.

e Het beschrijvenvan worst-case scenario’s is nadrukkelijk vermeden, omdat het niet aansluit
bij de bedoeling en de scope van het risicoprofiel.

e De scenario’s hebben een bovengemeentelijke (regionale of provinciale) impact en
kunnen verspreid over de regio of provincie voorkomen. Scenario’s die een impact hebben
op nationale schaal zijn opgenomen in de Nationale Risicobeoordeling (NRB).

e Het beheersen van de risico’s vergt veelal een multidisciplinaire aanpak.
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5.5 Impactbeoordeling (effect)
Voor ieder incidentscenario is, conform de landelijke handreiking, bepaald welke van de volgende
vitale belangen de gevolgen van toepassing zijn en in welke mate:

Territoriale veiligheid: aantasting van de bruikbaarheid van het grondgebied.

Fysieke veiligheid: aantal doden, (ernstig) gewonden, chronisch zieken, lichamelijk lijden
(gebrek primaire levensbehoeften).

Economische veiligheid: kosten ten aanzien van materiéle schade, gezondheid, financiéle
schade, bestrijding/ hulpverlening/ herstel.

Sociale en politieke stabiliteit: verstoring dagelijks leven (aantal getroffenen en tijdsduur),
aantasting positie bestuur (lokaal, regionaal), sociaal psychologische impact (publieke angst
en woede).

Veiligheid van cultureel erfgoed: aantasting cultureel erfgoed.

De eindscore van de impact wordt bepaald door een gewogen gemiddelde van verschillende

0

impactcriteria:

‘ Klasse ‘ Omschrijving

Minder dan beperkt

Beperkt gevolg

Aanzienlijk gevolg

Ernstig gevolg

Zeer ernstig gevolg

m oloO|w| >

Catastrofaal gevolg

Tabel 6: Klassenindeling impact
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5.6 Waarschijnlijkheidsbeoordeling (kans)

Om de incidentscenario’s onderling te kunnen rangschikken moet, naast een impactbeoordeling,
ook een beoordeling worden uitgevoerd van de waarschijnlijkheid. Waarschijnlijkheid wordt
gedefinieerd als de kans dat een scenario zich de komende beleidsperiode van vier jaar
voordoet. De combinatie van basisoorzaak en gevolgen wordt beschouwd om de waarschijnlijkheid
van het scenario te classificeren. Bijvoorbeeld: een explosie met 100 doden (hoge impact) is
onwaarschijnlijker dan een explosie zonder doden (lage impact). Reeds getroffen preventieve en
repressieve maatregelen kunnen meegewogen worden in de beoordeling. Bij de classificatie van de
waarschijnlijkheid wordt gebruikt gemaakt van onderstaande tabel. Regio, provinciale en/of risico
specifieke kenmerken kunnen de waarschijnlijkheid een klasse omhoog of omlaag brengen. Dit dient
wel toegelicht te worden. De kwalitatieve waarschijnlijkheidsbeschrijving is door de beide
veiligheidsregio’s zélf ontwikkeld en borduurt voort op de methodiek uit de landelijke handreiking.

ERE % Waarschijnlijkheid Kwalitatieve omschrijving gevaar

e Een (vergelijkbaar) ongeval of gebeurtenis in deze omvang
heeft op internationaal niveau in de afgelopen 10 jaar niet
plaatsgevonden.

< 0,05 ¢ Het is nauweliks voorstelbaar dat het ongeval of de
gebeurtenis in de eigen regio zou kunnen plaatsvinden.

¢ Bij dreiging: geen concrete aanwijzing en gebeurtenis wordt
niet voorstelbaar geacht

e Een (vergelijkbaar) ongeval of gebeurtenis in deze omvang
heeft op internationaal niveau in de afgelopen 10 jaar
plaatsgevonden.

0,05-0,5 e Het is enigszins voorstelbaar dat het ongeval of de
gebeurtenis in de eigen regio zou kunnen plaatsvinden.

 Bjj dreiging: geen concrete aanwijzing, maar gebeurtenis
wordt enigszins voorstelbaar geacht.

e Een (vergelijkbaar) ongeval of gebeurtenis in deze omvang
heeft op nationaal niveau in de afgelopen 10 jaar niet
plaatsgevonden. Wel hebben er in Nederland bijna
ongevallen plaatsgevonden en/of gebeurtenissen die

C: Mogelijk 05-5 hadden kunnen leiden tot een ramp.

e Het is voorstelbaar dat het ongeval of de gebeurtenis in de
eigen regio zou kunnen plaatsvinden.

¢ Bij dreiging: geen concrete aanwijzingen, gebeurtenis is
voorstelbaar.

e Een (vergelijkbaar) ongeval of gebeurtenis in deze omvang
heeft op nationaal niveau in de afgelopen 10 jaar al eens
plaatsgevonden.

e Het is zeer voorstelbaar dat het ongeval of de gebeurtenis in
de eigen regio plaats zal gaan vinden.

o Bijj dreiging: de gebeurtenis wordt zeer voorstelbaar geacht.

¢ Een (vergelijkbaar) ongeval of gebeurtenis in deze omvang
heeft in de eigen regio in de afgelopen 10 jaar al eens
plaatsgevonden.

50 — 100 e Het ongeval of de gebeurtenis zal nagenoeg zeker plaats
gaan vinden in de eigen regio.

 Bjj dreiging: concrete aanwijzingen dat de gebeurtenis
geéffectueerd zal worden.

A: Zeer
onwaarschijnlijk

B: Onwaar-
schijnlijk

D: Waarschijnlijk 5-50

E: Zeer
waarschijnlijk

Tabel 7: Klassenindeling waarschijnlijkheid bij gevaar
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5.7 Lijst met incidenttypen

Thema 1: Natuurlijke omgeving

1.1 Overstroming rivier 1.6 Storm en windhozen

1.2 Dijkdoorbraak rivier 1.7 Extreme droogte

1.3 Natuurbrand 1.8 Aardbeving

1.4 Koudegolf 1.9 Dierziekte niet overdraagbaar op mens
1.5 Hittegolf 1.10 Extreme neerslag

| Thema 2: Gebouwde omgeving

2.1 Grote brand verminderd tot niet zelfredzame

personen. (instelling is ingericht) 2.4. Brand in dichte binnensteden.

2.5 Brand in regulier woongebouw met zelfstandig
wonende verminderd zelfredzame

2.3 Grote brand in grote gebouwen 2.6 Instortingen van grote gebouwen en
kunstwerken.

| Thema 3: Technologische omgeving.

3.1 Ongeval met gevaarlijke stof op de weg 3.6 Incident kerncentrale (A-object)

2.2 Grote brand grootschalige publieksfunctie

3.7 Ongeval vervoer en gebruik nucleair materiaal

3.2 Ongeval met gevaarlijke stof op het water (B-object)

3.3 Ongeval met gevaarlijke stof op het spoor 3.8 Grootschalige cyberaanval

3.9 Ongeval met gevaarlijke stof in directe

3.4 Ongeval met gevaarlijke stof door buisleiding leefomgeving

3.5 Ongeval met gevaarlijke stof bij inrichting

Thema 4: Vitale infrastructuur en voorzieningen

4.1 Uitval gasvoorziening 4.4 Uitval afvalwaterzuivering
4.2. Uitval elektriciteitsvoorziening 4.5 Uitval spraak- en datacommunicatie
4.3 Uitval drinkwatervoorziening 4.6 Uitval olievoorziening

Thema 5: Verkeer en vervoer

5.1 Incident waterreactie en pleziervaart 5.4 Incident treinverkeer (niet OGS)

5.2 Incident beroepsvaart 5.5 Incident in wegtunnels (niet OGS)

5.6 Incident bij start of landing op of om een

5.3 Incident wegverkeer (niet OGS) luchtvaartterrein

Thema 6: Gezondheid

6.1 Besmettelijkheidgevaar vanuit buitenland 6.3 Ziektegolf

6.2 Dierziekte overdraagbaar op mens.

Thema 7: Sociaal maatschappelijke omgeving

7.1 Incident bij evenement 7.4 Maatschappelijke onrust

7.2 Gewelddadigheden rondom voetbalwedstrijden 7.5 Grootschalige ordeverstoringen

7.3 Extreem geweld/ terrorisme

Tabel 8: Legenda Risicodiagram



5.8 Complete risicodiagram Provinciaal Risicoprofiel 2023-2027

Q Geactualiseerd
risico Zeer onwaarschijnlijk Onwaarschijnlijk Mogelijk Waarschijnlijk Zeer waarschijnlijk
Catastrofaal
Zeer ernstig .
Ernstig
Aanzienlijk

Beperkt
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5.9 Zwarte zwanen.

Het Provinciaal Risicoprofiel geeft inzicht in ’bekende’ ramp- en/of crisestypen waarvan het
voorstelbaar is dat ze zich kinnen voordoen in onze regio. De beide veiligheidsregio’s en haar
partners gebruiken deze informatie om keuzes te kunnen maken in alle schakels van de
veiligheidsketen: risicobeheersing, incidentmanagement en herstel. In het risicodiagram zijn de
risico’s gepositioneerd op basis van een bepaalde inschatting op waarschijnlijkheid en impact. In
werkelijkheid kunnen deze risico’s zich echter ernstiger of minder ernstig manifesteren en daarmee
in het risicodiagram verschuiven. Daarnaast kunnen de beide veiligheidsregio’s altijd getroffen
worden door een ramp of crisis waarvan we de aard en omvang nu (nog) niet kunnen voorspellen.
Voor beide veiligheidsregio’s en haar partners is het de uitdaging om zodanig te prepareren dat er
voldoende veerkracht is om deze zogenoemde ‘zwarte zwanen‘ het hoofd te kunnen bieden.

Waarschinlikheid

Zeer orwaarschiplik Onwaarschijnig Mogelifc Waarschijnlijk Zeer waarsehijnlijk

1,0000

Catastrofaal

Zeor emstig

0,1000

Emstg

Impact

Aanzenik

Minder dan baperkt

0,0010

Figuur 3. Wees voorbereid op het onbekende.
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6. Prioriteitstelling en advies.

6.1 Prioriteitstelling.

Risico’s laten zich niet vaststellen voor een beleidsperiode van vier jaar. Risico’s zullen daarom
frequent ge(her)prioriteert moeten worden. De uitkomst van deze prioritering vormt inhoudelijke
input voor onder andere de jaarplancyclus van de organisaties. Bij de besluitvorming over de vraag
welke risico’s bestuurlijke aandacht behoeven spelen meerdere invalshoeken een rol. De
uiteindelijke prioritering wordt bepaald door een mix van:

e Plaats in risicodiagram (waarschijnlijkheid en impact, zie §5.8).

e Basisprestaties hulpverlening (verhouding risiconiveau en capaciteitenniveau basisvereisten

hulpverlening).

e Beleidsmatig rendement (relatieve inspanningen ten opzichte van. gegenereerde spin-off).

e Dreiging en moedwillige verstoring (kwetsbaarheid voor moedwillige verstoringen).

e Trends en ontwikkelingen in de samenleving.

e Risicobeleving.

e Bestuurlijke prioriteit (gerelateerd aan bestuurlijk afbreukrisico).
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6.2 Advies.

De wereld om ons heen is continu in beweging. Risico’s die vandaag actueel zijn kunnen morgen
overschaduwd worden door nieuwe risico’s. Ook de ’beleving’ van risico’s is aan continue
verandering onderhevig. Daarnaast heeft de provincie Limburg te maken een veelheid en
verscheidenheid van risico’s. Bekende risico’s en (nog) onbekende risico’s. Dit dwingt ons om
continu onderbouwde keuzes te maken. We kunnen simpelweg niet alle risico’s beheersen. Daarom
wordt geadviseerd om:

Dit risicoprofiel te gebruiken als input voor het (meerjaren)beleidsplan van de beide
veiligheidsregio’s.

Dit risicoprofiel te positioneren als instrument om risicogericht te werken binnen de VRZL en
VRLN. Dit kan concreet door risico’s frequenter - samen met onze partners — te
(her)prioriteren. Hierbij spelen meerdere invalshoeken een rol, waaronder de plaats in het
risicodiagram maar daarnaast ook landelijke beleidsdoelstellingen en bestuurlijke
prioriteiten.

De wens richting crisis- en vitale partners uit te spreken om dit risicoprofiel te betrekken bij
beleidsvorming.

De uitkomst van de prioriteitstelling te gebruiken als inhoudelijke input voor de
jaarplancyclus van de beide organisaties. Op deze manier worden centrale thema’s
benoemd die dat jaar uitgewerkt kunnen worden in onder andere capaciteitenanalyses,
oefenplanningen en risicocommunicatie.

Dit risicoprofiel periodiek tegen het licht te houden en te scannen op actuele ontwikkelingen,
zodanig dat een dynamisch risicoprofiel ontstaat. Daarbij dienen landelijke ontwikkelingen
ten aanzien van de doorontwikkeling van de methodiek van het risicoprofiel nauwgezet
gevolgd te worden.
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7. Bijlagen

De volgende bijlagen bij dit rapport zijn in een separate rapportage opgenomen en desgewenst
opvraagbaar via info@vrzl.nl of info@vrin.nl.

Bijlage 1. Overzicht deelnemers actualisatie Provinciaal Risicoprofiel 2023-2027
Overzicht van organisaties en personen die hebben bijgedragen aan de actualisatie van het
Provinciaal Risicoprofiel.

Bijlage 2. Overzicht multidisciplinaire inzetten 2019 tot en met 2022
Overzicht van de inzetten van GRIP1 t/m GRIP4 welke binnen de VRZL en de VRLN in de periode
2019 t/m 2022 hebben plaatsgevonden.

Bijlage 3. Onderbouwing selectie incidenttypen Provinciaal Risicoprofiel
Onderbouwing welke incidenttypen uit de landelijke Handreiking regionaal risicoprofiel wél of niet
zijn opgenomen in het Provinciaal Risicoprofiel.

Bijlage 4. Uitwerking scenario’s Provinciaal Risicoprofiel Limburg
Scenariobeschrijvingen en inschaling van de scenario’s op basis van waarschijnlijkheid en impact.

Uitgave Veiligheidsregio Limburg-Noord en Veiligheidsregio Zuid-Limburg Jaargang 2023 Redactie, tekst en
vormgeving Veiligheidsregio Limburg-Noord en Zuid-Limburg Adres Veiligheidsregio Limburg-Noord, Postbus
11, 5900 AA Venlo, t 088 11 90 000, e info@vrIn.nl, i www.vrln.nl Veiligheidsregio Zuid-Limburg, postbus 35,
6269 ZG Margraten, t 088 - 16 88 940,e info@vrzl.nl i www.vrzuidlimburg.nl
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© Dit is een uitgave van Veiligheidsregio Limburg-Noord en Zuid-Limburg. Niets uit deze uitgave mag worden
gereproduceerd en/of openbaar gemaakt door middel van druk, fotokopie, film of welke andere wijze dan ook zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van de uitgever.
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AFKORTINGENLUST

AFKORTING BESCHRIJVING

ABH Ademlucht Haakarmbak

AGS Adviseur Gevaarlijke Stoffen
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BVR Besluit Veiligheidsregio’s
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GBO Grootschalig Brandweer Optreden
GMS Geintegreerd Meldkamer Systeem
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HV Hulpverleningsvoertuig
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STH Specialisme Technische Hulpverlening
TS Tankautospuit

TST Tankautospuit terreinwaardig

UGS Uitgangsstelling

USAR Urban Search and Rescue Team
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1.0 INLEIDING

Voor u ligt het Dekkingsplan 4.0 Brandweer Limburg-Noord. Dit dekkingsplan is onderdeel van
de beleidscyclus die in 2022 is gestart en volgt het Dekkingsplan 3.0 op dat is vastgesteld in
2019. De Wet veiligheidsregio’s (Wvr) beschrijft dat het bestuur van iedere veiligheidsregio de
voor de brandweer geldende opkomsttijden vastlegt in een beleidsplan. Deze worden
beschreven in het dekkingsplan brandweer. Het dekkingsplan 4.0 is opgesteld volgens een
nieuwe landelijke systematiek voor dekkingsplannen. Hierin wordt gewerkt met het
Beoordelingskader voor Gebiedsgerichte Opkomsttijden waarin wordt gekeken naar de
opkomsttijden van gebieden in plaats van objecten. Daarnaast zorgt deze landelijke
systematiek ervoor dat door regio’s vergelijkbare dekkingsplannen worden opgeleverd. lets
wat voorheen in mindere mate het geval was, omdat elke regio een eigen methode hanteerde
voor het opstellen van dekkingsplannen. Bovendien wordt er met de nieuwe systematiek naast
enkel de factor snelheid ook inzicht gegeven in capaciteit, paraatheid en werkdruk. Snelheid
en capaciteit worden beoordeeld door middel van een beoordelingskader.

Het dekkingsplan geeft inzicht in de opkomsttijden van een tankautospuit en maakt duidelijk
hoe dit zich, in geval van een brand in een gebouw, verhoudt tot het brandrisico in dit gebied.
Op dit moment bestaat er alleen een normering voor een tankautospuit (TS6), maar deze kan
ook gebruikt worden voor red- en hulpverleningsvoertuigen. Nadat de handreiking in een
ministeriele regeling is vastgelegd zal de Raad van Commandanten en Directeuren
Veiligheidsregio (RCDV) een aanvulling voor tankautospuiten die uitrukken met 4 mensen uit
gaan werken. Het Dekkingsplan is dan een belangrijk hulpmiddel bij de bepaling of er wellicht
zwakkere plekken zitten in de huidige brandweerzorg in de regio. Daarmee is het een
meetinstrument om de brandweerzorg cyclisch en periodiek bespreekbaar te maken bij de
Bestuurscommissie Veiligheid, Algemeen Bestuur en gemeenteraden. Dit dekkingsplan dient
als een ijkdocument en is daarmee bedoeld als een basis voor volgende dekkingsplannen
waarin wijzigingen worden opgenomen die invloed hebben op de regionale dekking.

ONTWIKKELINGEN

Veranderingen in de samenleving, zoals die in de technologie of maatschappij, hebben invioed
op de brandweerorganisatie. In het beleidsplan VRLN 24-27 en het brandweerrisicoprofiel 24-
27 zal hier meer aandacht aan besteed worden. Betreffende het dekkingsplan zijn er
ontwikkelingen die de repressieve brandweer direct raken en vragen om
aanpassingsvermogen.

1) VRIJWILLIGHEID EN PARAATHEID

In Limburg-Noord zijn 30 brandweerposten gevestigd. Twee van deze posten zijn 24 uur per
dag bezet (beroepsbrandweer), daarnaast worden enkele posten tijdens kantooruren
ondersteund door beroepspersoneel. Bij de rest van de posten wordt de paraatheid verzorgd
door vrijwilligers. Werving van deze vrijwilligers is, en blijft een uitdaging voor de
brandweerorganisatie. Waar een vrijwilliger zich voorheen voor een periode van vele jaren aan
de brandweer committeerde, is dat nu vaak een uitzondering. Men werkte voorheen in of dicht
bij hun woonplaats, nu is dat veel minder het geval. Daarnaast worden er steeds hogere eisen
gesteld aan de vakbekwaamheid wat zorgt voor een hogere belasting van de vrijwilliger. Op
verschillende manieren zoals met de Behapbare Basis en het werken met kazernering wordt
hard gewerkt aan het flexibeler maken van rol van de vrijwillige brandweer.

2) MAXIMUM SNELHEDEN
Steeds meer gemeenten verlagen de maximumsnelheid in de bebouwde kom van 50 naar 30
kilometer per uur. Daarnaast streeft Veilig Verkeer Nederland ernaar om de maximumsnelheid
op provinciale wegen te verlagen van 80 naar 60. Deze snelheidsbeperkende maatregelen
zullen direct invlioed hebben op de opkomsttijden van de brandweer. Om de effecten op de
repressieve prestatie van de brandweer zo goed mogelijk in kaart te krijgen is het goed om de
brandweerorganisatie vroeg in dit soort infrastructurele wijzigingen te betrekken.
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2.0 PROCESSTAP 1 — “DEKKING BIJSTELLEN”

Het dekkingsplanproces begint met processtap 1: de “bijstelling” van de dekking. In deze
processtap maakt de brandweer de bestaande situatie inzichtelijk. Hiervoor worden interne-
en externe ontwikkelingen die de regionale dekking beinvioeden in kaart gebracht.

2.1  INTERNE ONTWIKKELINGEN

REPRESSIEVE INRICHTING
Onderstaande wijzigingen in brandweerposten hebben plaatsgevonden binnen het
verzorgingsgebied Limburg-Noord gedurende de periode 2019-2022. In tabel 1 is een totaal
aantal weergeven (zie bijlage 1 voor een gedetailleerd overzicht van de brandweerposten).

- De samenvoeging van de posten Hunsel en Thorn tot een nieuwbouwkazerne in

Ittervoort (Aziéstraat 11, 6014 DA Ittervoort);

- Een nieuwbouwkazerne in Horst (Westsingel 201, 5961 Horst);

- Een nieuwbouwkazerne in Nederweert (Smisserstraat 64, 6031 AG Nederweert);

- Een nieuwbouwkazerne in Stramproy (locatie ongewijzigd).

Tabel 1: Wijziging aantal brandweerposten Limburg-Noord

Onderdeel Periode Aantal
Brandweerposten 2019 31
2022 30

Onderstaande materiéle wijzigingen hebben plaatsgevonden binnen het verzorgingsgebied
Limburg-Noord in de periode 2019-2022 of zijn voorgenomen in de eerste helft van 2023. Zie
bijlage 2 voor een overzicht in tabelvorm.

- De tweede tankautospuit (TS) van post Bergen is komen te vervallen. Hiermee gaat
het totaal aantal TS’en van 35 naar 34.

- De zeven hulpverleningsvoertuigen (HV) zijn teruggebracht naar vier specialistische
hulpverleningseenheden (SHE). Deze zijn gestationeerd op de kazernes Echt,
Panningen, Nederweert en Bergen.

- Eris een handcrewteam opgericht in kazerne Kelpen-Oler. Een handcrew is een team
dat uit minimaal 16 en maximaal 20 brandweermensen bestaat. Zij kunnen
natuurbranden met handgereedschappen bestrijden. De hoofdtaak van een handcrew
is het weghalen van brandstof op plekken waar een blusvoertuig niet kan komen.

- Het aantal snelle interventie voertuigen (SIV) is teruggebracht van negen naar vier en
deze zijn gestationeerd in Venlo, Roermond, Weert en Venray.

- Er wordt een nieuwe waterhaakarmbak gestationeerd in Bergen. Hiermee gaat het
totaal aantal waterhaakarmbakken van 9 naar 10 (Roermond, Susteren, Panningen,
Venlo, Gennep, Bergen, Horst, Venray, Heythuysen en Weert). De waterhaakarmbak
van Nederweert is verplaatst naar Heythuysen.

- 5 van de 15 verkenningseenheden (VKE) zijn opgeheven. Hiermee gaat het totaal
aantal VKE’s van 15 naar 10 (Roermond, Susteren, Maasbree, Gennep, Bergen,
Meerlo, Heythuysen, Meijel, Nederweert en Stramproy).

- De specialistische brandbestrijdingseenheden worden medio juni 2023 operationeel en
gestationeerd in Venlo en Roermond.

- De 4 eenheden Grootschalige watervoorziening zijn vervangen door 2 nieuwe
eenheden. De 2 nieuwe eenheden kunnen een gelijke capaciteit leveren als de 4 oude
eenheden en zijn gestationeerd in Ittervoort en Venray.

- De twee gaspakteams zijn vervangen door één Gevaarlijke Stoffen Eenheid (GSE),
gestationeerd in Venlo.

- De 2 Dbasisontsmettingseenheden  zijn  teruggebracht naar 1 basis
ontsmettingseenheid. Deze is gestationeerd in Roermond.

13-04-2023 Pagina 7 van 59



Dekkingsplan 4.0 BRANDWEER

Brandweer Limburg-Noord Limburg-Noord

Overige Repressieve wijzigingen:
- De chemiepakken zijn na 2022 afgestoten.
- Vuilwerkpakken zijn toegevoegd aan basiseenheden per 2023.

INTERNE REPRESSIEVE AFSPRAKEN
Onderstaande repressieve afspraken zijn vastgesteld door het algemeen bestuur.

- Het bestuur (BCV 11-02-2022/14-10-2022) heeft uitgesproken dat kwaliteit voor
shelheid gaat. Het gaat dan met name over verkeersveiligheid en de continuiteit van
vrijwillige posten.

- Zie bijlage 3 voor de numerieke uitgangspunten incidentbestrijding brandweer Limburg-
Noord op basis van BVR en landelijke Visie grootschalig optreden en eigen
besluitvorming.

- Zie voor de uitgangspunten van het Repressief Brandweer Organisatieplan het RBOP-
versie 3.

HULPMIDDELEN OP DE VOERTUIGEN
Het KAR-systeem van de provincie wordt continu doorontwikkeld. Het KAR-systeem
beinvloedt verkeerslichten en pollars, waardoor de opkomsttijd van hulpdiensten verbeterd.

Ook het navigatiesysteem in operationele voertuigen is getipdatet (“DeTour” van SafetyCT).
Momenteel worden voertuigprofielen aangemaakt op kenteken waardoor de opkomsttijd wordt
berekend op basis van het voertuigtype en soort. Dit verbetert de opkomsttijd van kleinere
voertuigen.

OPERATIONELE GRENZEN EN DYNAMISH ALARMEREN

Per 26-09-2022 wordt gebruik gemaakt van interregionaal alarmeren (VRBZO, VRBN, VRZL
en VRGZ). Hiermee komt de snelste eenheid ter plaatse ongeacht de regionale grenzen. De
dekking van eenheden is gebaseerd op basis van de snelste eenheid ter plaatse. De
Bestuurscommissie Veiligheid is hierover op 11-02-2022 geinformeerd. VRBZO en VRGZL
maken binnen deze interregionale samenwerking gebruik van de systematiek dynamisch
alarmeren. Internationaal zijn op lokaal niveau enkele operationele afspraken gemaakt. Deze
afspraken zijn niet inzichtelijk gemaakt in het dekkingsplan wegens het ontbreken van
technische data. Koppelingen zijn op dit moment nog niet mogelijk.

Op basis van bovenstaande situatie en toepassing van de landelijk uniforme systematiek voor
dekkingsplannen zal het toepassen van de systematiek dynamisch alarmeren ook voor de
VRLN in beeld komen. Met dynamisch alarmeren worden voertuigen op basis van actuele GPS
gegevens gealarmeerd. Dit is een meer accurate manier van het verlenen van de snelste
brandweerzorg. Dit is een losstaand project waar nog verschillende keuzes in gemaakt moeten
worden. Postcommandanten zullen hierbij betrokken worden. Dynamisch alarmeren zal nog
op de bestuurlijke agenda komen zodra dit project zich in een verder stadium bevindt.

UITRUK OP MAAT

Binnen Brandweer Limburg-Noord wordt het TS-Flex concept toegepast. De TS-Flex is een
tankautospuit met een flexibele bezetting. De bezetting bestaat uit minimaal een bevelvoerder,
chauffeur en twee manschappen. Dit noemen we een TS4 omdat er minimaal een 4-
persoonsbezetting op deze TS aanwezig is. De voorkeur gaat altijd uit naar een uitruk met TS6
(bevelvoerder, chauffeur en vier manschappen).

In het dekkingsplan (processtap 2) wordt de verwachte dekking van een volledige
brandweereenheid (TS6) inzichtelijk gemaakt. Hierop wordt ook de beoordeling uitgevoerd. In
het geval dat de eerste TS geen volledige bezetting heeft, is een tweede TS noodzakelijk om
een 6-persoonsbezetting te borgen. Het verschil van opkomsttijd ten opzichte van een eerste
en tweede wordt met een zogenaamde dubbele S-curve inzichtelijk gemaakt.
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2.2 EXTERNE ONTWIKKELINGEN

GEOGRAFIE EN DEMOGRAFIE

Veiligheidsregio Limburg-Noord bestaat uit 15 gemeenten: Gennep, Mook en Middelaar,
Bergen, Venray, Horst aan de Maas, Venlo, Peel en Maas, Beesel, Nederweert, Weert, Leudal,
Roermond, Maasgouw, Roerdalen en Echt-Susteren. Gezamenlijk hebben deze gemeenten
in 2022 ruim 511.000 inwoners (CBS). De regio kenmerkt zicht door landelijke en bosrijke
gebieden met veel agrarische bedrijven in de vorm van land- en tuinbouw en intensieve
veehouderij. De regio is smal (5 tot 25 km) en lang gerekt (85km) en wordt in de gehele
lengterichting gesplitst door de Maas. Naast deze belangrijke waterweg kent de regio veel
grindgaten, afgravingen, bruggen, ponden, sluizen en stuwen. Er vindt veel beroepsvaart
plaats, maar er is ook veel waterrecreatie. De Maasplassen vormen het grootste
aaneengesloten watersportgebied van Nederland.

De regio wordt doorkruist door een aantal belangrijke wegen, waaronder de A2, A67, A73,
N271 en N280. Verder kent de regio een aantal belangrijke spoorlijnen onder andere richting
Brabant, Zuid-Limburg en Duitsland. Het Designer Outlet Center in Roermond en pretpark
Toverland worden het hele jaar door bezocht door toeristen uit binnen- en buitenland.

Binnen de regio hebben de afgelopen jaren verschillende infrastructurele wijzigingen
plaatsgevonden die in meer of mindere mate invioed hebben op de aanrijtijd van de brandweer.
Daarnaast zijn hier de wijzigingen meegenomen waarvan momenteel bekend is dat deze
ergens in de komende vier jaar zullen plaatsvinden. Het gaat hier vooral om de bouw van
nieuwe woonwijken en industrieterreinen, of uitbreiding hiervan.

Naast ontwikkelingen in de bebouwde omgeving, ontwikkelt het landelijke beleid en de
wetgeving hieromheen. Er is een uniform landelijke systematiek voor dekkingsplannen
ontwikkeld welke in de raad van regionaal commandanten en het Veiligheidsberaad is
vastgesteld. Ook is afgesproken dat Veiligheidsregio’'s deze systematiek hanteren bij het
opstellen van nieuwe dekkingsplannen. Een wettelijke verankering voor toepassing van deze
methodiek volgt. Daarmee is deze externe ontwikkeling een uitgangspunt voor het opstellen
van dit nieuwe dekkingsplan welke de VRLN volgt. Het dekkingsplan 4.0 wordt dan ook
gebruikt als ijkdocument in overeenstemming met deze landelijke uniforme systematiek.

In bijlage 4 wordt aangegeven welke (grote) infrastructurele wijzigingen hebben
plaatsgevonden of binnenkort zullen plaatsvinden. Dit zijn grote ontwikkelingen die van invioed
kunnen zijn op de opkomsttijd van (basis)brandweereenheden.

DE RISICO’S IN DE VEILIGHEIDSREGIO

Gelijktijdig aan het Dekkingsplan 4.0 wordt er een brandweerrisicoprofiel opgesteld. De regio
Limburg-Noord hanteert volgens het brandweerrisicoprofiel zeven incidenttypen. Het gaat hier
om de volgende zeven incidenttypen waarbij de brandweer een taak heeft om deze te
voorkomen en/of te bestrijden.

1. Waterincidenten

Natuurbranden

Incidenten wegverkeer
Incidenten spoorvervoer

Brand in gebouwen

Incidenten met gevaarlijke stoffen
Evenementen

Nogaplrwd
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Het incidenttype ‘brand in gebouwen’ sluit het meeste aan op het dekkingsplan. Dit omdat met
het dekkingsplan gewerkt wordt aan het in beeld brengen van het risico op brand in gebouwen
per gebied. In het brandweerrisicoprofiel wordt in het hoofdstuk ‘brand in gebouwen’ ingegaan
op de ongevallenhistorie tussen 2018 en 2022 die betrekking hebben op dit incidenttype. In de
afgelopen vier jaar zijn er jaarlijks ruim 300 gebouwbranden geweest waar de brandweer naar
uitrukt is (Prio 1 & 2). Naast het aantal gebouwbranden wordt ook een beeld gegeven van de
verdeling in opschaling en van verdeling van incidenten over gebouwfunctie (BAG).

Het Dekkingsplan 4.0 en het brandweerrisicoprofiel 2023 zullen een belangrijk fundament
vormen voor de totstandkoming van het onderdeel brandweer in het beleidsplan VRLN 2024-
2027.

RECHTSPOSITIE BRANDWEERVRIJWILLIGER

Naast risico’s in de fysieke omgeving zijn er andere externe ontwikkelingen die invioed kunnen
hebben op de brandweerorganisatie. De huidige rechtspositie van de brandweervrijwilliger ten
opzichte van de Europese wet- en regelgeving staat ter discussie. Momenteel wordt gekeken
naar op welke manier er meer onderscheid gemaakt kan worden tussen beroeps- en
vrijwilligers zonder kwaliteit in te leveren.

AANDACHTSOBJECTEN

Het dekkingsplan is gebiedsgericht, maar zal ook inzoomen op kwetsbare objecten, zoals
gebouwen met een zorgfunctie. Wanneer deze categorie 1-objecten een opkomsttijd buiten
de bandbreedte hebben, dat wil zeggen hoger dan tien minuten, is dit een aandachtsobject.
Deze aandachtsobjecten dienen een afzonderlijke beoordeling te krijgen. Gezamenlijk met de
aandachtsgebieden vormen de aandachtsobjecten in processtap 3 de zogeheten
‘aandachtsobjectenlijst’. Deze lijst maakt duidelijk waar de repressieve brandweerzorg zijn
grens heeft bereikt.
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3.0 PROCESSTAP 2 — “DEKKING BESCHRIJVEN”

In processtap 2 beschrijft de brandweer de verwachte dekking in het verzorgingsgebied op
basis van interne- en externe ontwikkelingen beschreven in processtap 1. Hiermee maakt de
brandweer inzichtelijk waar zij repressief toe in staat is onder de gegeven omstandigheden.
De beschrijving bevat de factoren snelheid, capaciteit, paraatheid en werkdruk.

3.1 PROCESSTAP 2.1 — OPKOMSTTIID

De opkomsttijd bij een incident is de tijdsduur tussen de melding van een hulpvraag bij de
meldkamer tot het moment waarop een brandweereenheid op de incidentlocatie arriveert. De
opkomsttijJd bestaat uit drie tijdselementen: meldkamertijd, uitruktijd en rijtijd. Deze
tijdselementen samen vormen de totale opkomsttijd. Zie figuur 1 voor een visualisatie.

incident hulpvraag hulp arriveert
proces "
burger
alarmeren
meldkamertijd
aanname
uitruk
pager alam eerste eenheid ter plaatse

Figuur 1: Tijdselementen van de opkomsttijd (Nederland, 2022)

GEGEVENS VERZAMELEN

Om de losse tijdselementen te bepalen worden registratiegegevens verzameld van de
Meldkamer Brandweer (MKB). Deze data zijn opgeslagen in het Geintegreerd Meldkamer
Systeem (GMS). Hierbij wordt ruwe GMS-data gehanteerd. Vervolgens zijn de
registratiegegevens verrijkt. Hierdoor zijn foute gegevens verwijderd, onvolledige gegevens
aangevuld en/of geverifieerd.

MELDKAMERTIJD BEPALEN

De meldkamertijd is de tijd die de meldkamer nodig heeft om een incidentmelding aan te
nemen, triage te plegen en passende eenheden te alarmeren. De meldkamertijd voor
Veiligheidsregio Limburg-Noord is gebaseerd op de tijd vanaf aanname meldkamer brandweer
tot alarmering eerste eenheid. Dit is een mediaantijd®. Deze mediaantijd bedraagt 1 minuut en
13 seconden en is gebaseerd op alle gebouwbranden (priol) over de afgelopen 4 jaar.

UITRUKTIJD BEPALEN

De uitruktijd is de tijd tussen de alarmering van een eenheid en de uitruk naar een incident.
De uitruktijd voor de Veiligheidsregio Limburg-Noord is de mediaantijd in de periode 1-1-2018
t/m 28-11-20222. Deze tijden zijn gefilterd op alle alarmeringen binnen de eerste twintig
minuten vanaf start incident, alle prio-1-ritten en de specifieke uitruksituatie per kazerne. Voor
de interregionale kazernes zijn gemiddelde uitruktijden gebruikt®. Verder wordt de uitruktijd
alleen berekend voor de basiseenheid. Deze tijd wordt vervolgens in de berekening van de

! Mediaantijd: dit is de middelste waarde van alle waarden, nadat zij zijn gesorteerd van laag naar hoog.

2 Gedurende deze periode hebben de kazernes Nederweert, Horst en Ittervoort een andere locatie gekregen. Voor het
berekenen van de uitruktijd is de periode aangehouden vanaf het operationeel gaan op deze locaties.

3 Mediaantijden zijn van deze kazernes nog niet beschikbaar.
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opkomsttijld van de overige specialistische eenheden

uitruktijden per post weergeven.

Tabel 2: Uitruktijden brandweerposten

ook gehanteerd. In tabel 2 zijn de

BRANDWEER

Limburg-Noord

Eenheid Mediaantijd | Gemiddeldetijd | Eenheid Mediaantijd
08 GROESB 5:19 23 LOTTUM 4.00
08 MALDEN 6:02 23 MAASBR 4:16
21 BOXMR__1 4:42 23 MEERLO 4:52
21 BOXMR__1 4:43 23 MEIJEL 3:58
21 OEFFELT 1 3:21 23 MONTLI 4.07
21 STANTH 1 4:48 23 MOOK 5:28
21 VIERLB 1 5:05 23 NEDWRT 5:14
22 BUDEL 5:10 23 PANNGN 4:29
22 DERIPS 3:50 23 REUVER 4:35
22 DEURNE 5:29 23 ROERMD 1 1:17
22 MAARHZ 4:55 23 ROERMD 2 9:54
22 NEERKT 4:46 23 ROGGEL 4:34
22 SOMERN 5:14 23 SEVNUM 5:21
23 BAARLI 4:11 23 STEVWT 3:17
23 BELFLD 4.00 23 STRAMP 4:45
23 BERGLI 4:06 23 SUSTRN 4:44
23 ECHT 5:19 23 VENLO 1 1:22
23 GENNEP 6:14 23 VENLO 2 7:23
23 HEYTHS 4.06 23 VENRAY 1 5:59
23 HORST 5:57 23 VENRAY 2 8:13
23 ITTERV 4:40 23 WEERT _ 1 5:02
23 KELPOL 5:27 23 WEERT _ 2 8:50
23 KESSEL 4:24 23 WESSEM 4:13
23 LOMM 6:23

RIUDTIJD BEPALEN
De rijtijd is de tijd tussen het vertrek vanaf de uitruklocatie tot de aankomst bij een
incidentlocatie.

Het programma CARE berekent voor elk gebouw (BAG-objecten) aan de weg een rijtijd. In
CARE wordt rekening gehouden met:

De onderliggende wegenkaart (Binnen het programma CARE is gebruik gemaakt van
het wegenbestand “Tom-Tom Speedprofile_V2”. Hierin staan snelheden opgenomen
die halfjaarlijks via TomTom-data worden gelipdatet).

Calamiteitenroutes en -doorsteken.

De realistische rijsnelneden (In het programma CARE heeft een aanpassing
plaatsgevonden. Op alle autosnelwegen binnen de VRLN is de snelheid van 120 km/h
gereduceerd naar 100 km/h. Dit in relatie tot de maximale snelheid die met een TS
(richtlijnen vrachtauto) gereden mag worden volgens de brancherichtlijn “Optische en
geluidsignalen Brandweer” (BRWNL, 2017))

Bevoegdheden van hulpvoertuigen (voorrangsvoertuigregels volgens (BRWNL,
2017).

Verkeersbeinvioedingsysteem KAR (Het KAR systeem beinvloedt verkeerslichten en
pollars, waardoor de opkomsttijd van hulpdiensten verbetert).

13-04-2023
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OPKOMSTTIJD BEREKENEN EN ONDERBOUWEN

De opkomsttijd is berekend door voor een potentiéle incidentlocatie per eenheid de drie
afzonderlijke berekeningen van de tijdselementen meldkamer-, uitruk- en rijtijd bij elkaar op te
tellen. De verschillende tijdselementen zijn onafhankelijk en beinvioeden elkaar daardoor niet.
De opkomsttijd is verwerkt in hoofdstuk “3.2 PROCESSTAP 2.2 — SNELHEID”.

3.2  PROCESSTAP 2.2 — SNELHEID

Snelheid beschrijft de opkomsttijd waarmee de eerste brandweereenheid ter plaatse kan zijn.
In het dekkingsplan onderscheiden we de volgende brandweereenheden:

- Tankautospuiten;
De tankautospuit (TS) is het basisvoertuig van de brandweer. Een reguliere
tankautospuit wordt als basiseenheid ingezet bij (gebouw, natuur)branden,
(technische)hulpverlening, incidentbestrijding gevaarlijke stoffen en
waterongevallen. ledere post in Limburg-Noord beschikt over ten minste één
tankautospuit.

- Redvoertuigen;
Redvoertuigen (RV) zijn voertuigen die op hoogte kunnen komen zoals een
autoladder of een hoogwerker. Redvoertuigen worden met name ingezet bij
gebouwen (hoogbouw). Ze kunnen gebruikt worden om van bovenaf een brand te
blussen en/of licht bij te schijnen tijdens een incident op een donkere plek.
Redvoertuigen worden in toenemende mate ingezet voor de ondersteuning van de
ambulancedienst bij het uit de woning halen van personen.

- Hulpverleningsvoertuigen;
Een specialistische hulpverleningseenheid (SHE) bestaat uit een
hulpverleningsvoertuig (HV) en een ondersteunend voertuig (ON-HV). Het SHE is
specifiek ingericht voor technische hulpverlening en biedt aanvullende kennis en
materieel bij incidenten waarbij de standaardbepakking van de tankautospuit
ontoereikend is.

- Oppervlakte reddingsteam;
Een oppervlakte reddingsteam (ORT) kan een redding van mens of dier in het water
uitvoeren, waarbij het slachtoffer zichtbaar aan de wateroppervlakte is en maximaal
200 meter uit de walkant ligt.

- Duikteam;
Een duikteam is de meest gespecialiseerde vorm van waterongevallenbestrijding.
Bevindt een slachtoffer zich onder water, dan kan alleen een opgeleid en getraind
brandweerduikteam nog veilig optreden.

- Gevaarlijke stoffen eenheid (GSE);
Een gevaarlijke stoffen eenheid ondersteunt de basiseenheid bij het bestrijden van
incidenten met gevaarlijke stoffen. Het gaat hierbij om incidenten met lekkage van
gevaarlijke stoffen.

BESCHRIJVING VAN DE VERWACHTE DEKKINGSPRESTATIE

In het nieuwe dekkingsplan wordt een realistisch beeld gegeven van de dekking. Het
dekkingsplan geeft inzicht in de opkomsttijden voor de eerste TS. In het geval van een uitruk
met TS-flex (TS 4 of TS 5) is de opkomsttijd van de tweede TS bepalend voor het wettelijk
uitgangspunt om een volledige TS 6 ter plaatse te hebben. Voor alle basis- en robuuste posten
en de centrumposten Weert en Venray geldt dat zij een uitruksituatie kennen van vrije instroom
(vrijwilligers) en deze in de basis met een TS 6 uitrukken. In dat geval is de opkomsttijd van
de eerste TS leidend. Incidenteel zullen zij als TS-flex uitrukken. In deze situaties is opkomsttijd
van de tweede TS bepalend.

Voor de centrumposten Weert en Venray geldt een kazernering op werkdagen tussen 08:00
en 17:00. Dit geldt voor directe uitruk van de SIV. Voor Weert is ook directe uitruk van één
specialistische taak vanuit een gekazerneerde setting geborgd. Uitruk met TS is in Weert
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geborgd in de kazernering van de chauffeur en bevelvoerder maar de TS kan pas na opkomst
van de vrijwilligers uitrukken. Hiermee wordt een betere paraatheid geborgd in
verzorgingsgebieden met een hoger risico dan basis- en robuuste posten.

Voor de centrumposten Venlo en Roermond (24H-dienst) is, wegens een gegarandeerde
paraatheid van 6 personen voor de TS, altijd de opkomsttijd van de eerste TS leidend.
Veiligheidsregio Limburg-Noord kiest rondom deze stadskernen bewust voor deze vorm van
“uitruksituatie” vanwege het hoge risico in Venlo en Roermond. Voor meer details over de
risico’s in de regio wordt verwezen naar het “Brandweerrisicoprofiel Brandweer Limburg-Noord
2023,

Om de snelste hulp ter plaatse te kunnen leveren wordt ook gebruik gemaakt van
interregionaal alarmeren. Dit betekent dat onderstaande posten (tabel 3) uit buurregio’s
inzetbaar zijn binnen het verzorgingsgebied Limburg-Noord. Bij deze posten is aangegeven
welke eenheden zijn meegenomen in de berekening van de “dekkingskaarten snelheid” in
hoofdstuk 3.2.

Tabel 3: Posten interregionaal alarmeren binnen de VRLN

Veiligheidsregio Post Brandweereenheden
Gelderland-Zuid Groesbeek TS en RV
Malden TS
Brabant-Noord Boxmeer TS
Oeffelt TS
Sint Anthonis TS
Vierlingsbeek TS
Cuijk RV
‘'s-Hertogenbosch WO
Brabant-Zuidoost Budel TS
De Rips TS
Deurne TS
Maarheeze TS
Neerkant TS
Someren TS
Helmond RV
Zuid-Limburg Sittard-West RV
Buchten TS
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DEKKINGSKAART SNELHEID

In de “dekkingskaart snelheid TS6” (figuur 2) is de dekking op basis van TS6 inzichtelijk
gemaakt met een grafische weergave. Hoe lichter de kleur in de figuur des te sneller de
opkomsttijd van de eerste tankautospuit.

Opkomsttijd eerste tankau’mspu'rf L
0-6

B-9

912

12-15

15-18

15+

ca

L

"EEOOCOO

Figuur 2: Dekkingskaart snelheid 0.b.v. TS6 in Limburg-Noord
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SNELHEID REDVOERTUIGEN

In de “dekkingskaart snelheid RV” (figuur 3) is de dekking van redvoertuigen inzichtelijk
gemaakt met een grafische weergave (posten Venray, Venlo, Roermond, Weert, Groesbeek,
Cuijk, Helmond en Sittard-West). Hoe lichter de kleur in de figuur des te sneller de opkomsttijd

van het redvoertuig.

Opkomsttijden RV
0-10 min

10-18 min

18-25 min

I 2530 min

Figuur 3: Dekkingskaart snelheid o0.b.v. RV in Limburg-Noord
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SNELHEID HULPVERLENINGSVOERTUIGEN

In de “dekkingskaart snelheid HV” (figuur 4) is de dekking van de specialistische
hulpverleningseenheden (SHE’s) inzichtelijk gemaakt met een grafische weergave (posten
Bergen, Panningen, Nederweert en Echt). Hoe lichter de kleur in de figuur des te sneller de

opkomsttijd van het hulpverleningsvoertuig.

BRANDWEER

Limburg-Noord

Opkomsttijden HV %

0-10 mim
10-18 min 5
18-25 min

I 2520 min

.-‘\-J
-

o
[

Figuur 4: Dekkingskaart snelheid o0.b.v. SHE in Limburg-Noord
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SNELHEID DUIKTEAM

In de “dekkingskaart snelheid WO (duikteam)” (figuur 5) is de dekking van het WO (duikteam)
inzichtelijk gemaakt met een grafische weergave (post Weert en ‘s-Hertogenbosch). Hoe
lichter de kleur in de figuur des te sneller de opkomsttijd van het duikteam.

Opkomsttijden WO
0-15 min

15-30 min
30-45 min

- 4550 min
]

60-753 min

Figuur 5: Dekkingskaart snelheid 0.b.v. WO-duikteam in Limburg-Noord
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SNELHEID OPPERVLAKTEREDDINGSTEAM

In de “dekkingskaart snelheid WO (ORT)” (figuur 6) is de dekking van het opperviakte
reddingsteam inzichtelijk gemaakt met een grafische weergave (posten Bergen, Venlo,
Roermond en Weert). Hoe lichter de kleur in de figuur des te sneller de opkomsttijd van het
oppervlaktereddingsteam.

Opkomsttijden OR %
0-10 min

10-18 mim
18-25 min !

I 2520 min

Figuur 6: Dekkingskaart snelheid 0.b.v. WO-ORT in Limburg-Noord
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DEKKINGSGRAFIEK SNELHEID

In grafiek 1 is de opkomsttijd van de TS6 inzichtelijk gemaakt met een S-curve. Een S-curve
toont in hoeveel procent van de in het verzorgingsgebied voorkomende objecten binnen welke
opkomsttijd kunnen worden bereikt. Hierin zien we dat in 50% van de locaties de brandweer
een opkomsttijd heeft tussen de 8 en 9 minuten. Zie voor een vergrote versie van grafiek 1,
bijlage 5.

Dekkingsgrafiek 1e TS Regio (n=273.425 objecten)
100%

50%

B0%

0%

60%

50%

40%

30%
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. I I I I
0%  — __--.I I.-——_______
o1 12 2-3 34 45 56 &7 78

89 910 |10-11 | 11-12 | 12-13 1314 14-15 1516 16-17 | 17-18 | 1819 19-20 20-21 21-22|22-23|23-24 24-25 2526 26-27 | 27-28|28-29 29-30
52% 102% 13,1% 16,7% 185% 13,2% 9,3% 53% 19% 15% L1% 05% 02% 01% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%
Cumulatiet 0,0% 00% 01% 12% 33% B55% 186% 31,8% 4B4% 669% BO,1% 894% 94,7% 96,6% 98,1% 992% 99,7% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

mmmm Pertijgvak | 0,0% 00% 01% 10% 21

Opkomsttijd in minuten

Grafiek 1: Dekkingsgrafiek snelheid 1¢ TS

In grafiek 2 is opkomsttijd van een TS 6 en TS-flex inzichtelijk gemaakt met twee S-curves. De
blauwe (linker) S-curve toont de tijd waarin de eerste TS6 ter plaatse komt. De rode (rechter)
S-curve toont de tijd waarin de eerste TS een TS-flex is en dus de opkomsttijd van de tweede
TS bepalend is. De dekkingsgrafiek is een theoretisch model, waarin de daadwerkelijke
opkomsttijden ergens tussen deze twee curves liggen. Zie voor een vergrote versie van grafiek
2, bijlage 6.

100,0%

£0,0%

01 1-2 23 34 45 56 &7 7-B B9 510 10-1111-1212-1313-1414-1515-1616-1717-1818-15915-2020-2121-2222-2323-24 24-2525-26 26-27 27-28 26-25 25-30

Grafiek 2: Dekkingsgrafiek snelheid 1¢ TS en TS flex
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3.3 PROCESSTAP 2.3 — SLAGKRACHT

Slagkracht is het vermogen om bij opschaling snel meerdere eenheden ter plaatse te krijgen.
Dit is onderdeel van de basisbrandweerzorg.

AANTAL TANKAUTOSPUITEN IN 15 MINUTEN

In de “dekkingskaart slagkracht” (figuur 7) is het aantal tankautospuiten in 15 minuten
inzichtelijk gemaakt met een grafische weergave. Hoe lichter de kleur in de figuur des te meer
tankautospuiten deze locatie kunnen bereiken in 15 minuten.

S =
Aantal tankautospuit in 15 minuten

L] 5+
4

Figuur 7: Dekkingskaart slagkracht in Limburg-Noord (aantal tankautospuiten in 15 minuten)
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OPKOMSTTIJD DRIE TANKAUTOSPUITEN

In de “dekkingskaart slagkracht” (figuur 8) is de opkomsttijd van drie tankautospuiten
inzichtelijk gemaakt met een grafische weergave. Des te lichter de kleur des te korter het duurt
voordat drie tankautospuiten een locatie bereiken.

LY b

e

Opkomsttiid drie tankautospuiten

0-10

10-15
15-20
20-25
25-30
30+

BEOCOCO

Figuur 8: Dekkingskaart slagkracht in Limburg-Noord (opkomsttijd 3 tankautospuiten)
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GRAFIEK VOOR SLAGKRACHT

Grafiek 3 toont alle cumulatieve verdelingen (S-curves) van slagkracht 1 tot en met 3
tankautospuiten. Het bevat een cumulatieve verdeling, ook wel S-curve genoemd. Dit geeft
aan welk percentage van de locaties in Veiligheidsregio Limburg-Noord bereikt wordt in een
bepaalde opkomsttijd. Dat percentage loopt logischerwijze op naarmate de opkomsttijd
toeneemt. Hoe langer de opkomsttijd, hoe meer gebieden er immers worden bereikt. Zie voor
een vergrote versie van grafiek 3, bijlage 7.

Dekkingsgrafiek slagkracht Regio  (n=273.425 objecten)
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Grafiek 3: Slagkracht opkomsttijd 1 t/m 3 tankautospuiten (S-curves)

GROOTSCHALIGE EN LANGDURIGE INZETTEN

Een incident met grootschalig brandweeroptreden (GBO) is een incident waarbij er vier
tankautospuiten (4x TS = 1 peloton) of meer en/of een specialistisch peloton zijn gealarmeerd.
De inzet van een peloton heeft impact op de geplande repressieve dekking. Uitgangspunt
hierbij is dat er gelijktijdig in het verzorgingsgebied van de regio een grootschalig incident
plaatsvindt. In tabel 4 worden de pelotons beschreven, welke de VRLN regionaal kan leveren
met bijbehorende samenstelling en uitgangspunten (aantallen/tijden).

Tabel 4: Pelotons Brandweer Limburg-Noord

Peloton Samenstelling Uitgangspunten

Basis brandweerzorg 4x TS + 1x PC - 1° peloton binnen 30 min

- 2° peloton binnen 45 min

- 3% en 4° peloton binnen 60 min

Grootschalige 1x DPH + 2x HA + 2x - 1° peloton binnen 60 min

watervoorziening WTH + 1x PM met - 2° peloton binnen 60 min
aanhanger + 1x PC

Redding en technische | 4x TS + 1x SHE + 1x - 1% ,2%,3%en 4° peloton binnen 60

hulpverlening PC min

Natuurbrandbestrijding | 4x TST (4x4)* + 2x HA - 1& peloton binnen 30 min
+2xWTH + 1 PC - 2% peloton binnen 45 min

- 3% en 4° peloton binnen 60 min

#In het 1° peloton mag één TS 4x2 aanwezig zijn
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3.4  PROCESSTAP 2.4 — PARAATHEID

De paraatheid gaat over de mate waarin de brandweer volgens plan paraat kan zijn. Dit is de
mate waarin de brandweer erin kan voorzien dat een aangewezen eenheid naar een incident
kan uitrukken en daadwerkelijk kan optreden. De papieren werkelijkheid van een dekkingsplan
is statisch: eenheden lijken dan altijd paraat. In de praktijk is dat echter niet altijd het geval.
Diverse factoren hebben invioed op de paraatheid van eenheden. Deze processtap behandelt
de kenmerken die van invloed zijn op paraatheid: “beschikbaarheid”, “gelijktijdigheid” en
“restdekking”.

BESCHIKBAARHEID

Beschikbaarheid is de mate waarin de brandweer voldoende (gekwalificeerd) personeel en
werkend materieel beschikbaar heeft om daadwerkelijk naar een incident uit te rukken en deze
te bestrijden.

Zie tabel 5 voor het aantal uur dat een post gemiddeld buiten dienst gaat op jaarbasis. Deze
getallen zijn bepaald op basis van buitendienst meldingen die bij de meldkamer gemeld zijn.

Tabel 5: Buiten dienst meldingen brandweerposten (gemiddelde aantal uren buitendienst per jaar gedurende de
periode 01-01-2019 t/m 31-08-2022)

Brandweerposten Type post Uren buiten dienst per jaar
Dag situatie | Nacht/weekend
situatie
Cluster Roermond
Post Echt Robuuste post 228 96
Post Montfort Basis post 149 53
Post Reuver Basis post 324 219
Post Roermond Centrumpost 26 9
Post Roermond-vrijwilligers Basis post 307 140
Post Stevensweert Basis post 552 96
Post Susteren Robuuste post 228 79
Post Wessem Basis post 53 193
Cluster Venlo
Post Baarlo Basis post 18 114
Post Belfeld Basis post 526 105
Post Kessel Basis post 35 114
Post Lomm Basis post 683 491
Post Maasbree Basis post 18 96
Post Panningen Robuuste post 0 0
Post Venlo Centrumpost 9 9
Post Venlo-vrijwilligers Basis post 210 96

Cluster Venray

Post Gennep Robuuste post 18 26
Post Bergen Robuuste post 0 44
Post Horst Robuuste post 0 18
Post Lottum Basis post 0 26
Post Meerlo Basis post 9 44
Post Mook Basis post 18 44
Post Sevenum Basis post 61 61
Post Venray Centrumpost 61 131
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Cluster Weert

Post Heythuysen Robuuste post 9 18
Post Ittervoort Robuuste post 18 35
Post Kelpen-Oler Basis post 140 70
Post Meijel Basis post 18 35
Post Nederweert Robuuste post 0 0
Post Roggel Basis post 9 61
Post Stramproy Basis post 0 44
Post Weert Centrumpost 0 18

IMPACT BESCHIKBAARHEID

Voor beroepsposten is bepaald dat ze gegarandeerd paraat moeten zijn. Dit ligt anders dan
bij de posten waar met vrijwilligers wordt gewerkt. Hier mogen geen resultaatverplichtingen
aan vastgesteld worden, omdat vrijwilligheid niet verplicht is. In hoofdstuk 2.2 is meer over de
ontwikkelingen rond vrijwilligheid en de mate van verplichtheid daarvan terug te vinden.

De oorzaak van buitendienstmeldingen ligt in het uitmelden van vrijwilligers waardoor er
onvoldoende personeel beschikbaar is voor een uitruk op de post. De post meldt zich
vervolgens bij de meldkamer buitendienst.

GELIJKTIJDIGHEID

Gelijktiidigheid ontstaat als de meldkamer een beroep wil doen op een eenheid die al is
ingezet. Inzicht in de kans op gelijktijdigheid is relevant voor de paraatheid. Het zegt namelijk
iets over de mate waarin de brandweer erin kan voorzien dat de snelste eenheid ter plaatse
komt. Gelijktijdigheid geeft daarmee inzicht in de kwaliteit van de dekking.

IMPACT GELIJKTIJDIGHEID

Om gelijktijdigheid binnen het verzorgingsgebied van Veiligheidsregio Limburg-Noord te
duiden worden op landelijk niveau technische instructies ontwikkeld. Deze zijn op dit moment
nog niet beschikbaar. Na publicatie hiervan wordt dit onderdeel uitgewerkt op basis van de
methode kwantitatieve inschatting, een empirische kijk naar de realisatie, een theoretische
kansberekening of een simulatie om de gelijktijdigheid te prognosticeren.
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RESTDEKKING

Bij grootschalige en langdurige inzetten worden veel eenheden ingezet. Het aantal ingezette
eenheden kan zo groot zijn, dat de beschikbaarheid van eenheden voor de rest van de
veiligheidsregio fors terugloopt. Dit doet zich zowel voor bij een incident in het eigen
verzorgingsgebied als in geval van bijstand in een andere regio bij een grote brandweerinzet.
De inzet van een groot aantal eenheden tegelijkertijd heeft direct invioed op de dekking van

(een deel van) het verzorgingsgebied.

Er is op dit moment nog geen beeld van de restdekking over de afgelopen periode. Vanaf
oktober 2022 wordt de restdekking inzichtelijk gemaakt met een “restdekkingsmonitor”
ontwikkeld door SafetyCT. Dit is een groeimodel dat momenteel in de opstartfase zit. Met deze
restdekkingsmonitor heeft de Veiligheidsregio Limburg-Noord inzicht in de actuele restdekking.

Zie figuur 9 voor een impressie.
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Figuur 9: Restdekkingsmonitor

IMPACT RESTDEKKING

Met de restdekkingsmonitor kan vroegtijdig geanticipeerd worden op buitendienstmeldingen
en waar nodig worden bijgestuurd door teamleiders en operationeel leidinggevenden.
Bijvoorbeeld door het herbezetten van kazernes of het verplaatsen van repressieve eenheden.

Door het bijstellen bevordert de opkomsttijd in een gebied.
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3.5 PROCESSTAP 2.5 — WERKDRUK

Naast snelheid, capaciteit en paraatheid is werkdruk één van de vier factoren die een rol speelt
bij de repressieve dekking. Al deze aspecten zijn nodig om de dekking realistisch te
beschrijven, te beoordelen en (dynamisch) uit te voeren.

Omdat werkdruk een breed begrip is, wordt hier voor de meetbaarheid naar de
alarmeringsfrequentie gekeken. Onder alarmeringsfrequentie wordt het volgende verstaan:
‘het gemiddelde aantal alarmeringen van iedere brandweereenheid op jaarbasis’. Het maakt
hierbij niet uit om wat voor alarmering het gaat of welke prioriteit de alarmering heeft. Verder
zijn zowel bijstand als opschaling meegenomen.

De volgende eenheden zijn meegenomen bij de bepaling van werkdruk:
- Tankautospuit (TS + TST)
- Snel interventie voertuig (SI-2T)
- Redvoertuig (RV/AL)
- Hulpverleningsvoertuig (HV)

Binnen de centrumposten (grafiek 4) wordt meer ingezet op specialistische taken. Zijj
beschikken dan ook over meer verschillende eenheden. De robuuste posten (grafiek 5)
regelen basiszorg, maar hebben ook specialismen. De basisposten (grafiek 6) zijn kleiner en
concentreren zich op basiszorg en voeren in principe geen specialismen uit. Zij beschikken
dan ook enkel over één TS. Daarom wordt de werkdruk weer gegeven in grafieken per type
post: centrum, robuust en basis. Op deze manier kan de werkdruk per eenheid het beste
worden vergeleken.

Werkdruk eenheden centrum posten
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Grafiek 4: Werkdruk eenheden centrumposten (gemiddelde per jaar over de periode 2018-2022)
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Werkdruk eenheden robuuste posten
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Grafiek 5: Werkdruk eenheden robuuste posten (gemiddelde per jaar over de periode 2018-2022)

Grafiek 5 over de werkdruk op de robuuste posten bevat hier nog een categorie voor de Snelle
Interventie Voertuigen (weergegeven met SI-2T). Deze voertuigen zijn per 01-09-2022 niet
meer in gebruik bij de robuuste posten. In plaats van het uitrukken met een SIV zal hier
uitgerukt moeten worden met een TS. Dit heeft gevolgen voor de werkdruk. Bij een alarmering
voor een SIV kan er met twee vrijwilligers uitgerukt worden. Door deze wijziging zijn minimaal
vier vrijwilligers nodig voor een uitruk. Dit betekent een verdubbeling van de werkdruk voor de
gedeeltes die nu in de grafiek als SIV uitrukken staan weergegeven. Naast dat dit gevolgen
heeft voor de werkdruk voor de vrijwilligers op de post, betekent dit ook iets voor de kosten die
gemaakt zullen worden voor de uren die gemaakt worden.

Voor de berekening van post Ittervoort zijn voor de jaren 2018, 2019 en de eerste maanden
van 2020 de uitrukken van de posten Hunsel en Thorn opgeteld.
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Grafiek 6: Werkdruk eenheden basis posten (gemiddelde per jaar over de periode 2018-2022)
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4.0 PROCESSTAP 3 — “DEKKING BEOORDELEN”

In de eerste twee stappen van het inrichtingsproces is beschreven op welke manier Brandweer
Limburg-Noord haar repressieve organisatie inricht en welke repressieve dekking zij op basis
daarvan verwacht te leveren. Dit op basis van de factoren snelheid, capaciteit, paraatheid en
werkdruk. In processtap 3 toetst de brandweer op basis van de uitkomsten uit processtap 2,
de verwachte repressieve dekking en beoordeelt deze.

4.1  PROCESSTAP 3A — GEBIEDSGERICHTE OPKOMSTTIJDEN

Bij gebiedsgerichte opkomsttijden wordt gewerkt met opkomsttijden per gebied. Hierbij is
sprake van een bandbreedte in opkomsttijd voor een gebied in plaats van één exacte tijd voor
een specifiek object (oude methode). Gebiedsgerichte opkomsttijden geven een meer
realistisch beeld en sluiten beter aan bij de praktijk dan objectgebonden opkomsttijden.

VEILIGHEIDSREGIO INDELEN IN CATEGORIEEN
Volgens de handreiking wordt het verzorgingsgebied Limburg-Noord allereerst ingedeeld in
gebieden. Dit gebeurt op basis van CBS-buurten. Vervolgens worden de gebieden bestempeld
met een categorie. Om te bepalen tot welke categorie een gebied hoort, wordt gekeken naar
het overheersende karakter van een gebied.

In tabel 6 is het “beoordelingskader gebiedsgerichte opkomsttijden” weergeven. Hierin staan
de verschillen tussen de categorieén en de daaraan gekoppelde referentiewaarden en
bandbreedtes voor de snelheid waarmee de brandweer in een bepaald gebied ter plaatse wil
zijn.

Tabel 6: Beoordelingskader Gebiedsgerichte opkomsttijden

Categorie | Overheersend karakter van het Referentiewaarde | Bandbreedte
gebied in minuten in minuten*
- Oude binnensteden
- Gebouwen voor slapende
nlet-.zelfred_zame personen 7 4-10
- Portiekwoningen
- Woongebouwen hoger dan 20
meter
- Woningen
Il - Gebouwen voor zelfredzame 10 7-13
personen
- Verspreid liggende woningen
[ - Verspreid liggende gebouwen 15 12-18
voor zelfredzame personen
* De gegeven waarde is een inzichtwaarde, uiteraard mag het altijd sneller.

Het eindresultaat van de indeling in categorieén is weergeven in figuur 10. Van de in totaal
490 gebieden binnen Limburg-Noord, zijn er 7 ingedeeld in categorie I. Dit zijn oude
binnensteden, wijken met veel gebouwen met niet zelfredzame personen, portiekwoningen
en/of objecten hoger dan 20 meter. Verder vallen 235 gebieden in categorie Il. Dit zijn
gebieden met vooral algemene woningen en/of gebouwen voor zelfredzame personen.
Tenslotte zijn er 248 gebieden bestempeld met categorie Ill. Dit zijn verspreid liggende
woningen en gebouwen met een lage stedelijkheid.
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BEOORDELING REPRESSIEVE DEKKING OP DE FACTOR SNELHEID
Nadat in figuur 10 de gebieden van het verzorgingsgebied Limburg-Noord zijn verdeeld in
categorieén volgt de beoordeling van de repressieve dekking op de factor snelheid.

Voor elk gebied is de mediaan® van de verwachte opkomsttijd van de eerste tankautospuit
(TS6) berekend. De opkomsttijd per gebied wordt getoetst aan referentiewaarden en
bandbreedtes per categorie. Deze zijn gevisualiseerd in figuur 11. De referentiewaarden liggen
in het midden van de bandbreedte.

Gebied Bandbreedte
I 1 1
referentiewaarde
Categorie 1  |mmmmmmmslwsiws i — L] ——————— ]
o] 1 2 3 4 5 6 8 9 10 13 12 13 14 15 16 178 18 19 >20 minuten

Onvoldoende

referentiewaarde

Categorie 2 R R S N . N JO I | | e ] e e o m——

0 1 2 3 a4 5 6 7 8 9 10 bk B 12 13 14 15 16 17 18 19 >20 minuten

T

Onvoldoende

referentiewaarde

Categorie 3 | e | | s s o | o s | i | | ‘—(—
o b 4 2 3 4 5 6 74 8 - | 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 >20 minuten

T

Onvoldoende

Figuur 11: Beoordelingskader gebiedsgerichte opkomsttijden.

De opkomsttijd per gebied wordt beoordeeld als:
- . de opkomsttijd is lager dan de referentiewaarde;
- Voldoende: de opkomsttijd is hoger dan de referentiewaarde, maar lager dan de
maximale bandbreedte;
- Onvoldoende: de opkomsttijd is hoger dan de maximale bandbreedte.

Het resultaat van de beoordeling voor Limburg-Noord is gevisualiseerd in figuur 12.

In totaal zijn 490 gebieden beoordeeld op basis van het beoordelingskader. 398 gebieden
scoren een “goed”, 77 gebieden een “voldoende” en 15 gebieden een “onvoldoende”.

5 De mediaan is de waarde die precies in het midden van een dataset bevindt als je de waarden van
laag naar hoog zet.

13-04-2023 Pagina 31 van 59



Dekkingsplan 4.0 V@ BRANDWEER

Brandweer Limburg-Noord Limburg-Noord

Buurten by Waardering

M Goed
B orvoldosnde
M vaoldoende

Figuur 12: Beoordeling dekking op de factor snelheid voor een eerste tankautospuit (TS6).
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BEOORDELING AANDACHTSPUNTENLIJST
Om inzichtelijk te maken waar de grenzen van de brandweerzorg zijn bereikt is een
“aandachtspuntenlijst” opgesteld. De aandachtspuntenlijst bestaat uit:

1. Aandachtsgebieden met een score “onvoldoende”. Volgens figuur 12 zijn er 15
aandachtsgebieden binnen Veiligheidsregio Limburg-Noord.

2. Aandachtsobjecten, bestaande uit gebouwen in oude binnensteden, gebouwen voor
niet zelfredzame personen, woningen hoger dan 20 meter en portiekwoningen die,
ongeacht de buurt categorie waarin ze staan, een opkomsttijd hebben van meer dan
10 minuten. Binnen Veiligheidsregio Limburg-Noord zijn 47 aandachtsobjecten.

Deze aandachtsgebieden en aandachtsobjecten worden (geplaatst op een
aandachtspuntenlijst (tabel 7)°.

Tabel 7: Aandachtsgebieden en aandachtsobjecten binnen de VRLN (d.d. 26-01-2023)

CLUSTER GEMEENTE AANDACHTS- AANDACHTS-
GEBIEDEN OBJECTEN*
Venray Horst aan de maas 4 5
Mook en Middelaar 0 0
Gennep 0 2
Bergen 2 0
Venray 0 9
Venlo Venlo 1 15
Peel en Maas 0 0
Roermond Roermond 0 5
Roerdalen 7 4
Beesel 0 0
Echt-Susteren 1 0
Maasgouw 0 2
Weert Weert 0 2
Leudal 0 3
Nederweert 0 0
TOTAAL 15 47

* Bij de cijfers zijn objecten gelegen aan hetzelfde straatdeel geclusterd tot een aandachtsobject.

In bijlage 8 is een uitgebreide lijst met namen van aandachtsgebieden en aandachtsobjecten
weergeven per gemeente.

Figuur 13 toont een visuele weergave van alle aandachtsobjecten (boven 10-minuten norm)
binnen de beoordeling dekking op de factor snelheid voor een eerste tankautospuit (TS6).

6 De aandachtspuntenlijst is gebaseerd op beschikbare landelijke objectdata (zoals BAG). Deze data
wordt beheert door gemeenten.
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Figuur 13: Beoordeling dekking op de factor snelheid voor een eerste tankautospuit (TS6) met
daarin opgenomen alle aandachtsobjecten die buiten de 10-minuten norm vallen.
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BEHANDELING AANDACHTSPUNTENLIST

Met de nieuwe systematiek voor dekkingsplannen wordt de dekking op theoretische wijze
weergeven. Hiermee verandert de inrichting van de repressieve organisatie niet. Met deze
methodiek wordt een realistischer beeld geschetst van de presentaties uit de repressieve
organisatie.

De aandachtspuntenlijst wordt gecommuniceerd met gemeenten. Intern heeft deze
aandachtspuntenlijst de aandacht binnen de afdelingen risicobeheersing en
incidentbestrijding. Deze wordt dan ook opgenomen in de jaarplannen van de betreffende
afdelingen.

Volgens het vlinderdasmodel (RemBrand, 2015) kunnen maatregelen worden getroffen. Zie
figuur 14 voor een visuele weergave. Het vlinderdasmodel geeft van links naar rechts de
veiligheidsketen. Bij elke schakel in de keten hoort een reeks van factoren en activiteiten op
het gebied van brandveiligheid.

Verkleinen kans Beperken effect

ro-actie Ontstaan voorkomen Preventie Uitbreiding voorkomen

Repressie

Figuur 14: Vlinderdasmodel (RemBrand, 2015)

Risicobeheersing (preventie) heeft invioed op de korte termijn. Hierbij valt te denken aan:

- Brandveilig Leven, door bijvoorbeeld aandacht te besteden aan voorlichting,
bewustwording en de bevordering van zelfredzaamheid.

- Preventieve maatregelen, door bijvoorbeeld extra aandacht te besteden aan
ontruimingsplannen en -oefeningen.

- Object specifieke oplossingen, door bijvoorbeeld een advies te geven over een tweede
vluchtweg bij portiekflats, rookmelders, beschikbaarheid bluswater, sprinklers, controle
en handhaving van voorzieningen etc.

Op de lange termijn behoren ook repressieve maatregelen (repressie) tot de mogelijkheden.
Denk hierbij aan het verplaatsen, sluiten en/of samenvoegen van kazernes. Maar ook andere
organisatievormen zoals dynamische kazernering waarbij repressieve collega’s flexibel
ingezet worden op posten waarbij het nodig is om de paraatheid te verhogen. Ook het
accepteren van een eventueel restrisico behoort tot de mogelijkheden. Hiertoe is
communicatie richting de samenleving en het bestuur belangrijk.
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4.2  PROCESSTAP 3B — SLAGKRACHT

De term gebiedsgerichte opkomsttijden gaat over de snelheid waarmee de brandweer met een
eerste eenheid bij een incident ter plaatse kan zijn. Alleen focus op snelheid doet echter geen
recht aan het totaalbeeld van de repressieve dekking van de brandweer. Daarom moet voor
een zorgvuldig en genuanceerd beeld van de repressieve dekking ook aandacht gegeven
worden aan andere factoren. Zo moet in het dekkingsplan ook verplicht aandacht zijn voor
slagkracht. Dit gaat over de beschikbaarheid van voldoende eenheden.

De gehanteerde methodiek, het beoogd beoordelingskader, voor slagkracht is onder andere
gerelateerd aan de brandveiligheidssituatie en ontvluchtingsmogelijkheden in een gebouw. De
waarden in deze methodiek zijn referentiewaarden. Bij het toepassen van de
referentiewaarden in gebieden komt naar boven dat er situaties zijn, waarbij niet aan de
referentiewaarde wordt voldaan (net als bij het in beeld brengen van de eerste tankautospuit).

Tabel 8 geeft de koppeling weer tussen slagkracht en opkomsttijden.

Tabel 8: Koppeling van slagkracht en opkomsttijden aan het beoordelingskader Gebiedsgerichte
Opkomsttijden

Risiconiveau TS 1 (min) TS 2 (min) TS 3 (min) RV (min)
1 4-10 (7) 6-12 (9) 8-12 (10) 4-10 (7)
2 7-13 (10) 12-18 (15)

3 12-18 (15)

Op basis van de snelheidsberekeningen volgens de beschreven werkwijze in processtap 2,
kan bepaald worden of een 2e en 3e TS buiten de genoemde bandbreedte in een bepaald
gebied kan zijn. Dit wordt inzichtelijk gemaakt door een tabel toe te voegen, waarin wordt
aangegeven in hoeveel gebieden de bandbreedte wordt overschreden. Tabel 9 geeft het
aantal gebieden weer waar de opkomsttijd van de 1¢, 2¢of 3¢ TS buiten de norm valt.

Tabel 9: Aantal gebieden waarbij de opkomsttijd boven de bandbreedte ligt

Categorie Capaciteit Boven brandbreedte Aantal gebieden
1 1° TS 1 15

1 2° TS 6

1 3¢ TS 7

1 RV 1

2 1°TS 13 21

2 2° TS 8

3 1° TS 1 1

Totaal aantal buurten 37

In bijlage 9 is een uitgebreide lijst weergeven met gebieden die buiten de bandbreedte vallen.

BEHANDELING SLAGKRACHT

Verbetering van de slagkracht in de aandachtsgebieden is voornamelijk mogelijk door
repressieve maatregelen. Dit zijn maatregelen voor de lange termijn. Een
kortetermijnoplossing hiervoor is er niet. Wel is de restdekkingsmonitor zoals beschreven in
paragraaf 3.4 in ontwikkeling welke bijdraagt in continue monitoring en bijstelling van de
restdekking welke ook invioed heeft op de aanwezige slagkracht. Brandweer Limburg-Noord
de afgelopen beleidsperiodes keuzemogelijkheden met betrekking tot slagkracht nadrukkelijk
afgewogen op basis van eigen uitgangspunten en de enige (niet wettelijke) norm. Het
accepteren van een restrisico, als dat al aanwezig is, is een voor de hand liggend en realistisch
scenario.
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4.3  PROCESSTAP 3C— GROOTSCHALIG BRANDWEEROPTREDEN

Samen met het Beoordelingskader Gebiedsgerichte Opkomsttijden is het kader Grootschalig
Brandweeroptreden (GBO) een belangrijk instrument binnen de handreiking landelijke
uniforme systematiek voor dekkingsplannen (Nederland, 2022). Dit kader geldt alleen voor de
factor capaciteit en heeft betrekking op grootschalige en langdurige inzetten.

Niet alleen regionale ontwikkelingen, keuzes en risico’s hebben invioed op de regionale
dekking en de gebiedsgerichte opkomsttijden van de brandweer. De aspecten snelheid,
capaciteit/slagkracht, paraatheid en werkdruk kunnen ook worden beinvioed doordat een
andere veiligheidsregio (acuut) om bijstand vraagt of dat er sprake is van Grootschalig
Brandweeroptreden (GBO).

Levering van bijstand in het kader van GBO heeft gevolgen voor de resterende regionale
dekking. ledere veiligheidsregio bepaalt zelf tot op welke hoogte de resterende
capaciteit/slagkracht voldoende is voor de eigen regionale incidentbestrijding.

In de visie op GBO verwacht de Raad van Commandanten en Directeuren Veiligheidsregio’s
(RCDV) onder andere dat iedere veiligheidsregio in staat is om het volgende te leveren voor
interregionale bijstand’:
- Eén peloton basis brandweerzorg;
- Eén peloton grootschalig watertransport;
- Eén peloton redding & technische hulpverlening (niet bedoeld Specialisme Technische
Hulpverlening (STH).

Zie voor de inhoud van deze pelotons tabel 4 in hoofdstuk 3.3.

De uitruktijd voor grootschalige brandweereenheden is vastgesteld op tien minuten. Dat is de
benodigde tijd om na alarmering naar een kazerne te komen en vanaf daaruit uit te rukken. Bij
GBO moet een peloton binnen een uur na een aanvraag voor aflossing bij de regiogrens van
de eigen veiligheidsregio zijn. Dit is een ruimere marge dan in geval van een acute
bijstandsaanvraag, waarbij de bijstand zo snel mogelijk moet worden geleverd.

De VRLN is ingericht om deze pelotons te kunnen leveren en er is voldoende potentieel om
aan de gestelde eisen te kunnen voldoen.

" De veiligheidsregio hoeft maar één van deze drie tegelijk te kunnen leveren.
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4.4  PROCESSTAP 3D — ONDERSTEUNINGSEENHEDEN

Het kan voorkomen dat incidenten om specialistische kennis of materieel vragen, anders dan
de basisbrandweerzorg kan leveren. Hiervoor kent Brandweer Limburg-Noord een aantal
ondersteuningseenheden (specialismes) die optreden bij dergelijke incidenten. Een
ondersteuningseenheid is gedefinieerd in artikel 3.1.4. Besluit veiligheidsregio’s. Dit artikel
schrijft voor dat een eenheid is belast met:

a. Ondersteuning bij het bevrijden van beknelde en ingesloten mensen en dieren
Brandweer Limburg-Noord is uitgerust om beknelde en ingesloten mensen en dieren te
bevrijden. Er zijn vier specialistische Hulpverleningseenheden (SHE) in de regio,
gestationeerd in Echt, Nederweert, Panningen en Bergen. Deze eenheden zijn regio
dekkend binnen 30 minuten ter plaatse en voldoen daarmee aan de regionale norm. In de
wet is hier geen normtijd voor vastgesteld.

b. Ondersteuning van basishandelingen bij de bestrijding van ongevallen met gevaarlijke
stoffen

Brandweer Limburg-Noord is uitgerust om incidenten met gevaarlijke stoffen te bestrijden.
De  gaspakkeneenheid (GSE) heeft ~de taken  verkenning, redding,
stabilisatie/effectbestrijding en (nood)ontsmetting (gestationeerd in Venlo). Deze eenheid
wordt ondersteund door de Basis Ontsmettingseenheid (BOE) voor een adequate
ontsmetting met hogere capaciteit van hulpverleners en slachtoffers (gestationeerd in
Roermond). Het GSE en BOE zijn binnen 30 minuten ter plaatse in hoog risicogebieden
(Venlo en Roermond), 60 minuten in middel risicogebieden (Weert en Venray) en 120
minuten in laagrisico gebieden (rest van de regio). Hiermee voldoen deze eenheden aan
de landeliike normtijd. Ook beschikt Brandweer Limburg-Noord over 10
verkenningseenheden (meetploegen) voor het meten van stoffen in een bepaald gebied
op giftigheid, explosiegevaar en radioactiviteit. De eerste twee eenheden zijn regio
dekkend binnen 30 minuten ter plaatse en de derde en vierde eenheden binnen 60
minuten. Hiermee wordt voldaan aan de landelike norm. Cobrdinatoren
Verkenningseenheden (CVE) geven sturing aan de meetploegen en zijn conform landelijke
norm binnen 30 minuten ter plaatse. Tenslotte zijn Adviseur(s) Gevaarlijke Stoffen (AGS),
conform de normtijd van 60 minuten, beschikbaar voor deskundig advies over gevaarlijke
stoffen aan operationeel leidinggevenden.

c. Ondersteuning bij waterongevallen

Binnen Brandweer Limburg-Noord kan iedere basiseenheid een zogenaamde grijpredding
uitvoeren. In de wet zijn hier geen opkomsttijden voor vastgesteld. Aanvullend op de
grijpredding kan Brandweer Limburg-Noord ondersteuning leveren bij waterongevallen.
Hiervoor zijn vier oppervlakte reddingsteams (ORT) gestationeerd in Venlo, Roermond,
Weert en Bergen. Het ORT kan een redding van mens en dier uitvoeren, waarbij het
slachtoffer zichtbaar aan de wateroppervlakte is en maximaal 200 meter uit de walkant ligt.
Deze teams zijn regio dekkend binnen 30 minuten ter plaatse en voldoen daarmee aan de
regionale norm. Verder is een duikteam gestationeerd in Weert. Dit team kan veilig
optreden als een slachtoffer zich onder water bevindt. Het duikteam kan in nagenoeg de
hele regio reddend optreden binnen 60 minuten en bergend optreden binnen 75 minuten.
Hiermee wordt voldaan aan de regionale norm. Wettelijk is voor het ORT en duikteam geen
normtijd vastgesteld.

Conform de handreiking worden redvoertuigen ook getoetst. Wettelijk is een normtijd van 18
minuten vastgesteld. Regionaal is voor de eerste eenheid geen gerelateerde opkomsttijd
vastgesteld en wordt vastgehouden aan een viertal redvoertuigen, strategische gestationeerd
in Venlo, Roermond, Weert en Venray. In de hoog risicogebieden voldoet Brandweer Limburg-
Noord ruimschoots aan de wettelijk vastgestelde norm van 18 minuten. In de uithoeken van
de regio wordt niet voldaan aan de wettelijke norm.
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BIJLAGE 1: REPRESSIEVE ORGANISATIE

ACTUELE LIJST VOERTUIGEN

Onderstaande lijst geeft een inventarisatie binnen Brandweer Limburg-Noord weer op het
gebied van tankautospuiten, redvoertuigen, hulpverleningsvoertuigen en eenheden voor de
bestrijding van incidenten met gevaarlijke stoffen.

1. Tankautospuiten
Aantal posten met tankautospuiten (peildatum 22-09-2022).

Cluster Roermond

Post Echt

Post Montfort
Post Reuver
Post Roermond

Post Stevensweert
Post Susteren
Post Wessem

Cluster Venlo

Post Baarlo
Post Belfeld
Post Kessel
Post Lomm
Post Maasbree
Post Panningen
Post Venlo

Cluster Venray

Post Gennep
Post Bergen
Post Horst
Post Lottum
Post Meerlo
Post Mook
Post Sevenum
Post Venray

Cluster Weert

Post Heythuysen
Post Ittervoort
Post Kelpen-Oler
Post Meijel

Post Nederweert
Post Roggel
Post Stramproy
Post Weert

TST (23-5331)
TST (23-5231)
TST (23-5831)
TS (23-5131)
TST (23-5132)
TST (23-5731)
TS (23-5431)
TS (23-5531)

TS (23-2831)
TS (23-3431)
TS (23-2731)
TST (23-3131)
TS (23-2931)
TST (23-2632)
TS (23-3231)
TST (23-3232)

TST (23-1231)
TST (23-1331)
TST (23-2331)
TST (23-2231)
TS (23-2131)

TST (23-1131)
TS (23-2431)

TST (23-1431)
TST (23-1432)

TST (23-4331)
TS (23-4631)
TS (23-4731)
TST (23-4831)
TST (23-4131)
TS (23-4231)
TST (23-4531)
TS (23-4431)
TST (23-4432)
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2. Redvoertuigen

Aantal posten met redvoertuigen (peildatum 22-09-2022).

Cluster Roermond
- Post Roermond Hoogwerker (23-5151)

Cluster Venlo
- Post Venlo Hoogwerker (23-3251)

Cluster Venray
- Post Venray Autoladder (23-1451)

Cluster Weert
- Post Weert Autoladder (23-4451)

3. Hulpverleningsvoertuigen

BRANDWEER

Limburg-Noord

Aantal posten met hulpverleningsvoertuigen en bijbehorende ondersteuningsvoertuigen

(peildatum: per 9 januari 2023).

Cluster Roermond
- Post Echt SHE (23-5371)
ON (23-5379)

Cluster Venlo
- Post Panningen SHE (23-2671)
ON (23-2679)

Cluster Venray
- Post Bergen SHE (23-1371)
ON (23-1379)

Cluster Weert
- Post Nederweert SHE (23-4171)
ON (23-4179)

4. Eenheden voor IBGS

Aantal posten met eenheden voor IBGS (peildatum 22-09-2022).

Cluster Roermond

- Post Roermond Basisontsmettingshaakarmbak (23-5122)

Cluster Venlo

- Post Venlo Gevaarlijke Stoffen Eenheid (23-3221)
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LOCATIE POSTEN MET BIJBEHOREND VERZORGINGSGEBIED
Zie afbeelding 1 voor een visualisatie van de locaties van brandweerposten (peildatum:
2022-09-22).

Afbeelding 1: Locaties brandweerposten binnen Brandweer Limburg-Noord
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AANTAL POSTLEDEN (INCLUSIEF AANTALLEN PER FUNCTIE)

Peildatum 16-11-2022

Manschap Bevelvoerder Chauffeur
Opgeleid M In opleiding M Totaal M |Opgeleid BIn opleiding B Totaal B JOpgeleid C In opleiding C Totaal C
Roermond 156 11 167 59 4 63 70 9 79
Echt 27 1 28 8 8 12 2 14
Montfort 21 2 23 7 7 7 2 9
Reuver 18 4 22 7 2 9 9 1 10
Roermond 32 1 33 15 15 15 2 17
Stevensweert 15 15 5 5 7 7
Susteren 25 1 26 8 1 9 12 1 13
Wessem 18 2 20 9 1 10 8 1 9
Venlo 155 9 164 46 7 53 65 6 71
Baarlo 20 20 4 1 5 6 6
Belfeld 18 3 21 5 1 6 7 7
Kessel 22 22 7 2 9 10 10
Lomm 16 3 19 5 1 6 6 2 8
Maasbree 21 2 23 7 1 8 8 2 10
Panningen 34 1 35 10 10 16 1 17
Venlo 24 24 9 9 12 1 13
Venray 204 16 220 60 5 65 99 6 102
Bergen 33 4 37 8 2 10 15 2 17
Gennep 22 3 25 7 7 9 9
Horst 27 3 30 7 7 14 2 16
Lottum 18 1 19 6 6 10 2 11
Meerlo 21 2 23 6 6 11 11
Mook 19 1 20 5 5 11 9
Sevenum 22 22 7 3 10 12 12
Venray 42 2 44 14 14 17 17
Weert 181 32 213 61 9 70 92 11 103
Heythuysen 23 3 26 6 1 7 15 15
Ittervoort 22 3 25 6 3 9 11 2 13
Kelpen-Oler 14 7 21 5 2 7 8 8
Meijel 19 2 21 9 1 10 8 2 10
Nederweert 25 4 29 8 1 9 11 5 16
Roggel 17 5 22 7 7 8 8
Stramproy 22 3 25 9 9 9 9
Weert 39 5 44 12 12 22 2 24
Eindtotaal 696 68 764 226 25 251 326 32 355

Peildatum 17-10-2022

24-UURS
Ploegchef | Medewerkers| Totaal FLO
Roermong 4 36 40 2
Venlo 4 37 41 6
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ORGANISATIEVORM

BRANDWEER

Limburg-Noord

Onderstaand per post de bijbehorende organisatievorm(en) (peildatum: 08-11-2022).

Cluster Roermond
- Post Echt:
- Post Montfort:
- Post Reuver:
- Post Roermond:
- Post Stevensweert:
- Post Susteren:
- Post Wessem:

Cluster Venlo

- Post Baarlo:

- Post Belfeld:

- Post Kessel:

- Post Lomm:

- Post Maasbree:
- Post Panningen:
- Post Venlo:

Cluster Venray
- Post Gennep:
- Post Bergen:
- Post Horst:
- Post Lottum:
- Post Meerlo:
- Post Mook:
- Post Sevenum:
- Post Venray:

Cluster Weert
- Post Heythuysen:
- Post Ittervoort:
- Post Kelpen-Oler:
- Post Meijel:
- Post Nederweert:
- Post Roggel:
- Post Stramproy:
- Post Weert:

UITRUK OP MAAT

Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst

24 uursbezetting en vrije opkomst

Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst

Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst

24 uursbezetting en vrije opkomst

Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst

Dag bezetting (2 personen SIV) en vrije opkomst

Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst
Vrije opkomst

Dag bezetting (2 personen SIV, 2 personen TS en 2
personen voor specialistische taken) en vrije opkomst

Uitruk op maat (TS4, TS5, TS7) is van toepassing op alle brandweerposten.

VERHOUDING MEDEWERKERS BRANDWEER LIMBURG-NOORD

Percentage Absoluut (getal)
Totaal aantal vrijwillige medewerkers? 76% 764
Totaal aantal 24-H dienst medewerkers? 8% 81
Totaal aantal ambtelijke medewerkers?® 16% 165
Totaal aantal medewerkers Brandweer 100% 1010

! peildatum 16-11-2022 (uitdiensttreding t/m 31-11-2022)

2 peildatum 17-10-2022

3 peildatum 08-09-2022 (aantal is inclusief gedetacheerde medewerkers)
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BIJLAGE 2: MATERIELE WIJZIGINGEN 2019-2022

Zie onderstaande tabel voor een lijst met materiéle (voertuigen en specialistisch optreden)

wijzigingen tussen 2019 en 2022.

Type voertuig Periode Aantal
Tankautospuiten (TS) 2019 35
2022 34
Hulpverleningsvoertuigen (HV) 2019 7
Specialistische hulpverleningseenheid (SHE) 2022 4
Ondersteunende voertuigen (ON-HV) 2019 0
2022 4
Handcrewteam 2019 0
2022 1
Snelle interventievoertuigen (SIV) 2019 9
2022 4
Waterhaakarmbakken (WTH) 2019 9
2022 10
Verkenningseenheden (VKE) 2019 15
2022 10
Gevaarlijke Stoffen Haakarmbak (GSH) 2019 2
Gevaarlijke Stoffen Eenheid (GSe) 2022 1
Basis Ontsmettingseenheid 2019 2
2022 1
Grootschalig Water Transport 2019 4
2022 2
Specialistische Brandbestrijdingseenheid (SBE) 2019 0
2022 2
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BIJLAGE 3: UITGANGSPUNTEN INCIDENTBESTRIJDING

Numerieke uitgangspunten incidentbestrijding brandweer Limburg-Noord op basis van BVR
en landelijke Visie grootschalig optreden en eigen besluitvorming

Basisbrandweerzorg

Normtijd (min)

Opmerkingen

Tankautospuiten en
SlIV/Basispeloton

1¢ eenheid BVR® In centrum Weert, Roermond,
2°TS 20 Venlo en Venray 3 x TS in 15
3°TS 25 min

Slagkracht, GBO

4° TS 30

2e peloton 45

3e en 4e peloton 60

Peloton grootschalige
watervoorziening

DPU 1500 (Ittervoort en Venray)
SLH 3000 (Venlo)

45 minuten in eigen
regio volgens besluit
MT

Niet volledig haalbaar in hele
regio. Afgewogen besluit MT.

Peloton
natuurbrandbestrijding

1° TS 15
2°TS4x4 20
3*TS4x4 25
4°TS4x4 30
2e peloton 45
3e en 4e peloton 60
HAB natuurbrand 60

Ondersteunende eenheden

Redvoertuig

Geen aan eerste
eenheid
gerelateerde
normtijd vastgesteld
in VRLN.

Vasthouden aan 4 x RV in
Venlo, Roermond, Weert,
Venray

SHE 30 Geen wettelijke norm.
Gepositioneerd in Bergen,
Panningen, Nederweert, Echt.
SBE 30 in 80% van de Geen wettelijke norm.

uitruk

Gepositioneerd in Venlo en
Roermond.

Normitijd (min)

Opmerkingen

Grootschalig optreden

LAC

2° peloton

2¢ OVD

3¢ en 4° peloton

45
45
60

Zie 00k Visie grootschalig
brandweeroptreden
Normen gelden ook voor

8 Opkomsttijden zijn genoemd in het Besluit Veiligheidsregio. Dekkingspercentages zijn verder
uitgewerkt in Dekkingsplan en Besluitvorming RBOP.
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Bijstand peloton / compagnie
interregionaal

45

natuurbrandbestrijding
Op UGS

BCU brandweer

45 in 80% van de
uitrukken

Brand specialisme

Verkenningseenheid (VKE)

WTH 1° 20 minuten en 2° | Gepositioneerd in Gennep,
30 minuten Bergen, Venray, Horst, Venlo,
Bij natuurbrand 1°€ in | Panningen, Weert,
25 minuten en 6 Heythuysen, Roermond,
WAMH binnen 60 min | Susteren.

SB 18 (h), 30 (m), 60 (I) | Venlo en Roermond zijn hoog

risico (h), Weert middelrisico
(m) en rest laag risico (1)

ABH 60 SB gepositioneerd in Venlo,

VZH 60 Roermond

MCU 30 in 80% van de Gepositioneerd in Horst
incidenten

HV specialisme

STH 90

USAR 240

IBGS specialisme

GSE (Venlo) 30 h,60m, 1201 Venlo en Roermond zijn hoog

OTH/BOE (Roermond) 30 h,60m, 1201 risico (h), Weert middelrisico

AGS-OT/CVE 30 (m) en rest laag risico (1)

MPO plotters 30

1® en 2®in 30 min,
3% en 4°in 60 min

WO specialisme

Grijpredding (TS) 15 Bergen, Venlo, Roermond,

ORT (TS) 30 Weert

Boot (kanaal- of maaswaardig) | 30 Kelpen-Oler, Nederweert,
Weert, Roermond, Wessem,
Venlo, Bergen, Gennep,
Lottum, Meerlo, Mook.

WO (duikteam reddend binnen | 60 Weert

gouden uur)

WO (berging) 75 Weert

Piket/functionarissen mono

OovD 25 Eigen norm

HOVD taakcommandant 45

HOVD algemeen commandant | 45

Leden sectie brandweer 60

AGS 60
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BIJLAGE 4: INFRASTRUCTURELE WIJZIGINGEN

Ontwikkeling Gemeente Plaats Type Opmerkingen

Uitbreiding ligplaatsen

woonboten Maasgouw Wessem 25 ligplaatsen

Realisatie van camperplaatsen Roermond Roermond 40 plaatsen

Wonen / Logies Venlo Venlo Tot 200 arbeidsmigranten

Woonwijk Noenevershof Leudal Buggenum Woonwijk 16 woningen

NRD Oostverbinding Venray Oostrum Infrastructuur Binnen project Via Venray /realiseren verbindingsweg

Woonwijk Hoebenakker -

Salmespad Il Nederweert Nederweert | Woonwijk 7 woningen

Industrieterrein De Hanze Roermond Herten Industrieterrein | Uitbreiding industrieterrein

Industrieterrein Boven de

Wolfskuil Roermond Roermond Industrieterrein | Uitbreiding industrieterrein

Industrieterrein Kampershoek 2.0 | Weert Weert Industrieterrein | Distributiecentra

Greenport Venlo Venlo Industrieterrein | Treinstation / containerterminal

Greenport Venlo Venlo Industrieterrein | Huisvesting arbeidsmigranten tot 600 pers.

Greenport Venlo Venlo Industrieterrein | Distributiecentra

Traffic port Venlo Venlo Industrieterrein | LNG/CNG/Waterstof tankstation

Traffic port Venlo Venlo Industrieterrein | Distributiecentra

Woonwijk ‘t Ven Oost en 't Ven

Noord Venlo Venlo Woonwijk > 50 woningen

Woonwijk Spechtstraat Venlo Tegelen Woonwijk 35 woningen

N270 Venray Venray Venray Infrastructuur | Optimaliseren bestaande verbinding. Binnen project Via Venray

N280 Leudal Leudal Baexem Infrastructuur | Verplaatsing N280 en verdiepte aanleg

N280 Roermond Roermond Roermond Infrastructuur | Herinrichting 280 en verdiepte aanleg

Kerkveldsweg Oost Echt-Susteren Echt Woonwijk 64 woningen

Op d'n Berg Venlo Venlo Woonwijk Realisatie woongebouwen / maatschappelijke functies
Horst aan de

Best. Plan Oude Holstraat Maas Hegelsom Woonwijk Realisatie woningen / woonwijk

Best. Plan Vossen-Breuers Venlo Tegelen Woonwijk Realisatie 34 woningen
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ontw. Best. Plan Haven Heijen Gennep Heijen Infrastructuur | Uitbreiding industrieterrein met op en overslag via waterweg.
Best. Plan Eiermijn Roermond Roermond Woonwijk Realisatie 67 woningen
Het Vonderen (tankstation etc) Echt-Susteren Sint Joost Infrastructuur | Realisatie LNG/CNG/Waterstof tankstation
Realisatie 500 woningen / 100 studentenwoningen / Horeca en
Kazernekwartier Venlo Blerick Woonwijk Onderwijs
Best. Plan Melickerveld Roermond Roermond Woonwijk Realisatie 468 woningen
Best. Plan Laarveld Weert Weert Woonwijk Realisatie 350 woningen
Best. Plan De Berk IlI Echt-Susteren Echt Industrieterrein | Kleinschalige industriefuncties
Best. Plan De Vilgert -
Weidsvelden Venlo Velden Woonwijk Realisatie 39 woningen.
Realisatie woningen / woongebouwen /maatschappelijke functies
Best. Plan Philipsterrein Roermond Roermond Woonwijk / Bijeenkomstfuncties
Best. Plan Gennepermolen Gennep Gennep Woonwijk Realisatie woongebouw(en)
Horst aan de
Best. Plan Siebersbroek Maas Lottum Woonwijk Realisatie 60 woningen
Horst aan de
Best. Plan Meteriks Veld Il Maas Meterik Woonwijk Realisatie 112 woningen
Horst aan de
Best. Plan Mddleveld Maas Sevenum Woonwijk Realisatie 164 woningen
Best. Plan Kleine Solberg Beesel Beesel Woonwijk Realisatie > 10 woningen
Best. Plan Heijackerstraat Beesel Beesel Woonwijk Realisatie +/- 20 woningen
Realisatie industrieterrein (zware industrie mogelijk) inclusief
Zevenellen Leudal Haelen Industrieterrein | haven
Best. Plan Mgr Hanssenstraat Venray Oostrum Woonwijk Realisatie > 10 woningen
Horst aan de
Best. Plan Afhang Maas Horst Woonwijk Realisatie ruim 500 woningen
Best. Plan CPO Grasheim Leudal Grathem Woonwijk Realisatie 12 woningen
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BIJLAGE 5: DEKKINGSGRAFIEK SNELHEID 1° TS

Dekkingsgrafiek 1e TS Regio (n=273.425 objecten)

100%

50%

B0%

70%

60%

50%

40%

30%

Percentages van locaties

20%

10%

0%

01 12 | 23 | 34 | 45 910  10-11| 11-12 | 12-13 13-14 | 14-15 | 15-16 | 16-17 | 17-18 | 18-19 | 19-20 | 20-21 | 21-22 | 22-23 | 23-24 | 24-25 | 25-26 | 26-27 | 27-28 | 28-29 | 29-30
mmm Pertijdvak | 0,0%  00%  01% 1,0% 2,1% 5,2% 1|:|,2% 13,1% 15,7% 18,5% 13,2% 9,3% 53% 109% 15% 11% 05% 02% 01% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00%  00% 0,0%
e Cumulatief | 0,0% 0,0% 01% 1,2% 33%  85% 1B6% 31,8% 48,4% 66,9% B80,1% B9,4% 047% 96,6% 08,1% 99,2% 99,7% 99,9% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Opkomsttijd in minuten
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BIJLAGE 6: DEKKINGSGRAFIEK SNELHEID 1° TS en TS-FLEX

100,0%

50,0%

40,0%

20,0%

0,0%
-1 1-2 2-3 34 &5 5b &S /B B9 810 10-1111-1212-1313-1414-1515-1616-171/-181E-1919-2020-2121-22 2 2=73 23~28 24-25 2520 2b-2 [ 2 7= 2B 2B-29 2930
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BIJLAGE 7: GRAFIEK SLAGKRACHT OPKOMSTTIID 18 t/m 3¢ TS

Dekkingsgrafiek slagkracht Regio (n=273.425 objecten)
100%

Percentages van locaties

20%

10%

0%

o1 12 23 34 45 56 67 78 89 5910 1011 11-12 12-13 1314 1415 1516 1617 17-18  18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 | 23-24  24-25 | 25-26  26-27 | 27-2B 2829 | 29-30
—1eTS 0,00% 0,00% 0,14% 1,19% 331% BA48% 18,64% 31,78% 48 43% 66,91% 80,14% B9,39% 94,73% 96,64% 98,11% 99,22% 99,71% 99,92% 99,98% 98,88% 99,99% 99,99% 99,99% 99,99% 99,99% 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
——2eTS 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 000% 022% 145% 5,85% 14,88% 30,06% 52,41% 69,62% B2,27% 50,24% 95,41% 97,53% 98,73% 00,38% 09,60% 99,82% 99,82% 09,82% 99,82% 99,82% 99,82% 99,82% 99,52% 99,82%
e 3eTS 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,003 0,00% 0,00% 0,00% 000% 0,00% 0,70% 3,96% 13,97% 31,01% 47,92% 61,90% 77,11% 88,65% 093,38% 05 48% 07,50% 98,62% 99,31% 99,81% 99,93% 99,95% 99,96% 99,96% 99,06% 99,98%

Opkomsttijd in minuten
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BIJLAGE 8: AANDACHTSPUNTENLIST

CLUSTER | GEMEENTE | AANDACHTS- AANDACHTSOBJECTEN* | NAAM OBJECT (en | Maatregelen (RB)
GEBIEDEN gebouwfunctie)
Venray Horst aan - Loohorst - Sevenumseweg, - Stichting Naobere Brand/rookcomp.
de Maas - Meerdal Grubbenvorst (1) Logies, wonen met Brandmeld/onr.
- America 24-uurszorg Install/ BHV+ontr
- De Schatberg
- Doevenbosweg, - Hospice, Brand/rookcomp.
Horst (1) buurtzorghuis Brandmeld/onr.
Doevenbos, wonen Install/ BHV+ontr
met 24-uurszorg
- Paterstraat, - P.l. Ter Peel Brand/rookcomp.
Eversoord (1) Cellencomplex Brandmeld/onr.
Install/ BHV+ontr
- Gebr. Van - Molenveldhuis, Brand/rookcomp.
Doornelaan (1) dementerende Brandmeld/onr.
personen Install/ BHV+ontr
- Portiekflatwoningen
- Wilhelminaplein,
Horst (4)
Mook en Geen Geen aandachtsobjecten
Middelaar aandachtsgebieden
Gennep Geen - De Ziep, Ottersum - Dagbesteding en Brand/rookcomp.
aandachtsgebieden (20) wonen met 24- Brandmeld/onr.
uurszorg. (geen Install/ BHV+ontr
celfunctie zoals in
BAG vermeld staat)
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St.Janstraat,
Ottersum (8)

Portiekflat woningen

Bergen - Wellerlooi Kern -
- Well-West
Venray Geen Benoitlaan, Venray Portiekflat woningen -
aandachtsgebieden (16)

Bergweg, Venray Portiekflat woningen

(16)
Portiekflat woningen

De hoge beek,

Venray (90)
Portiekflat woningen

Haammakersstraat,

Venray (42)
Portiekflat woningen

Schutterveld, Venray

(117)
Portiekflat woningen

Veltums, Kleffen (15)
Portiekflat woningen

Gerbrandystraat,

Venray (12)
Portiekflat woningen

Rooseveltstraat,

Venray (9)
Portiekflat woningen

Westsingel, Venray

(36)

Venlo Venlo - Casinoflat Auxiliatrixweg, Venlo Horstgraaf, - Brand/rookcomp.

4) Magnoliahof etc. Brandmeld/ont.

Dagbesteding en Install. /BHV+ontr.
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Dokter
Blumenkampstraat,
Venlo (83)

Ulingshofweg, Venlo
(2)

Bachstraat, Venlo
(12)

Frans Halsstraat,
Venlo (12)

Karel van
Egmondstraat, Venlo

(8)

Klokkengietersstraat,
Venlo (144)

Straelseweg, Venlo
(12)

Veestraat, Venlo
(15)

wonen met 24-
uurszorg

Meeuwbeemd,
Dagbesteding en

wonen met 24-
uurszorg

De zorggroep etc.
Dagbesteding en
wonen met 24-
uurszorg

Portiekflat woningen

Portiekflat woningen

Portiekflat woningen

Portiekflat woningen

Portiekflat woningen

Portiekflat woningen

Brand/rookcomp.
Brandmeld/ont.
Install/BHV +ontr.

Brand/rookcomp.
Brandmeld/ont.
Install. /BHV+ontr
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- Casinoweg, Venlo - Casinoflat, galerijflat
(120)
- Gebr. Wiener
woongebouw,
galerijflat
- Gebroeders - De Rijnhorst,
Wienerstraat, Venlo portiekflats
(90)
- Gulikstraat, Venlo - Galerijflats
(96)
- Hogeweg, Venlo (9) - Portiekflats
- Jan Vermeerstraat, - Portiekflats
Venlo (146)
- Postweg, Venlo - Portiekflats
(121)
Peel en Geen Geen aandachtsobjecten
Maas aandachtsgebieden
Roermond | Roermond Geen - In de Bongert, - Galerijwoningen - Regulier wonen
aandachtsgebieden Swalmen (geen portiek) (rookmelders
bestaande bouw)
- Neerstraat, Swalmen
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- Mortelplein,
Swalmen

- Prins Willem
Alexanderstraat,
Swalmen

- Prinses Amaliahof,

De Zorggroep
Verzorgingshuis St.
Jan Baptist

Stichting Daelzicht

WoZoCo Prinses
Amaliahof

Wonen met zorg,
24-uurs zorg

Wonen met zorg,
24-uurs zorg

Wonen met zorg,
24-uurs zorg

Swalmen WoZoCo Prinses Wonen met zorg,
Amaliahof 24-uurs zorg
Roerdalen - Vlodrop station - Boomstraat, Kamergewijze Rookmelders
- Rothenbach Posterholt verhuur NEN2555 of
-  MERU compartimentering
- Etsberg
- Reewoude
- Posterhold - Raadhuisstraat, Regulier wonen Regulier wonen
- Vlodrop Posterholt (rookmelders
bestaande bouw)
- Guldendreef, Stichting Pergamijn Groepszorgwoning
Herkenbosch 24-uurszorg
- Kloosterhof, Gemeenschappelijke Regulier wonen
Posterholt ruimte bij met kleine
aanleunwoningen bijeenkomstfunctie
Beesel Geen Geen aandachtsobjecten
aandachtsgebieden
Echt- - Spaanshuisken | Geen aandachtsobjecten
Susteren
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Maasgouw - Heerstraat-zuid, Huize ter Beegden Wonen met zorg,
Beegden 24-uurs zorg
- Onder de Bomen, Stichting Proteion Wonen met zorg,
Thorn Locatie Sterrebosch 24-uurs zorg
Weert Weert - Rietstraat, Weert Portiekwoningen Regulier wonen
(rookmelders
bestaande bouw)
- Serviliusstraat, Portiekwoningen/ Regulier wonen
Weert Galerijwoningen (rookmelders
bestaande bouw)
Leudal - Magdalenahof, Proteion — St. Wonen met zorg
Haelen Magdalena Rooms 24-uurszorg
Katholiek klooster
- Kloosterpad, Neer Portiekwoningen Regulier wonen
(rookmelders
bestaande bouw)
- Bergerweg, Horn Woon-/zorgcentrum Wonen met zorg
24-uurszorg
Nederweert
TOTAAL 15 gebieden 47 objecten

* Bij de cijfers zijn objecten gelegen aan hetzelfde straatdeel geclusterd tot een aandachtsobject.
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BIJLAGE 9: AANDACHTSGEBIEDEN SLAGKRACHT

Categorie | Capaciteit | Boven Gebieden
brandbreedte
1 1 TS 1 - Casinoflat, Venlo
1 2¢ TS 6 - Componistenbuurt, Roermond

- Rijnbeek, Venlo

- Vliegeniersbuurt, Roermond
- Maaswaard, Venlo

- Casinoflat, Venlo

- Binnenstad, Roermond

1 3¢TS 7 - Componistenbuurt, Roermond
- Rijnbeek, Venlo

- Molenbossen, Venlo

- Vliegeniersbuurt, Roermond
- Maaswaard, Venlo

- Casinoflat, Venlo

- Binnenstad, Roermond

RV 1 - Casinoflat, Venlo

2 1 TS 13 - Vlodrop station, Roerdalen

- Rothenbach, Roerdalen

- Loohorst, Horst aan de Maas
- Wellerlooi Kern, Bergen

- Etsberg, Roerdalen

- Meerdal, Horst aan de Maas
- Well-West, Bergen

- Reewoude, Roerdalen

- Posterholt, Roerdalen

- America, Horst aan de Maas
- Spaanshuisken, Echt-Susteren
- Vlodrop, Roerdalen

- De Schatberg, Horst aan de Maas
2 2°TS 8 - Vlodrop station, Roerdalen

- Rothenbach, Roerdalen

- Loohorst, Horst aan de Maas
- Kern Arcen, Venlo

- Etsberg, Roerdalen

- Herkenbosch, Roerdalen

- Reewoude, Roerdalen

- Postwegflat, Venlo

3 3¢ TS 1 - Meru, Roerdalen

Totaal aantal buurten 37

[EEN
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Begrippenkader

Buitengewone omstandigheid,
crisis en ramp

Een buitengewone omstandigheid is een situatie
waarbij één of meerdere vitale belangen van de
Nederlandse samenleving (dreigen te) worden
aangetast (proportionaliteitsbeginsel) en waarin
de reguliere structuren en/of middelen niet
toereikend zijn (subsidiariteitsbeginsel). De

vier vitale belangen van de samenleving zijn
internationale rechtsorde, nationale rechtsorde,
openbare veiligheid en economische veiligheid.
Een crisis is een aan de buitengewone
omstandigheid gegeven kwalificatie met het oog
op besluitvorming. Voor overheidsgezag betekent
dit het toepassen van noodbevoegdheden.

Als een buitengewone omstandigheid

betrekking heeft op de (dreigende) aantasting
van het vitale belang ‘openbare veiligheid’ én
normale bevoegdheden ontoereikend zijn voor
een gecodrdineerde inzet van diensten en
organisaties van verschillende disciplines, kan
deze gebeurtenis als ramp worden gekwalificeerd
(Johannink & Hijum, 2019).

Algemene keten en
functionele ketens

Binnen het stelsel van rampenbestrijding

en crisisbeheersing worden twee soorten
(bestuurlijke) ketens onderscheiden: de
algemene keten en de functionele ketens.

De algemene keten betreft de beleidsterreinen
openbare orde (element van het vitale

belang nationale rechtsorde) en openbare
veiligheid (de generieke rampenbestrijding).
Het gezag binnen de algemene keten

is belegd bij de burgemeester 6f bij de
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voorzitter veiligheidsregio. De functionele
ketens hebben betrekking op (meer dan 40)
beleidsterreinen, zoals infectieziektebestrijding,
telecommunicatie, energie en drinkwater en
voedsel. Deze beleidsterreinen raken aan
zogenoemde vitale sectoren, en verstoring
daarvan kan leiden tot maatschappelijke
ontwrichting. Het gezag binnen functionele
ketens is over het algemeen belegd bij
vakministers of gedeconcentreerd (0.a. bij
zogenoemde Rijksheren) (Johannink & Hijum,
2019).

Veiligheidsregio
Limburg-Noord

Veiligheidsregio Limburg-Noord

(VRLN) als geografisch gebied is

één van de 25 veiligheidsregio’s

in Nederland en omvat vijftien

gemeenten op grond van

de Gemeenschappelijke

regeling Veiligheidsregio

Limburg-Noord.

VRLN bestaat uit een

grondoppervlakte van 1.512 km?

en wordt bewoond door ca.

530.000 inwoners. Deze inwoners

wonen verspreid over de volgende gemeenten:
Mook en Middelaar, Gennep, Bergen, Venray,
Horst aan de Maas, Venlo, Peel en Maas,
Nederweert, Leudal, Beesel, Weert, Roermond,
Maasgouw, Roerdalen en Echt-Susteren.
VRLN als organisatie is een vorm van verlengd
lokaal bestuur, eveneens op grond van de
Gemeenschappelijke regeling Veiligheidsregio
Limburg-Noord. Onder de ambtelijke
organisatie vallen de Brandweer Limburg-




Noord, GGD Limburg-Noord en het Domein
Crisisbeheersing (zie hieronder). VRLN is onder
andere verantwoordelijk voor het instellen en
in stand houden van een brandweer en GHOR,
het voorzien in een meldkamerfunctie en het
voorbereiden op de bestrijding van branden en
het organiseren van de rampenbestrijding en
crisisbeheersing (art. 10 Wet veiligheidsregio’s
(Wvr).

VRLN als netwerk is een samenwerkingsverband
tussen de ambtelijke organisatie van VRLN,

de vijftien gemeenten en de (overheids)
diensten die bij de uitvoering van de hierboven
genoemde wettelijke taken betrokken zijn.

Dit netwerk bestaat, naast de structurele
partners als Politie en Defensie, ook uit andere
crisispartners, zoals Rijkswaterstaat, Waterschap
Limburg, Waterleiding Maatschappij Limburg,
Enexis en ProRail. Veelal ligt de basis van de
netwerksamenwerking in convenanten of
wettelijke taken.

Domein Crisisbeheersing

Eerder is benoemd dat Brandweer Limburg-
Noord, GGD Limburg-Noord en het Domein
Crisisbeheersing onder de ambtelijke
organisatie van Veiligheidsregio Limburg-Noord
vallen. Het Domein Crisisbeheersing is waar
crisisbeheersing, de GHOR en bevolkingszorg
samenkomen en nauwgezet samenwerken
onder één paraplu. Binnen dit domein werken de
ambtelijke teams van crisisbeheersing, GHOR en
bevolkingszorg samen in een viertal processen:
kaderstelling & verbinding, risicoanalyse & advies,
organiseren & uitvoeren en informatievoorziening.
Binnen deze processen vindt de voorbereiding
plaats op grootschalige incidenten,
rampen(bestrijding) en crises en wordt de
regionale crisisorganisatie, gemeentelijke
crisisorganisatie en de GHOR in stand gehouden.
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Regionale Crisisorganisatie

De regionale crisisorganisatie betreft de
proces-, organisatie,- en personele structuur
waarbinnen de direct betrokken overheden,
diensten en organisaties vorm en inhoud
geven aan crisisbesluitvorming. De regionale
crisisorganisatie is bij uitstek de organisatie
die wordt geactiveerd om te reageren op
buitengewone omstandigheden of bij ernstige
vrees voor het ontstaan daarvan (Johannink &
Hijum, 2019).

De burgemeester cq. voorzitter veiligheidsregio
geeft de regionale crisisorganisatie

vergaande bevoegdheden, welke VRLN als
overheidsorganisatie niet heeft. Zo ligt het
opperbevel in geval van een (dreigende) ramp
bij de betreffende burgemeester of de voorzitter
veiligheidsregio (art. 5 Wvr). Dit betekent dat

de burgemeester of voorzitter veiligheidsregio
leiding geeft aan alle bij de rampenbestrijding
betrokken diensten. Daarnaast kan een
burgemeester in geval van buitengewone
omstandigheden noodbevoegdheden
toepassen. Art. 175 van de Gemeentewet geeft
de burgemeester de bevoegdheid om in lokale
noodsituaties bevelen te geven richting burgers,
particuliere instellingen of andere openbare
lichamen die hij nodig acht ter handhaving van
de openbare orde of ter beperking van gevaar.



01
Inleiding

1.1 Doelstelling

Het voorliggende Regionaal Crisisplan beschrijft
de wijze waarop de crisisorganisatie van
Veiligheidsregio Limburg-Noord functioneert.
Het crisisplan omvat een beschrijving van de
organisatie, verantwoordelijkheden, taken

en bevoegdheden met betrekking tot de
maatregelen en voorzieningen die de regionale
crisisorganisatie treft bij (dreigende) rampen

en crises.

1.2 Ontwikkelingen
crisisbeheersing

Onze maatschappij en de wereld om ons

heen verandert. Recente crises tonen aan

dat daarmee ook het dreigingslandschap

snel verandert. Hedendaagse crises zijn in
toenemende mate complex, grensoverschrijdend
en vragen bij de bestrijding om een groter
netwerk en/of andere partners dan het
traditionele ‘rampengilde’. We leven in een
realiteit van bijna permanente maatschappelijke
spanningen en hybride dreigingen die vanwege
de onderlinge verbondenheid en verwevenheid,
in toenemende mate onze samenleving kunnen
ontwrichten.

Deze ontwikkelingen zijn ook het kabinet niet
onopgemerkt gebleven. De evaluatie van de
Wet veiligheidsregio’s is in 2020 opgeleverd.
Het kabinet heeft in zijn standpunt op de
evaluatie de ambitie uitgesproken om te
komen tot een toekomstbestendig stelsel
voor crisisbeheersing en brandweerzorg.
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Deze ambitie is vertaald naar een
contourennota die eind 2022 is aangeboden
aan de Tweede Kamer. Om uitvoering te geven
aan deze contourennota is een meerjarige
agenda crisisbeheersing opgeleverd. Duidelijk
is dat het stelsel van crisisbeheersing aan de
vooravond staat van vernieuwing. Er wordt
onder andere gewerkt aan een flexibele
netwerksamenwerking, een gezamenlijke
inrichting van een Knooppunt Codrdinatie
Regio’s-Rijk (KCR2) en het toewerken naar het
optreden als één overheid denkend vanuit wat
we voor de samenleving willen bereiken.

Bij het opstellen van dit regionale crisisplan

is voor zover mogelijk al voorgesorteerd op

de verwachte aanpassingen die voortvloeien
uit deze ontwikkelingen. Veiligheidsregio
Limburg-Noord streeft continu naar het
professionaliseren van haar crisis(beheersings)
organisatie. In lijn met de contourennota

wordt crisisbeheersing ingericht als een
cyclisch proces: risico-inventarisatie,
risicoanalyse, voorbereiding, respons en
nafase en herstel. Het uitgangspunt daarbij

is een flexibele en informatiegestuurde
crisisbeheersingsorganisatie die ingezet kan
worden voor zowel flitsrampen en kortdurende
(acute) crises als dreigingen en langdurige
crises.



1.3 Het crisiskwadrantenmodel

De hierboven geschetste maatschappelijke
veranderingen en de gevolgen daarvan zijn in de
praktijk al een aantal jaren voelbaar. We werken
steeds vaker en langer in opgeschaalde modus
aan acute en langdurige crises. De Covid-19
crisis, extreme weersomstandigheden en
daarmee gepaard gaande (water)overlast, grote
natuurbranden, de opvang van ontheemden

en de uitval van infrastructuur zijn hiervan
voorbeelden. Tegelijkertijd worden we steeds
vaker geconfronteerd met bepaalde dreigingen
waarbij opschaling naar een GRIP-niveau

(nog) niet proportioneel wordt geacht, maar
waarbij wel de behoefte gevoeld wordt om in
multidisciplinair verband een inschatting te
maken van de potentiéle impact, scenario’s uit
te werken, maatregelen te treffen, partners te
informeren of het bestuur in positie te brengen.
De zogenaamde ‘lauwe fase’.

1.3.1 Introductie crisiskwadrantenmodel
Hedendaagse crises zijn zeer divers voor

wat betreft aard, duur, impact, urgentie en
complexiteit. De behoefte om tijdens de
bestrijding van deze situaties maatwerk toe te
passen groeit. De afgelopen jaren is daarom een
behoorlijk aantal verschillende crisisstructuren
ingezet, welke naar behoren hebben
gefunctioneerd. Tegelijkertijd heeft de behoefte
aan maatwerk ook een keerzijde. Voor veel
functionarissen is crisisbeheersing geen core
business. Zij zijn juist gebaat bij een eenduidige
en eenvoudige crisisstructuur. Een wildgroei
aan vormen en samenstellingen van crisisteams
moet worden voorkomen.

Om aan zowel de behoefte van maatwerk

als die van eenvoud te voldoen, is het
crisiskwadrantenmodel ontwikkeld. Uitgangspunt
van het crisiskwadrantenmodel is een robuuste
basisstructuur die flexibel is en met een beperkt
aantal smaken adaptief kan worden afgestemd op
de aard en omvang van de crisis.

Risicomonitoring

Het domein crisisbeheersing van de veiligheidsregio Limburg-Noord: processen

Operationele functionarissen: Calamiteitencodrdinator, Informatiemanager, Regionaal Operationeel Leider

informatievoorziening en Risicoanalyse & Advies.

Acute dreiging

Voorbeeld dreiging:

*  Afkondiging weercode oranje/rood
Defecte stuw met potentieel acuut falen
Verhoogde waterafvoer Maas/zijrivier
IBGS incident andere zijde grens
Telefoniestoring met gevolgen 112
Boerenprotesten

Vorm structuur:
Kern-ROT

Voorbeeld dreiging:
Droogte
Langzaam leeglopend stuwpand
Dreiging dieseltekort
Aanloopfase coronapandemie

Vorm structuur:
Risicoanalisten crisisbeheersing
Scenarioteam

Risicosignalering

Flitsramp / acute crisis

Voorbeeld gebeurtenis:
*  Brand industrie met gevaarlijke stoffen
Hoogwaterramp
Coronapandemie
halige natuurk
Grootschalige vitval elektriciteit
Extreme weersomstandighed:

Groots

met impact

Vorm structuur:
GRIP-opschaling: GMK — CoPl —ROT — G/RBT

Voorbeeld dreiging:
Opvangcrisis voor ontheemden
Nafase coronapandemie
Nafase hoogwaterramp

Vorm structuur:
Planningsstaf

Langdurige Crisis

Figuur 1: Crisiskwadrantenmodel

Regionaal Crisisplan Veiligheidsregio Limburg-Noord 2024-2027



1.3.2 Risicomonitoring

Crisisbeheersing begint met het zicht krijgen

op en het analyseren van de aanwezige risico’s
in de regio. Voorheen deden we dat eenmaal

per vier jaar middels het regionale risicoprofiel.
Gelet op de snelheid van maatschappelijke
veranderingen is dat niet meer van deze tijd.
Naast het inventariseren en analyseren van
risico’s op strategisch niveau in het regionale
risicoprofiel, gaan we risico’s ook op tactisch
((half)jaarlijks) en operationeel niveau (24/7)

in kaart brengen. Dat doen we middels
respectievelijk het dynamisch risicoprofiel en het
veiligheidsbeeld.

Op deze manier ontstaat een informatiepositie
op kwetsbaarheden, dreigingen, incidenten

en crises die ondersteunt bij het proces van
risicomonitoring. Een aantal crisisfunctionarissen
vervult een sleutelrol bij het proces van
risicomonitoring. De calamiteitencodrdinator
vervult een cruciale rol bij het monitoren

van lopende incidenten en fungeert als
vooruitgeschoven post van de crisisorganisatie.
Ook de dienstdoende Informatiemanager

en de Regionaal Operationeel Leider zijn
belangrijke spelers als het gaat om monitoring
en signalering. In geval van potentiéle dreigingen
stemmen zij onderling af of en in welke vorm de
crisisorganisatie wordt opgeschaald.

Het Domein Crisisbeheersing van
Veiligheidsregio Limburg-Noord is
verantwoordelijk voor de 24-7 informatiepositie
ten behoeve van de crisisorganisatie en vervult
eveneens een belangrijke rol bij het proces van
risicomonitoring. Het gaat daarbij niet zozeer om
lopende incidenten of acute crises, maar meer
om het signaleren van potentiéle dreigingen met
een minder acuut karakter.
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1.3.3 Risicotypering

Om te bepalen welke crisisstructuur het beste
ingericht kan worden om een dreiging aan te
vliegen, dient eerst duidelijk te zijn hoe de
dreiging getypeerd kan worden. Daarvoor
dienen de volgende twee vragen uit het
crisiskwadrantenmodel:

Hebben we te maken met een acute of
niet-acute ongewenste situatie? Met
andere woorden: kunnen we wachten met
handelen tot de reguliere organisatie de
dreiging oppakt of bestaat de behoefte/
noodzaak om direct te handelen?

Hebben we nog te maken met een
dreiging of heeft de gebeurtenis al
plaatsgevonden én manifesteren de
effecten zich al in onze regio en/of binnen
onze verantwoordelijkheden?

Per kwadrant is vervolgens opgenomen
welke crisisstructuur het beste kan worden
aangenomen om de dreiging het hoofd te
bieden. Voor de beeldvorming is ook een
aantal ongewenste situaties dat zich in de
afgelopen jaren heeft voorgedaan in het
crisiskwadrantenmodel opgenomen.

1.3.4 Beschrijving crisiskwadranten

Risicosignalering

Er wordt door crisisfunctionarissen of
medewerkers van het Domein Crisisbeheersing
een nieuwe (niet acute) dreiging gesignaleerd.
Het gaat hier om een potentieel risico dat

pas over een aantal dagen, weken of zelfs
maanden voor effecten in Limburg-Noord kan
zorgen. Denk hierbij aan droogte, een dreigend
dieseltekort of een infectieziekte op een ander
continent.



Eris in een dergelijke situatie voldoende

tijd beschikbaar om deze dreiging buiten de
crisisorganisatie om nader te analyseren.
Risicoanalisten van het Domein Crisisbeheersing
voeren met behulp van relevante partners een
dreigingsanalyse uit. Bij een dreigingsanalyse
wordt informatie verzameld, geverifieerd

en geduid en vertaald naar advisering en
handelingsperspectieven over aanpak en
organisatie (structuur). Ook kan besloten worden
om met een (multidisciplinair) scenarioteam
scenario’s uit te werken of potentiéle impact

in kaart te brengen. De regie binnen het
kwadrant risicosignalering ligt bij het Domein
Crisisbeheersing.

Acute dreiging

Een dreiging die op korte termijn (uren of dagen)
voor ongewenste effecten kan zorgen in onze
regio. Te denken valt aan hevige uitingen van
maatschappelijk ongenoegen, een afkondiging
van een weerwaarschuwing, of een bedreiging
voor het functioneren van vitale infrastructuur.
Maar ook een calamiteit die primair onder
verantwoordelijkheid van een crisispartner of
buurregio valt en waarbij nog onduidelijk is of en
welke maatschappelijke impact in Limburg-Noord
te verwachten is, valt onder deze categorie.

In de meeste gevallen komt een dergelijke
dreiging binnen bij de Calamiteitencodrdinator
op de meldkamer of bij dienstdoende
piketfunctionarissen, zoals de Informatiemanager
of Operationeel Leider. Zij stemmen onderling af
over vervolgstappen, zoals te treffen maatregelen
of opschaling. Indien er behoefte is om in
multidisciplinair verband af te stemmen maar
opschaling naar GRIP nog niet noodzakelijk

is, wordt een Kern-ROT gealarmeerd dat kan
worden uitgebreid met liaisons van betrokken
organisaties. Veelal start het Kern-ROT digitaal
en wordt de nut en noodzaak om fysiek bij elkaar

Regionaal Crisisplan Veiligheidsregio Limburg-Noord 2024-2027

te komen nader bepaald. De regie bij een acute
dreiging ligt bij de crisisorganisatie.

Acute crisis / flitsramp

Een plotselinge gebeurtenis of escalatie van

een dreigingsscenario die direct voor nadelige
effecten in Limburg-Noord zorgt. Hieronder

valt de traditionele flitsramp: grote branden en
ongevallen, incidenten met gevaarlijke stoffen,
hoogwater en extreem-geweld situaties. Maar
ook nieuwe crises en concrete dreigingen waarbij
duidelijk is dat direct grote impact te verwachten
valt, zoals digitale aanvallen of de uitval van vitale
infrastructuur, vallen onder deze categorie.
Meldingen van dit soort situaties komen in

de meeste gevallen binnen bij de meldkamer.
Afhankelijk van de aard en omvang van de
crisis, kan door daarvoor gemandateerde
functionarissen besloten worden op te schalen
conform GRIP-structuur. De regie bij een acute
crisis ligt bij de crisisorganisatie.

Langdurige crisis

Een gebeurtenis met een minder acuut

karakter die bij de afhandeling of bestrijding
ervan voor langere tijd om codrdinatie van de
veiligheidsregio en/of crisisorganisatie vraagt.
Het gaat hierbij om crises of andere situaties die
lang duren (maanden of jaren). Te denken valt aan
een griepepidemie, de opvang van ontheemden
of de codrdinatie over de nafase van een grote/
complexe ramp of crisis (zoals hoogwater).

Dit soort crises worden in Limburg-Noord

met een projectorganisatie afgehandeld, de
zogenaamde planningsstaf. Vanzelfsprekend
kan een dergelijke crisis in eerste aanleg
worden aangevlogen vanuit de crisisorganisatie,
die na een bepaalde periode wordt
getransformeerd naar een planningsstaf. De
regie van de planningsstaf ligt bij het Domein
Crisisbeheersing.



1.4 Reikwijdte Regionaal Crisisplan

Dit Regionaal Crisisplan richt zich enkel op de
bovenste helft van het zojuist geintroduceerde
crisiskwadrantenmodel. Dat betekent dat in

het verdere vervolg van dit crisisplan enkel

de reguliere hoofdstructuur en het Kern-ROT
worden uitgewerkt.

De uitwerking van de onderste helft van het
crisiskwadrantenmodel zal op een later moment
middels een addendum worden toegevoegd.

Risicomonitoring
Rl S

* Hetdomein crisi i iligheidsregio Limbt i i ieni isi Advie:

T
Flitsramp / acute crisis

Acute dreiging

T
e 3

Voorbeeld dreiging:
* Opvangerisis voor ontheemden

Voorbeeld dreiging:
or

roogte
*  Langzaam leeglopend stuwpand .
*  Dreiging diesaltekort * Nafase hoogwaterramp.
* Aanloopfase coronapandamie

L ige Crisis
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1.5 Relatie met andere documenten

1.5.1 Beleidsdocumenten

Op basis van de Wet veiligheidsregio’s (Wvr)

is het Algemeen Bestuur van Veiligheidsregio

Limburg-Noord verantwoordelijk voor het

organiseren van een doelmatige en slagvaardige

rampenbestrijding (personen, zaken of milieu

getroffen) en crisisbeheersing (vitale belangen

getroffen). De veiligheidsregio richt zich daarbij

grofweg op de volgende vragen:

e Wat bedreigt ons en hoe erg is dat?

* Wat moeten we dan kunnen en wat hebben
we daarvoor nodig?

* Hoe doen we dat samen met onze partners?

e

LWat bedreigt ons en hoe erg is dat?

Wat moeten we kunnen en wat
hebben we daarvoor nodig?

Hoe doen we dat samen met
onze partners?

De eerste twee vragen worden beantwoord
in respectievelijk het Regionaal Risicoprofiel
en het Regionaal Beleidsplan. Het risicoprofiel
geeft een overzicht van risicovolle situaties in
Veiligheidsregio Limburg-Noord die tot een
incident, ramp of crisis kunnen leiden. Het
beleidsplan geeft een beschrijving van de
beleidsuitgangspunten van Veiligheidsregio
Limburg-Noord. Het voorliggende regionale
crisisplan beantwoordt de derde vraag.
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1.5.2 Operationele en tactische plannen
Het Regionaal Crisisplan beperkt zich tot

een beschrijving van hoofdprocessen,
structuur en functies op strategisch niveau.
Hetgeen in het regionaal crisisplan wordt
beschreven is kaderscheppend voor de
verdere inrichting van de rampenbestrijdings-
en crisisbeheersingsorganisatie en de
bijpehorende mono- en multidisciplinaire
planvorming. Op tactisch niveau zijn

hier deelplannen, basisdocumenten en
rampbestrijdingsplannen voor beschikbaar.
Op operationeel niveau vinden de plannen
hun vertaling in handboeken, werkinstructies,
inzetkaarten en multidisciplinaire
informatiekaarten.

1.5.3 Afstemming

Het crisisplan is, voor zover mogelijk,
afgestemd op de crisisplannen van de
aangrenzende veiligheidsregio’s (Zuid-Limburg,
Brabant-Zuidoost, Brabant-Noord en
Gelderland-Zuid) en de aangrenzende regio’s in
Belgié en Duitsland. Ook sluit het crisisplan aan
bij geldende landelijke, provinciale en regionale
afspraken.
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1.6 Leeswijzer

Na de inleiding beschrijft hoofdstuk 2 de
uitgangspunten van de rampenbestrijding en
crisisbeheersing in Limburg-Noord. In hoofdstuk
3 wordt de crisisstructuur nader uitgewerkt,
die gebruikt wordt om omstandigheden uit de
bovenste helft van het crisiskwadrantenmodel
het hoofd te bieden. In hoofdstuk 4 worden
de voorwaardescheppende processen van
crisisbeheersing toegelicht. In de bijlage

zijn verdere uitwerkingen en overzichten
opgenomen, zoals de beschrijvingen van de
primaire processen en het mandatenschema.

1.7 Beheer

Het Regionaal Crisisplan wordt eenmaal per

vier jaar opnieuw vastgesteld. Indien gewijzigde
omstandigheden daartoe aanleiding geven, zal
het crisisplan tussentijds worden geactualiseerd.

1



02
Regionale

ultgangspunten
en kernwaarden

Op basis van onze ervaringen uit het (recente)
verleden, de geschetste maatschappelijke
ontwikkelingen en de resultaten van het
regionale risicoprofiel, wordt verwacht dat
we de komende jaren te maken krijgen met
een mix van dreigingen, oude en nieuwe
crisistypes en langdurige crises. Dit vraagt
om een crisisstructuur die proactief, flexibel,
slagvaardig en breed bruikbaar (te maken) is.
Hiervoor handelen wij volgens de volgende
uitgangspunten en kernwaarden:

e 24/7 informatiepositie: we hebben continu
zicht op kwetsbaarheden, dreigingen,
incidenten en crises. We monitoren
ontwikkelingen in het veiligheidsbeeld om
afwijkingen tijdig te detecteren.

* Proactief: de crisisorganisatie is proactief
en wacht niet af. Bij een dreigende crisis
wordt proactief afgestemd of opgeschaald
om in staat te zijn véoér de crisis te komen.
Dat betekent dat functionarissen ook zonder
formele GRIP-opschaling oproepbaar zijn om
(digitaal) deel te nemen aan crisisoverleggen.

* Professionele parate crisisorganisatie:
we gaan uit van een professionele en
parate crisis-organisatie met taakvolwassen
professionals. ledere kolom of crisispartner

Regionaal Crisisplan Veiligheidsregio Limburg-Noord 2024-2027

is verantwoordelijk voor het leveren van
competente crisisfunctionarissen en het
garanderen van de eigen paraatheid en
de beschikbaarheid van kwalitatieve en
kwantitatieve middelen.

Normtijden: een crisisorganisatie is 24/7
paraat en vraagt om snelle respons van de
functionarissen. Direct na alarmering starten
de werkzaamheden. Een aantal personen kan
direct starten met het op afstand uitvoeren
van de activiteiten. Degenen die een rol
hebben in de leiding en codrdinatie gaan

zo snel mogelijk fysiek ter plaatse. Insteek
blijft dat de organisatieonderdelen van de
hoofdstructuur zo snel als mogelijk compleet
aanwezig zijn.

Leiderschap: de crisisorganisatie is gericht
op sterke leiders van de crisisteams die
proactief, in multidisciplinair belang en gericht
op resultaat beslissingen nemen. Bij gelijkheid
van stemmen, zijn de beslissingen van de
leiders doorslaggevend.

Prestatieverplichting: alle acties die de
crisisorganisatie in gang zet, moeten gericht
zijn op het bestrijden van de crisis en de
zorgplicht voor onze burgers en andere
betrokkenen.
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e Verbindend en grenzeloos: we werken
samen met onze crisispartners, bedrijven,
instellingen en burgers en benutten
wederzijds de beschikbare kennis en
expertise. Bij grensoverschrijdende crises
zetten we ons in om de crisis als één overheid
te bestrijden.

* Flexibel vanuit robuuste basis: we
organiseren de crisisbeheersing flexibel;
voor flitsincidenten, dreigende (sluimer)
crises en langdurige crises. De ruggengraat
wordt nog altijd gevormd door de
traditionele GRIP-structuur, maar niet
alle incidenten of crises vragen om de
volledig opgetuigde crisisorganisatie. We
passen de crisisorganisatie opgavegericht
aan. De uitgangspunten van het
crisiskwadrantenmodel dienen hierbij als
richtlijn.
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o Zelfredzaamheid: we gaan uit van de

zelfredzaamheid van onze inwoners

en leveren hulp aan kwetsbaren. We

bieden handelingsperspectief voor de
samenleving bij een crisis door middel van
een communicatiestrategie die kan worden
ingezet afhankelijk van de aard van de crisis.

Afronding: een (dreigende) crisis is pas
afgerond als ook de nafase, monitoring en/
of overdracht is geregeld.

Duurzame inzetbaarheid en zorg voor
onze mensen: als crisisorganisatie hebben
we het welzijn van onze medewerkers
hoog in het vaandel. We bieden wat nodig
is ten behoeve van de fysieke en mentale
gezondheid, voor, tijdens en na de crisis.
Dat doen we vanuit de overtuiging dat
onze gemotiveerde en vakbekwame
hulpverleners en medewerkers het verschil
kunnen maken in de aanpak van een crisis.
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03

Organisatie
crisisbeheersing

In dit hoofdstuk wordt de invulling, organisatie
en werkwijze van de regionale crisisorganisatie
beschreven. Achtereenvolgens komen het
actuele regionale beeld, de hoofdstructuur,
flexibele opschaling, verhouding driehoek

en crisisorganisatie, grensoverschrijdende
samenwerking, samenwerking met partners en
langdurige crises aan de orde.

3.1 Actueel regionaal situatiebeeld

Eén van de vereisten voor een adequate
rampenbestrijding en crisisbeheersing is

dat er afstemming is tussen de betrokken
organisaties, en er synergie ontstaat tussen

de processen waarvoor zij verantwoordelijk
zijn. Hierbij is het multidisciplinair optreden

het resultaat, waarbij er uitgegaan wordt van
één gezamenlijk doel: “Het voorkomen van
(uitbreiding van) ongewenste gebeurtenissen,
waardoor (toename van) slachtoffers, directe
en indirecte schade, politiek-maatschappelijke
onrust en maatschappelijke ontwrichting worden
voorkomen of beperkt.”

Bovenstaande begint met het hebben van een
actueel beeld van de situatie in de regio. ledere
dag weer, 24 uur per dag, 7 dagen in de week
en 365 dagen in het jaar. Dit actuele beeld, ook
wel het ‘veiligheidsbeeld’ genoemd, stelt de
crisisfunctionarissen van de verschillende teams
in de regionale crisisorganisatie in staat om
vroegtijdig te handelen op basis van dreigingen
die uit het beeld naar voren komen.
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Dit noemen we ook wel risicogericht en
informatie-gestuurd werken.

De regionale crisisorganisatie van VRLN

heeft daartoe de beschikking over een
‘Veiligheidsinformatieknooppunt’ (VIK). Het VIK
bestaat uit diverse applicaties en tools, waarmee
een snelle analyse van de gebeurtenissen in
onze regio gemaakt kan worden. Daarbij kan
gedacht worden aan incidenten, maar ook aan
weerbeelden, evenementen in de regio of de
situatie van het verkeer in onze regio. Het VIK is
toegankelijk voor alle crisisfunctionarissen van
onze hoofdstructuur.

3.2 De hoofdstructuur van de
regionale crisisorganisatie

De hoofdstructuur van de regionale crisis-

organisatie van VRLN bestaat uit de volgende

onderdelen:

* De Gemeenschappelijke Meldkamer Limburg
(GMKL);

e Het Commando Plaats Incident (CoPl);

* Het Regionaal Operationeel Team (ROT);

* Het Gemeentelijke Beleidsteam (GBT);

* Het Regionaal Beleidsteam (RBT).

G/RBT
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Deze structuur kan flexibel worden ingezet

en er wordt samengewerkt in interregionale,
nationale en internationale structuren. Dit doet
de regionale crisisorganisatie niet alleen met
de traditionele (hulpverlenings)diensten zoals
de politie, brandweer, geneeskundige zorg

en bevolkingszorg (gemeente), maar ook met
crisispartners van andere sectoren.

Continuiteit Hoofdstructuur

De hoofdstructuur van de regionale
crisisorganisatie dient in staat te zijn om
gedurende een ramp of crisis onafgebroken

te functioneren (art. 2.3.2 Bvr). In eerste
instantie is iedere kolom zelf verantwoordelijk
voor de continuiteit van functies binnen de
hoofdstructuur. Primair mechanisme daarvoor
is aflossing vanuit de eigen functiepool. Voor
iedere sleutelfunctie in de crisisorganisatie is
een groep van minimaal 3 (in de praktijk 4 tot 6)
functionarissen beschikbaar. Vanuit deze groep
wordt de dienstdoende functionaris geborgd,
maar wordt ook de aflossing betrokken.

Indien een ramp of crisis echter te lang duurt
om het met eigen personeel op te kunnen
lossen, kan aan buurregio’s rechtstreeks om
steunverlening gevraagd worden. Vice versa
geldt dat een buurregio dit verzoek ook kan
doen aan Veiligheidsregio Limburg-Noord.
Indien de buurregio niet kan uithelpen of het
incident zo omvangrijk is dat ook de burenhulp
niet toereikend is, kan formele bijstand worden
gevraagd: de voorzitter veiligheidsregio

(of hiertoe gemandateerde, zie bijlage
mandatenschema) richt hiertoe een verzoek aan
de minister van Justitie en Veiligheid.

Door de komst van het landelijk

crisismanagement systeem (LCMS) wordt
het ook in crisisbeheersing eenvoudiger om
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locatie-onafhankelijk te kunnen werken. Een
relatief afgeschermde, verwarmde en verlichte
locatie met een presentatiescherm, voldoende
werkruimte en telefoon- en internetverbindingen
is al voldoende voor de diverse crisisteams.

Ook randapparaten zijn in het algemeen mobiel
voldoende beschikbaar. Desalniettemin zijn er
maatregelen genomen voor de continuiteit van
een aantal locaties en teams.

* Het Regionaal Coordinatiecentrum (RCC)
te Venlo biedt huisvesting voor het
Regionaal Operationeel Team, het Regionaal
Beleidsteam en diverse monodisciplinaire
actiecentra, waaronder onderdelen
van het Team Bevolkinsgzorg en de
meetplanorganisatie. Het RCC is voorzien van
no-break en noodstroom voor de operationele
ruimtes en servers, alsmede redundantie op
de (internet)verbindingen en het serverpark.
Mocht het door omstandigheden noodzakelijk
zijn om het gebouw te verlaten, dan zijn
er binnen VRLN back-up-mogelijkheden
(locatie Drie-december-singel Blerick,
brandweerkazernes Roermond en Venlo).
Ook zijn er tussen de VRZL, VRLN en het
Waterschap Limburg (locatie Roermond)
afspraken vastgelegd om te fungeren als
uitwijklocatie voor onderlinge back-up.

* Voor de gemeentelijke beleidsruimtes en
ruimtes voor Teams Bevolkinsgzorg zijn
de lokale back-up faciliteiten gemeente-
afhankelijk. Gemeenten kunnen echter altijd
uitwijken naar buurgemeenten of het RCC te
Venlo.

e Het Commando Plaats Incident werkt ter
plekke vanuit een mobiele vergaderruimte,
de Multidisciplinaire Commando Unit (MCU).
Deze unit beschikt over alle benodigde
voorzieningen, waarbij de verbindingen
redundant zijn uitgevoerd.
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e Verbindingen zijn voor gecodrdineerde inzet
cruciaal. Voor de borging van verbindingen
tussen de onderdelen van de hoofdstructuur
is uitgegaan van tenminste dubbele
uitvoering. Naast de regulieren verbinding is
back-up door ofwel de Nood Communicatie
Voorziening (NCV) ofwel C2000 het
uitgangspunt.

De Gezamenlijke Meldkamer Limburg
(GMKL) te Maastricht is uiteraard voorzien
van back-up op alle relevante systemen. De
GMK'’s zijn aangesloten op één landelijke
infrastructuur, beheert door de Landelijke
Meldkamer Samenwerking (LMS), waardoor
het overnemen van meldingen vanuit andere
locaties eenvoudiger is geworden. Er wordt
gewerkt met een buddy-meldkamer bij
onverhoopte uitval of ontruiming van de
GMKL. GMKL heeft daartoe een regeling
met de gemeenschappelijke meldkamer in
Oost-Brabant (locatie ‘s-Hertogenbosch)
van de veiligheidsregio’s Brabant-Zuidoost en
Brabant-Noord.

Normtijden en ontwerpcriteria

De wet stelt dat vanaf het moment dat is
voldaan aan de criteria voor opschaling, de
teams of functionarissen binnen de gestelde
tijd met de uitvoering van hun taken beginnen.
De wet stelt niet dat een team binnen de
gestelde tijd voltallig aanwezig moet zijn

op een bepaalde locatie. In voorkomende
gevallen kunnen functionarissen al voordat

ze gaan aanrijden of tijdens het aanrijden
beginnen met hun werkzaamheden (informatie
vergaren, afstemmen met andere diensten en
functionarissen, advies formuleren, processen in
gang zetten, sturen op concrete maatregelen).
Door op afstand contact te leggen met overige
teamleden kan ook het team al beginnen met
zijn taken.
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De in de wet genoemde tijden worden in
Limburg-Noord derhalve gehanteerd als
ontwerpcriterium voor de opkomsttijd voor
teams en piketfunctionarissen; aantallen teams
en woon- en werkplekken van functionarissen
dienen zodanig te zijn, dat opkomst van
functionarissen binnen de genoemde tijden
onder normale omstandigheden in 80% van de
incidenten haalbaar is.

Wanneer de beoogde opkomsttijden door
functionarissen of teams door omstandigheden
niet gehaald worden, wordt de volgende
gedragslijn gehanteerd:

« de aanwezige functionarissen van enig team
starten binnen de genoemde normtijd een
eerste overleg;

zo mogelijk voor dit overleg en anders

zo spoedig mogelijk daarna dragen nog
aanrijdende functionarissen zorg voor input
C.qg. advies in het team;

wanneer het proces informatiemanagement in
een team vanwege het nog niet beschikbaar
zijn van mensen dan wel middelen (ICT)

nog niet gestart kan worden dragen de
aanwezige teamleden in onderling overleg
zorg voor mondelinge terugkoppeling van
informatie en besluiten naar andere betrokken
functionarissen en teams.

De gehanteerde normtijden zijn in de navolgende
paragrafen per team aangegeven.
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3.2.1 Gemeenschappelijke Meldkamer (GMK)

Locatie

» Multidisciplinair Codrdinatie Centrum (MCC).
Prins Bisschopsingel 53, 6212 AB Maastricht.

o
Taken, bevoegdheden en
verantwoordelijkheden GMKL:

Het ontvangen, registreren en beoordelen
van (acute) (hulp)vragen ten behoeve van de
brandweer, de geneeskundige hulpverlening
en de politie;

Het bieden van een adequaat hulpaanbod;
Het begeleiden en codrdineren van de
hulpdiensten;

Wanneer er is voldaan aan de criteria, besluiten
om over te gaan tot multidisciplinaire opschaling
(GRIP);

Het uitvoeren van de monodisciplinaire en
multidisciplinaire alarmering;

Het informeren van andere functionarissen

en eenheden die eventueel nodig zijn voor de
rampenbestrijding en crisisbeheersing;

Het maken, bijhouden en verspreiden van het
startbeeld;

Het voorzien in éénhoofdige leiding op de
meldkamer vanaf het moment van opschaling,

de ontwerpnorm betreft feitelijk O-minuten
opkomst.

Samenstelling GMKL:

¢ Een calamiteiten coérdinator (CACO);

e Centralisten van de meldkamer brandweer,
politie en ambulancezorg.
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Normen GMKL:

Zowel centralisten als CACO zijn 24-7
beschikbaar op de meldkamer;

Alarmering start binnen 2 minuten nadat GRIP
is afgekondigd;

Binnen 5 minuten na afkondiging GRIP is er
een eerste gedeeld beeld op de meldkamer
ter beschikking voor uitrukkende eenheden
en functionarissen.

3.2.2 Commando Plaats Incident (CoPI)

Locatie:

e Nabij de plaats van het incident, in de
multidisciplinaire commando-unit (MCU).

o
- G

Taken, bevoegdheden en
verantwoordelijkheden CoPI:

De kerntaak van het CoPl is het op tactisch-
operationeel niveau sturen op, organiseren

en ondersteunen van én in voorkomende
gevallen leiding geven aan de multidisciplinaire
bestrijding van een (dreigende) ramp of crisis
in en om een plaats van het incident, teneinde
een eenduidige aanpak te bewerkstelligen voor
betrokken organisaties, zowel in de acute fase
als in de nafase. Het CoPI:

Is belast met de coordinatie tussen alle
betrokken disciplines op en vanaf de plaats
van het incident. Bij een verder opschaling
wordt dit in samenspraak met het ROT een
afgebakend gebied;
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e Bepaalt en monitort welke uitvoerende en
ondersteunende werkzaamheden (dienen te)
worden verricht en welke verdere opschaling
daarvoor nodig is;

¢ Signaleert, stemt af en adviseert gevraagd en
ongevraagd het bevoegd gezag, betrokken
partners, eventuele buurregio’s/buurlanden en
bij verdere opschaling het ROT;

e Stuurt op het (bijdragen aan) een gedeeld en
accuraat totaalbeeld van de situatie;

¢ Inventariseert actiepunten ten behoeve
van de nazorg en overdracht aan de
procesverantwoordelijke(n) nazorg, voor
operationele afschaling.

Samenstelling CoPI:

e Leider CoPI (LCOPI);

* Informatiemanager CoPI (IMCOPI);

e Geografisch Informatiemedewerker CoPI
(GIMCOPI);

» Officier van dienst bevolkingszorg (OVDBZ);

» Officier van dienst brandweer (OVDB);

» Officier van dienst geneeskundige zorg
(OVDG);

 Officier van dienst politie (OVDP);

e Communicatieadviseur CoPI (CACOPI);

Optioneel

e Liaisons van andere betrokken organisatie
(LS-..);

» Resourcemanager CoPl (RMCOPI)2.

Normen CoPI:

e Ontwerpnorm opkomst: voor elke structurele
functie in het CoPl is geborgd dat bij 80%
van de incidenten binnen 30 minuten na
alarmering een functionaris aanwezig kan
zijn op een willekeurige locatie binnen het

aangewezen verzorgingsgebied onder
normale omstandigheden.

* Normtijd aanvang werkzaamheden per
functionaris: 100% binnen 30 minuten na
alarmering.

¢ Normtijd aanvang eerste overleg CoPI: bij
80% van de incidenten binnen 30 minuten
met relevante functionarissen.

3.2.3 Regionaal Operationeel Team (ROT)

Locatie:

e Regionaal Coordinatie Centrum
Nijmeegseweg 40-42, 5916 PT, Venlo

Taken, bevoegdheden en

verantwoordelijkheden ROT:

Kerntaak van het ROT is het op tactisch niveau

sturen op, organiseren en ondersteunen van én

in voorkomende gevallen leiding geven aan de
multidisciplinaire regionale rampenbestrijding
en crisisbeheersing, teneinde een eenduidige
aanpak te bewerkstelligen voor betrokken
organisaties, zowel in de acute als in de nafase
daarvan. Het ROT:

* [s belast met de overall-codrdinatie tussen
alle betrokken disciplines. Indien sprake is
van meerdere CoPl’s, dan is het ROT ook
belast met de codrdinatie over en tussen deze
CoPI's;

' De optionele deelnemers van het CoPl worden naar behoefte van de CoPI-leden toegevoegd aan het CoPI. Een eventuele behoefte
wordt door een van de vaste deelnemers kenbaar gemaakt aan de LCOPI. De LCOPI besluit of een deelnemer toegevoegd wordt aan

het team.

N}

De RMCOPI betreft geen vaste functie en betreft daarmee ook géén piketfunctie. De verschillende disciplines zijn zelf

verantwoordelijk voor hun eigen resources, echter is het denkbaar dat bij een langdurige en complexe incidentbestrijding dit centraal
opgepakt wordt vanuit het CoPIl. De LCOPI kan hiertoe een verzoek doen aan een van de specifieke diensten. Dit zal in praktijk dan
altijd uitgevoerd worden door een of meerdere aanvullende functionarissen.
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* Ondersteunt CoPI('s) en overige betrokken
partners met informatie en (het regelen van)
resources;

e Bepaalt en monitort welke uitvoerende en
ondersteunende werkzaamheden (dienen
te) worden verricht die buiten de scope van
een CoPI vallen en welke verdere opschaling
daarvoor noodzakelijk is;

e Signaleert, stemt af met en adviseert
gevraagd en ongevraagd het bevoegd gezag
c.g. het gemeentelijk/regionaal beleidsteam
(G/RBT), CoPI('s), betrokken partners,
buurregio’s/-landen én landelijke crisiscentra;

e Functioneert bij een incident met
bovenregionale impact zo nodig c.q.
desgevraagd als coordinerend ROT;

e Stuurt op een gedeeld en accuraat
totaalbeeld van de situatie;

* Inventariseert actiepunten ten behoeve
van de nazorg en overdracht aan de
procesverantwoordelijke(n) nazorg, véor
operationele afschaling.

Samenstelling ROT:

* Regionaal operationeel leider (ROL);

* Informatiemanager ROT (IMROT);

¢ Algemeen commandant bevolkingszorg
(ACBZ);

e Algemeen commandant brandweer (ACB);

* Algemeen commandant geneeskundige zorg
(ACGZ);

* Algemeen commandant politie (ACP);

e Communicatieadviseur ROT (CAROT);

* Regionaal militair operationeel adviseur
(RMOA);

e Secties disciplines: iedere discipline heeft
één sectie. Deze sectie wordt bezet door

w

de betreffende algemeen commandant en
tenminste één medewerker sectie (MS). Binnen
de sectie zijn de rollen van Hoofd Informatie
(HIN) en Hoofd Ondersteuning (HON) geborgd.

Optioneel®:

e Liaisons van andere betrokken organisaties
(LS -...);

e Resourcemanager ROT (RMROT)“.

De secties van de verschillende kolommen en
processen kunnen individueel verder opschalen,
de samenstelling van secties kan echter
verschillen. Monodisciplinaire opschaling is
door de kolommen uit te werken in eventuele
deelplannen.

Normen ROT:

e Ontwerpnorm opkomst: voor het ROT is
geborgd dat bij 80% van de incidenten een
functionaris binnen de hierna genoemde
tijden aanwezig kan zijn in het RCC onder
normale omstandigheden:

- IMROT: 30 minuten en GIMROT 40 minuten;

- ROL, AC’en en CAROT: 45 minuten;

- Overige sectiemedewerkers (min. één per
sectie): 60 minuten.

* Normtijd aanvang werkzaamheden per
functionaris: 100% binnen 30 minuten
na alarmering. Los daarvan dient de
gealarmeerde regionaal operationeel leider op
de kortst mogelijke termijn aan te vangen met
zijn werkzaamheden en zich te begeven naar
het RCC.

* Normtijd aanvang eerste overleg team: bij
80% van de incidenten binnen de 45 minuten
met relevante functionarissen.

De optionele deelnemers van het ROT worden naar behoefte van de ROT-leden toegevoegd aan het ROT. Een eventuele behoefte

wordt door een van de vaste deelnemers kenbaar gemaakt aan de ROL. De ROL besluit of een deelnemer toegevoegd wordt aan het

team.

~

De RMROT betreft geen vaste functie en betreft daarmee ook géén piketfunctie. De verschillende disciplines zijn zelf verantwoordelijk

voor hun eigen resources, echter is het denkbaar dat bij een langdurige en complexe incidentbestrijding dit centraal opgepakt
wordt vanuit het ROT. De ROL kan hiertoe een verzoek doen aan het Domein Crisisbeheersing van VRLN 6f bij een van de specifieke
disciplines. Dit zal in praktijk dan altijd uitgevoerd worden door een of meerdere aanvullende functionarissen.
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3.2.4 Gemeentelijk & Regionaal beleidsteam
(GBT / RBT)

Locatie:

e GBT: gemeentehuis primair betrokken
gemeente, indien nodig wordt alternatieve
locatie bepaald door ROL in overleg met de
betrokken burgemeester(s).

e RBT: Beleidsruimte RCC 6f Leslokaal 1 (indien
grotere ruimte noodzakelijk is) gelegen aan de
Nijmeegseweg 40-42, 5916 PT Venlo.

>
o o

Taken, bevoegdheden en
verantwoordelijkheden GBT/RBT:
Kerntaak van het GBT c.q. RBT is het strategisch
adviseren van de burgemeester(s) c.q. voorzitter
veiligheidsregio omtrent eenduidige duiding,
afstemming met andere functionele kolommen,
beleid, gedragslijn en tolerantiegrenzen voor
betrokken organisaties en burgers, zowel in de
acute fase als ten behoeve van de nafase.
Het beleidsteam:
e Monitort continu de situatie op basis van het
totaalbeeld;
¢ Ondersteunt en adviseert de burgemeester(s)
c.q. voorzitter veiligheidsregio in de rol
als beslisser (opperbevel Openbare orde
en veiligheid), bestuurder, burgervader en
boegbeeld;

* Geeft strategie en kaders mee aan de
regionaal operationeel leider, legt deze vast
en deelt deze met betrokken partijen;

» Draagt zorg voor een strategisch advies c.q.
overdracht aan de betrokken gemeente(n) ten
behoeve van lokaal uit te voeren nazorg.

Samenstelling GBT>:

» Burgemeester (BGM);

e Adviseur GBT namens de betrokken
kerndisciplines;
- Adviseur Bevolkingszorg GBT (ABZGBT)
- Adviseur Brandweer GBT (ABGBT)
- Adviseur Geneeskundig GBT (AGGBT)
- Adviseur Politie (APGBT)

e Communicatie adviseur GBT (CAGBT);

» Informatiemanager Beleidsteam (IMBT);

» Regionaal operationeel leider (ROL) (indien
mogelijk)®;

Een GBT kan naar behoefte worden uitgebreid

c.q. worden afgeschaald door de burgemeester.

Te denken valt aan:

* Lokale adviseurs;

* Andere betrokken burgemeesters;

» De voorzitter van het waterschap (WSGBT);

» De Hoofdofficier van Justitie (HOVJ);

* De regionaal militair beleidsadviseur (RMBA);

* In het algemeen; strategisch liaisons c.q.
Rijksheren van andere betrokken organisaties.

Samenstelling RBT:

e Voorzitter Veiligheidsregio (VZVR);

» Betrokken burgemeesters (BGM);

* Regionaal operationeel leider (ROL)’;

» De hoofdofficier van justitie (HOVJ);

» De voorzitter waterschap (WSRBT), wordt
uitgenodigd, besluit zelf; en in Limburg-Noord
aanvullend op deze wettelijke samenstelling;

5 Eventuele maatwerkopschaling geschiedt op aanwijzing van burgemeester of voorzitter VR.
8 Wanneer tevens een ROT actief is, is de ROL primair als leidinggevende aanwezig in het ROT. Bij een GBT wordt standaard uitgegaan
van overleg in de betrokken gemeente. De ROL kan dan niet fysiek aanwezig zijn, maar belt bij voorkeur ieder overleg in via

videoverbinding.

7 Bij een RBT wordt standaard uitgegaan van overleg nabij het ROT, in het Regionaal Coérdinatie Centrum. Hier is de ROL doorgaans wél

fysiek bij het RBT overleg aanwezig.
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» Informatiemanager Beleidsteam (IMBT);

e Adviseurs RBT namens de betrokken
kerndisciplines:
- Adviseur Bevolkingszorg RBT (ABZRBT)
- Adviseur Brandweer RBT (ABRBT)
- Adviseur Geneeskundig RBT (AGRBT)
- Adviseur Politie (APRBT)

e Communicatie adviseur RBT (CARBT).

Een RBT kan naar behoefte worden uitgebreid

c.q. worden afgeschaald door de voorzitter

veiligheidsregio. Te denken valt aan:

» De Regionaal Militair Beleidsadviseur (RMBA);

e Bestuurders c.qg. vertegenwoordigers vanuit
aangrenzende regio’s;

* In het algemeen: strategisch liaisons c.q.

Rijksheren van andere betrokken organisaties.

Normen GBT/RBT:

e Ontwerpnorm opkomst: voor elke standaard-
functie is geborgd dat bij 80% van de
incidenten binnen 60 minuten na alarmering
een functionaris aanwezig kan zijn in een

beleidsteam, onder normale omstandigheden.

* Normtijd aanvang werkzaamheden per
functionaris: 100% binnen 60 minuten na
alarmering.

e Normtijd aanvang eerste overleg team: bij
80% van de incidenten binnen 60 minuten na
alarmering met relevante functionarissen.
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3.3 Flexibele opschaling

In voorkomende gevallen is het denkbaar en
realistisch dat een opschaling binnen de GRIP
structuur niet altijd passend en proportioneel is.
Door de GRIP-alarmering niet als ‘stapelmodel’
toe te passen kan codrdinatie op het juiste
niveau tot stand gebracht worden zonder de
gehele hoofdstructuur op te schalen. Anderzijds
Zijn de niveaus wel complementair aan elkaar.

De hoofstructuur van de crisisorganisatie kan
hiermee naadloos verticaal opgeschaald worden.

3.3.1 Monodisciplinaire opschaling
Anderzijds bestaat de mogelijkheid om in
iedere GRIP fase (ook ‘GRIP 0Q’) horizontaal op-
dan wel af te schalen. Disciplines kunnen hun
organisatie monodisciplinair opschalen, passend
bij de inzet die nodig is voor de bestrijding en
beheersing van een incident. ledere discipline
bepaalt daarbij zelf welke processen c.q.
taakorganisaties worden opgeschaald.

Deze horizontale opschaling staat in principe los
van de multidisciplinaire opschaling. Wanneer
echter twee of meer disciplines opschalen tot het
niveau van algemeen commandant dient door
de CACO de ROL gewaarschuwd te worden en
dient opschaling naar een GRIP 2 overwogen

te worden. Omgekeerd kunnen na het verticaal
opschalen van een team in overleg met de
leider of voorzitter één of meer kolommen weer
afgeschaald worden. Voornoemde op- en
afschaling wordt ook wel het ‘knoppenmodel’
genoemd; op basis van de behoefte van het
incident worden de benodigde ‘knoppen’

aan- of uit gezet, en kan flexibel maatwerk
geleverd worden op de vraag van het incident.
Het afstemmingsoverleg tussen een ROL, IM

en HCC, het op- en afschalen van een van de
secties in het ROT of het activeren van een
meetplanorganisatie zijn hier voorbeelden van.

21



3.3.2 Kern-ROT

Incidenten uit het verleden hebben laten zien
dat er binnen de regionale crisisorganisatie
behoefte is ontstaan aan een vorm van een
multidisciplinaire samenwerking, waarbij formele
GRIP-opschaling (nog) niet proportioneel

wordt geacht. Anders dan het monodisciplinair
opschalen, zoals in voorgaande paragraaf
beschreven, zijn er scenario’s denkbaar waarbij
het wel noodzakelijk is om multidisciplinair

af te stemmen. Deze afstemming richt zich

op het multidisciplinair beoordelen van de
potentiéle impact, het uitwerken van scenario’s,
het treffen van (preventieve) maatregelen,

het informeren van partners of het in positie
brengen van het bestuur. De uitkomst moet een
multidisciplinair breed gedragen beeld zijn over
hoe de (dreigende) ongewenste gebeurtenis
multidisciplinair aangepakt wordt.

ACBZ

KERN-ROT
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Deze afstemming en het bepalen van de aanpak

wordt gedaan door het Kern-ROT. Het Kern-ROT

bestaat uit de ‘tafelbezetting’ van het reguliere

ROT, oftewel;

* Regionaal operationeel leider (ROL);

 Informatiemanager ROT (IMROT);

* Algemeen commandant bevolkingszorg
(ACBZ);

» Algemeen commandant brandweer (ACB);

¢ Algemeen commandant geneeskundige zorg
(ACGZ);

* Algemeen commandant politie (ACP);

e Communicatieadviseur ROT (CAROT);

* Regionaal militair operationeel adviseur
(RMOA).

Het resultaat van de afstemming in het Kern-
ROT kan zijn dat er specifieke monitoring plaats
gaat vinden op de (dreigende) ongewenste
gebeurtenis of dat er besloten wordt om formeel
te gaan opschalen binnen de GRIP-structuur.
Andere uitkomsten zijn echter ook denkbaar.
Het Kern-ROT an sich is een vorm van flexibele
opschaling buiten de GRIP-structuur.

ledere deelnemer van het Kern-ROT is
zelfstandig bevoegd om het Kern-ROT bij

elkaar te roepen, maar gebeurt in alle gevallen
in overleg met de regionaal operationeel leider
(ROL). De ROL bekrachtigd de behoefte door
het besluit te nemen en opdracht te geven aan
de GMKL om een Kern-ROT te alarmeren. Het
Kern-ROT zal de eerste keer primair digitaal bij
elkaar komen, tenzij de ROL anders besluit en dit
specifiek kenbaar maakt. Indien het Kern-ROT
fysiek bij elkaar komt, zal dit in het Regionaal
Coordinatie Centrum (RCC) te Venlo zijn.
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3.4 Verhouding driehoek en
crisisorganisatie

De regionale crisisorganisatie zal niet bij

alle crises worden opgeschaald. In geval

van maatschappelijke onrust is de driehoek
(burgemeester, openbaar ministerie en de
politie) verantwoordelijk voor de handhaving van
de openbare orde en de rechtsorde. Indien de
maatschappelijke onrust (mogelijke) gevolgen
voor de openbare veiligheid en/of continuiteit
voor de samenleving heeft, kan de burgemeester
c.q. voorzitter veiligheidsregio besluiten om op te
schalen binnen de regionale crisisorganisatie naar
een GRIP 3 of 4 situatie. In dat geval zal dan een
gemeentelijk of regionaal beleidsteam (G/RBT)
worden geformeerd. Het beleidsteam zal in dat
geval het bevoegd gezag adviseren. De driehoek
behoudt echter altijd zijn eigenstandige rol.

De driehoek en het GBT/RBT kunnen ten tijde
van een crisis beide ingezet worden. Het is
belangrijk dat beide gremia onderling informatie
uitwisselen. Het beleidsteam wordt vanuit de
driehoek op hoofdlijnen geinformeerd over
maatregelen en/of mogelijke gevolgen, wanneer
dit essentieel is voor het uitvoeren van de

taken van een beleidsteam. Indien er sprake is
van effecten op de hulpverlening wordt deze
informatie altijd gedeeld met de regionale
crisisorganisatie.

In geval er een driehoek actief is, maar er
(nog) geen beleidsteam geformeerd is, kan
een ROL of directeur publieke gezondheid een
inschatting maken van de potentiéle impact
op de continuiteit van de samenleving en/of
hulpdiensten en adviseren op veiligheids- en
gezondheidsaspecten. Desgewenst kan een
ROL of directeur publieke gezondheid fysiek
aansluiten bij een driehoek.
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3.5 Grensoverschrijdende
samenwerking

Incidenten, rampen en crises houden zich

niet aan territoriale grenzen. Zowel niet aan
lokale, regionale als internationale grenzen.
Eventueel grensoverschrijdend optreden is om
die reden gebaat bij een efficiénte en effectieve
grensoverschrijdende samenwerking. In deze
paragraaf is uitgewerkt hoe de regionale
crisisorganisatie interregionaal, nationaal en
internationaal samenwerkt.

3.5.1 Interregionale samenwerking

Bij een regiogrensoverschrijdende situatie
kunnen er meerdere CoPl's en ROT’s zijn. Eén
regio codrdineert de bestuurlijke en operationele
afhandeling van het incident in de acute fase

en nafase; in principe is dat de bronregio, of

(als er geen duidelijk aanwijsbare bron is) de
veiligheidsregio die daartoe gezien de aard van
het incident en afhankelijk van de situatie het
best geéquipeerd is.

Coordinerend operationeel team,
coordinerend CoPI

Het ROT in de codrdinerende regio zal ook als
coordinerend ROT optreden. In het verlengde
daarvan is de ROL van die regio codrdinerend
operationeel leider (COL).

IRBT

GMKL Coom )
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De operationele codérdinatie richt zich primair

op:

« what is: het verkrijgen van een gedeeld
beeld van de situatie;

+ what to do: het duiden van en besluiten
omtrent gezamenlijke acties;

e what's next: het analyseren van de mogelijke
langere-termijn-ontwikkeling van de ramp
of crisis.

De operationele codrdinatie richt zich
vervolgens op het zo snel mogelijk met alle
betrokken regio’s maken van afspraken omtrent
crisiscommunicatie, capaciteiten, onderlinge
afstemmingsmomenten en eventuele
uitwisseling van liaisons.

De COL initieert deze operationele codrdinatie:
op zijn initiatief houden de ROL's van de
betrokken regio’s onderling contact en bereiden
ze zo nodig bestuurlijke besluitvorming voor, als
ware er een interregionaal operationeel team
(IROT). Ook contacten naar landelijke teams
verlopen via de COL. Bij expliciete behoefte kan
het ROT van de codrdinerende regio overigens
daadwerkelijk tot IROT worden aangewezen: de
COL is voorzitter van dit IROT, andere regio’s
kunnen liaisons afvaardigen naar het IROT.

Deze lijn kan tevens doorgetrokken worden
wanneer er enkel twee CoPI’s operationeel zijn.
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Coordinerend Voorzitter Veiligheidsregio

Ook bij bovenregionale opschaling berusten

het opperbevel en de (nood)bevoegdheden
binnen de betrokken regio’s op grond van de
Wet veiligheidsregio’s uitsluitend bij de eigen
voorzitter. Opschaling naar GRIP 5 (zie ook
volgende hoofdstuk) is mogelijk bij noodzakelijke
bestuurlijke afstemming, waarbij één voorzitter
(in principe die van de bronregio) de bestuurlijke
aansturing door de betrokken burgemeesters
coordineert.

De codrdinerend voorzitter veiligheidsregio
neemt de bevoegdheden van de overige
betrokken voorzitters veiligheidsregio daarbij
niet over.

De vorm van afstemming is in onderling overleg
te bepalen. Instelling van een interregionaal
Beleidsteam (IRBT) is daarbij één van de
mogelijkheden.

Multidisciplinaire Informatiekaart
Interregionale Samenwerking

De wijze waarop Veiligheidsregio Limburg-
Noord interregionaal samenwerkt met de
omliggende regio’s is verder geconcretiseerd
in de Multidisciplinaire Informatiekaart (MIK)
Interregionale Samenwerking. Dit geldt

voor zowel codrdinerende teams als voor
interregionale teams op operationeel, tactisch
en strategisch niveau.
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3.5.2 Nationale crisisstructuur

Naast de lokale en regionale crisisbeheersing
zijn de hoofdlijnen van de crisisbeheersing en
van het stelsel van de nationale crisisorganisatie
vastgelegd in het Nationaal Handboek
Crisisbeheersing van de Nationaal Coordinator
Terrorismebestrijding en Veiligheid — Ministerie
van Justitie en Veiligheid. Het handboek is van
toepassing op situaties waarbij de nationale
veiligheid in het geding is of kan zijn, of die
anderszins een grote mate maatschappelijke
impact (kunnen) hebben. In dergelijke gevallen
draagt de rijksoverheid op politiek-bestuurlijk
niveau zorg voor codrdinatie en besluitvorming
over maatregelen en voorzieningen die getroffen
moeten worden.

e De minister van Justitie en Veiligheid is de
coordinerend minister op het gebied van
crisisbeheersing.

De Nationaal Codrdinator
Terrorismebestrijding en Veiligheid (NCTV)
geeft invulling aan deze codrdinerende
verantwoordelijkheid van de minister. Het
ministerie van Justitie en Veiligheid heeft
hiernaast het Nationaal Crisiscentrum (NCC),
ondergebracht bij de NCTV. Dit centrum

is 24/7 bereikbaar als informatieloket voor
(inter)nationale crisispartners, zo ook voor de
veiligheidsregio. Daarnaast ondersteunt het
NCC de nationale crisisstructuur en de daarbij
betrokken partijen.

Elk ministerie neemt maatregelen op het
eigen beleidsterrein om crises aan te

pakken. Daarvoor heeft ieder ministerie een
Departementaal Codrdinatiecentrum.
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De kern van de nationale crisisbesluitvormings-
structuur wordt gevormd door de Ministeriéle
Commissie Crisisbeheersing (MCCDb)

en de Interdepartementale Commissie
Crisisbeheersing (ICCb). Beide commissies
worden ondersteund en geadviseerd door een
Interdepartementaal Afstemmingsoverleg (IAO)
en eventueel een multidisciplinaire staf. De
inrichting en samenstelling van de onderdelen
van de nationale crisisorganisatie zijn van begin
af aan gefocust op een intensieve samenwerking
en afstemming met het netwerk van de
betrokken publieke en private partners.

Op de volgende pagina zijn de verhoudingen
schematisch weergegeven.
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Figuur 2: Verhoudingen nationale crisisstructuur (oranje) - algemene keten - functionele ketens

(bron: Nationaal Handboek Crisisbeheersing, 2022).
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3.5.3 Internationale samenwerking

De ligging van Limburg maakt dat er per saldo
een langere grenslijn met Duitsland en Belgié

is dan met buurregio’s binnen Nederland.
Internationale samenwerking mag hier dan ook
niet ontbreken. In dit kader betreft het niet
zozeer de samenwerking op de meer dagelijkse
landsgrensoverschrijdende hulpverleningszorg,
maar de wijze van samenwerking in de
voorbereiding op en ten tijde van een ramp of
crisis, op het niveau van de hoofdstructuur.
Kernafspraak is dat teams op hetzelfde

niveau zorgdragen voor dwarsverbindingen.

In onderstaande figuur is middels kleuren
aangegeven hoe de diverse teams in Nederland,
Belgié en Duitsland zich tot elkaar verhouden.
Limburg-Noord hanteert hiertoe de zogeheten
operationele netwerkkaarten. Hierop wordt
onder meer vastgelegd hoe men georganiseerd
is, hoe we snel in contact kunnen komen met
elkaar en welke bijzondere uitvoeringsafspraken
partijen met elkaar gemaakt hebben.

Nationaal
Crisiscentrum
NCC

Coordinatiecomité Federaal
(CC Fed)

Provincie
Codrdinatiecomité Provincie (CC PROV)

Gemeentelijk
Gemeente Beleidsteam (GBT)

Codrdinatiecomité Gemeenten (CC-GEM)

Commandopost operoties(CP-OPS)

Om de internationale samenwerking op alle
niveaus vorm en inhoud te geven worden (met
Belgische buurregio’s) en zijn (met Duitse
buurregio’s) convenanten afgesloten. Langs
de Duitse grens worden de uitwerking van
convenantafspraken en regievoering op de
samenwerking met behulp van INTERREG-
gelden voortvarend opgepakt in het project
ERMWIC (Euregionale Rijn-Maas-Waal
Incidentbestrijding en Crisisbeheersing). Uitrol
naar en met Belgische buurregio’s is voorzien
voor de middellange termijn.

NRW .- RB Dusseldorf: -
Krisenstab Dol :

Veiligheidsregio Zuvid-Limburg, Limburg-
Noord of Brabant-Zuidoost

Regionaal Krisenstab

Beleidsteam (RBT) Einsatzleitung

Gemeinde
{1

Stab

auBergewdhnliche

Ereignisse (SAE)

Einsatzleitung

Figuur 3: Visualisatie landsgrensoverschrijdende contacten (bron: EMRIC)
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3.6 Samenwerking met
crisispartners

In de Wvr is naast de verantwoordelijkheid
voor de voorbereiding op rampenbestrijding
ook nadrukkelijk de voorbereiding op
crisisbeheersing als taak van de veiligheidsregio
benoemd. Omdat de voorwaardenscheppende
processen voor een ramp of crisis niet

anders zijn, wordt uitgegaan van dezelfde
hoofdstructuur. Maar moderne rampen en crises
vragen misschien wel meer dan in het verleden
om samenwerking en afstemming met andere
partners, vanwege toenemend onderlinge
verwevenheid van processen en diensten in de
maatschappij.

Welke partners dat zijn is afhankelijk van de
aard van de gebeurtenis en de betrokken
functionele ketens. Een functionele keten

gaat over een specifiek beleidsterrein, zoals
elektriciteit, drinkwater, voedveiligheid

of financieel verkeer. De aansturing van
functionele ketens vindt veelal plaats door

het centrale gezag (minister), Europees

of een internationaal orgaan. Een aantal
partners zijn laagdrempelig betrokken bij

de regionale crisisorganisatie in Limburg-
Noord, vanuit hun dagelijkse taakstelling en
verantwoordelijkheid. Het Openbaar Ministerie
is direct betrokken als opsporing of justitieel
onderzoek aan de orde is. Waterbeheerders zijn
aan zet bij een water gerelateerd incident. En
Defensiecollega’s zijn vanuit hun civiel-militaire
ondersteuningsmogelijkheden al min of meer
vaste partner in de regionale crisisorganisatie.

Wanneer er vanuit een gebeurtenis géén impact
is op openbare orde en/of openbare veiligheid is
de betreffende functionele keten primair aan zet.
Is er wél sprake van impact op openbare orde

en/of openbare veiligheid, dan zal samenwerking
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nodig zijn tussen de beide (crisis)organisaties .
Uitwisseling van liaisons, leidinggevenden en/
of Rijksheren in de verschillende crisisteams is
hiervoor het primaire mechanisme. Dit crisisplan
beschrijft niet alle definities, processen en
bevoegdheden van alle mogelijke partners.

De bestuurlijke netwerkkaarten (landelijk), de
operationele netwerkkaarten (regionaal) en de
eigen planvorming binnen de functionele ketens
voorzien hier voor een belangrijk deel al in.

Een aantal partners behoort tot de zogenoemde
vaste partners, die zeer regelmatig worden
betrokken bij de incidentbestrijding en/of
crisisbeheersing. Anderen zijn ad hoc partners,
die incidenteel worden betrokken. Hierna is voor
een aantal vaste partners aangegeven welke
bijdrage zij leveren in Veiligheidsregio Limburg-
Noord.

3.6.1 Openbaar Ministerie

Het openbaar ministerie (OM) zal ten tijde
van een incident of calamiteit, met een
langer durende en/of ingrijpende (dreigende)
aantasting van, en met gevolgen voor de
rechtsorde, waarbij gecodrdineerde actie
van het OM noodzakelijk is, aansluiten bij de
regionale crisisorganisatie en daar waar nodig
de strafrechtelijke belangen behartigen;

Met het Regioparket Limburg is

afgesproken dat zij in verband met hun
opsporingsverantwoordelijkheid tijdens

een (justitiéle) crisis aansluiten bij de Staf
Grootschalig en Bijzonder Optreden (SGBO)
(crisis)staf van de politie bij de algemeen
commandant (AC);

Het OM is kaderscheppend voor het
mediabeleid met betrekking tot de
strafrechtelijke componenten van een
incident of crisis, en verantwoordelijk voor de
uitvoering en afstemming hiervan;
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e Het OM zal worden geinformeerd door de
burgemeester danwel voorzitter van de
veiligheidsregio’s over rampen en crises.
Alarmering geschiedt door tussenkomst van
de gemeenschappelijke meldkamer;

e Het parket ondersteunt de crisisorganisatie
c.g. functionarissen van het OM met een
rol in de crisisorganisatie met betrekking
tot communicatie, informatievergaring,
en het voorbereiden van documenten,
bij het verzorgen van eventuele brede
informatievoorziening binnen het parket, bij
het afstemmen mediabeleid OM met overige
disciplines, bij het informeren van het College
van Procureurs-Generaal en bij voorbereiding
van verzoeken met betrekking tot inzetten
OM-bevoegdheden (bijvoorbeeld inzet van de
Dienst Speciale Interventies (DSI)).

3.6.2 Defensie

* In de veiligheidsregio werkt de Regionaal
Militair Operationeel Adviseur (RMOA) en
een aantal reservisten als adviseur van het
lokaal gezag in de voorbereidingsfase en in
een crisissituatie. De RMOA adviseert lokale
(hulp)diensten welke middelen/expertise bij
Defensie zijn aan te vragen;

* In de crisisbeheersingsorganisatie zal vanaf
GRIP2 de RMOA aansluiten in het ROT;

e Vanaf GRIP3 is een vertegenwoordiger
van Defensie (de Regionaal Militair
Beleidsadviseur, RMBA) mogelijk aanwezig in
het GBT of bij GRIP 4 in het RBT;

* In het geval dat Defensiecapaciteit benodigd
is voor het bestrijden van een crisis dient dit
te worden aangevraagd volgens de procedure
zoals omschreven is in het Handboek Bijstand
(LOCC). Deze aanvraag zal worden begeleid
door de RMOA;

* Defensie kent de volgende vormen van
ondersteuning aan civiele autoriteiten:
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- Structurele nationale taken. Er hoeft voor
deze taken geen apart verzoek te worden
ingediend;

- Militaire bijstand op grond van de
Politiewet:

» Ondersteuning van de handhaving van
de openbare orde;

»= Ondersteuning van de strafrechtelijke
handhaving van de rechtsorde;

- Militaire bijstand bij een ramp of crisis of de
vrees voor het ontstaan daarvan;

- Militaire steunverlening in het openbaar
belang;

- Maatschappelijke dienstverlening;

In de Catalogus Nationale Operaties heeft

Defensie enkele capaciteiten omschreven.

Deze capaciteiten zijn te verdelen in

structurele, gegarandeerde en niet

gegarandeerde capaciteiten. Defensie stelt
deze capaciteiten beschikbaar daar waar
civiele kolommen niet tijdig kwalitatief en/

of kwantitatief in eigen middelen kunnen

voorzien. Toetsing van de gegarandeerde en

niet gegarandeerde capaciteiten alsmede het
stellen van eventuele prioriteiten geschied
door het NCC/LOCC. Het gaat hierbij om
landelijke capaciteiten, die via de RMOA
dienen te worden aangevraagd. De in de
catalogus vermelde capaciteiten kunnen
regionaal niet gegarandeerd worden;

Defensie beschikt daarnaast over unieke

en specifieke capaciteiten die niet in de

catalogus zijn opgenomen. Bij behoefte

kunnen deze defensiecapaciteiten worden
aangevraagd. Ook deze capaciteiten dienen
via de RMOA worden aangevraagd en zijn niet
gegarandeerd.
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3.6.3 Waterschap Limburg

* De zorg voor de kwaliteit van het regionale
water en het behouden of bereiken van
het vereiste kwaliteitsniveau. Inclusief
het opruimen van stoffen of objecten
in of op het water of de oevers die het
waterkwaliteitsbeheer hinderen en het
bestrijden van de gevolgen van het falen van
de rioolwaterzuivering;

e Reguleren van directe lozingen op
opperviaktewater door vergunningverlening
en handhaving;

¢ Tijdens het zwemseizoen monitoren
waterkwaliteit op aangewezen
zwemwaterlocaties;

* Via Waterschapsbedrijf Limburg transport en
behandeling van rioolwater en de verwerking
van zuiveringsslib;

¢ De zorg voor het reguleren van de
waterhoeveelheden in regionale
watersystemen, inclusief regenwaterbuffers,
ter voorkoming van wateroverlast of droogte;

¢ Het beheren, onderhouden en in stand
houden van waterkeringen en daartoe
behorende kunstwerken (zoals stuwen en
afsluiters), om veiligheid te bieden tegen
overstromingen.

3.6.4 Rijkswaterstaat

* Beheer, onderhoud en verkeersmanagement
op Rijkswegen in de tunnels A73 en A2;

* Het nautisch verkeersmanagement in nauwe
samenwerking met de andere beheerders van
de vaarwegen. Verkeersmanagement draagt
bij aan het garanderen van een betrouwbaar
vervoer over water bij een tenminste
gelijkblijvend veiligheidsniveau;
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* Het beheer & onderhoud van de
waterkeringen langs kanalen. Beheer &
onderhoud hebben als doel de keringen in
een goede staat te houden;

e Beheer waterkwaliteit:

- Regulering van het gebruik door derden via
vergunningverlening en handhaving;

- Afstemming met andere beheerders. Ook
in internationaal verband komen afspraken
tot stand over de waterkwaliteitsopgaven.
Rijkswaterstaat is als beheerder betrokken;

- Monitoring en informatievoorziening.

Ter ondersteuning van het beheer voor
waterkwaliteit voert Rijkswaterstaat een
monitoringprogramma uit.

3.6.5 Provincie Limburg

e Commissaris van de Koning (CvdK) als
toezichthouder: toezien op de samenwerking
binnen het RBT en bij regiogrensoverschrijdende
incidenten ook toezien op de afstemming en
realisatie van het beleid. Daartoe kan de CdK
in voorkomende gevallen beleidsaanwijzingen
aan de voorzitter veiligheidsregio danwel de
burgemeesters geven;

e Gedeputeerde Staten als crisispartner:
ondersteunen, faciliteren en adviseren bij

de bestrijding van een ramp. Bijvoorbeeld
aangaande provinciale wegen, inrichtingen e.d.
waar Gedeputeerde Staten bevoegd gezag
zijn. Verder op grond van diverse wettelijke
bepalingen zoals Wet bodembescherming,
Wet milieubeheer, Waterwet, Wet inzake
luchtverontreiniging, Wet algemene bepalingen
omgevingsrecht, Wet Natuurbescherming en de
Omgevingswet (de Omgevingswet gaat in per
januari 2024).
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3.6.6 Overige publieke/private partners
Afhankelijk van het soort incident danwel de
gevolgen van het incident kunnen verschillende
partijen betrokken zijn of raken bij de
incidentbestrijding. Te denken valt aan een
aantal vitale sectoren, zoals drinkwater (WML),
energie (Enexis, Gasunie) of Telecom (voor onze
regio vertegenwoordigd door Vodafone).

e Primair doel is dat op alle niveaus de
afstemming van besluiten en actie geborgd is;

e Verder is een éénduidig aanspreekpunt voor
de betrokken organisaties van belang;

* Qua informatiemanagement gaat het om
uitwisseling van (bedrijfs)specifieke gegevens
die voor een goede bestrijding noodzakelijk
zZijn;

* Qua resourcemanagement betreft het, het
aansturen van eventuele specialistische
onderdelen van de betreffende partner,
danwel het inzetten van hun middelen in de
crisisorganisatie.
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3.7 Langdurige crises

In de vorige periode van het regionaal
crisisplan (2018-2023) hebben de regionale
crisisorganisaties van de veiligheidsregio’s zich
geconfronteerd zien worden met langdurige
crises, al dan niet met de instelling van de
nationale crisisstructuur. Voorbeelden hiervan
zZijn de coronacrisis en de opvangcrisis van
ontheemden. Hoewel deze crises bij aanvang
een acuut karakter kunnen hebben (en
daarom mogelijk in de bovenste helft van

het crisiskwadrantenmodel geplaatst kunnen
worden), kunnen deze situaties na verloop
van tijd een minder-acuut karakter krijgen.
Inzet van de regionale crisisorganisatie is in
dergelijke gevallen niet meer gepast en/of er
is geen sprake meer van formele opschaling
binnen de GRIP-structuur. Desalniettemin kan
de behoefte blijven bestaan om een vorm van
multidisciplinaire samenwerking te borgen, die
voorziet in beeldvorming, oordeelsvorming en
besluitvorming.

Langdurige crises zijn situaties die vragen
om een strategie voor de middellange en
lange termijn. Om aan de behoefte van
multidisciplinaire samenwerking tegemoet

te komen, wordt in Limburg-Noord gekozen
voor een meer projectmatige aanpak met een
planningsstaf. Deze versie van het regionaal
crisisplan richt zich voornamelijk op de acute
dreigingen en acute crises (de bovenste

helft van het crisiskwadrantenmodel). In

een latere fase zal een addendum worden
toegevoegd waarin ook de aanpak van
ongewenste situaties uit de onderste helft van
het crisiskwadrantenmodel wordt uitgewerkt,
waaronder de inzet van een planningsstaf bij
langdurige crises.
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04

Voorwaardescheppende

processen

Voor afstemming en synergie is een aantal
aanvullende processen nodig, de zogenaamde
randvoorwaardelijke processen. Feitelijk zijn
dit processen die - ongeacht de aard van een
ramp of crisis of de inhoudelijk benodigde
maatregelen - altijd nodig zijn om de benodigde
samenwerking en afstemming op de juiste
niveaus in gang te zetten, te faciliteren en waar
nodig te sturen.

Als randvoorwaarde voor effectief
crisismanagement zijn de volgende processen
beschikbaar:

* Melding en alarmering;

e Op- en afschaling;

e Leiding en coodrdinatie;

¢ Informatiemanagement;

e Crisiscommunicatie;

e Resourcemanagement / ondersteuning.

Deze processen hebben alle een
multidisciplinair karakter. Een uitwerking

van de monodisciplinaire processen van de
GHOR, brandweer, politie en Bevolkingszorg is
opgenomen in de bijlagen.

4.1 Melding en alarmering

Melding en alarmering heeft tot doel

om de eenheden die nodig zijn voor de
rampenbestrijding en crisisbeheersing binnen
de kortst mogelijke tijd te activeren en naar
de juiste plaats te dirigeren. In de acute fase
van de rampenbestrijding en crisisbeheersing
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moeten alle onderdelen van de hoofdstructuur
tot en met het regionaal operationeel team

en alle hulpverleningsdiensten die nodig zijn
voor de bestrijding in één keer kunnen worden
gealarmeerd.

Daartoe heeft de gemeenschappelijke

meldkamer (GMK) Limburg in het beginstadium

van een crisis of incident een belangrijke rol. De

GMK is immers verantwoordelijk voor:

» alle activiteiten gericht op bedrijfszeker,
effectief en tijdig aannemen, verwerken
en registreren van de gegevens over een
incident of crisis; én

» alle activiteiten met betrekking tot het
alarmeren en informeren van de juiste
eenheden, functionarissen, instanties en
andere hulpbronnen.

411 Gemeenschappelijke Meldkamer
Limburg
De regionale meldkamers van brandweer, politie
en ambulancezorg voor de veiligheidsregio’s
Zuid-Limburg en Limburg-Noord zijn samen
ondergebracht in de Gemeenschappelijke
Meldkamer Limburg (hierna te noemen: de
meldkamer), die is gevestigd in het meld- en
coordinatiecentrum (MCC) in Maastricht. Het
servicecenter (intake 0900-meldingen) en het
Real Time Intelligence Center (RTIC) van de
politie vormen organiek geen onderdeel van
deze meldkamer, maar hebben wel een rol in het
meldkamerproces.
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112-meldingen komen (rechtstreeks of via

de Politie Landelijke Eenheid in Driebergen)
binnen bij één van de drie diensten op de
gemeenschappelijk meldkamer Limburg. ledere
dienst zorgt vervolgens voor het aannemen en
verwerken van de meldingen en het alarmeren
van de eigen eenheden en functionarissen.

De meldkamer brandweer zorgt ook voor de
GRIP-alarmering, alarmering van een aantal
kernfunctionarissen van bevolkingszorg,
partnerorganisaties, en burgemeester(s) en
voorzitter veiligheidsregio (op verzoek).

4.1.2 Grootschalige alarmering

In de acute fase van de incidentbestrijding,
waarbij mogelijk veel slachtoffers vallen of grote
materiéle schade ontstaat, dient de meldkamer
over te gaan tot grootschalige alarmering: het
onverwijld en volledig alarmeren van het CoPI,
ROT en één of meer Teams Bevolkingszorg (TBz).
Van onverwijlde alarmering is sprake als er geen
tussenkomst van een leidinggevende buiten de
meldkamer nodig is en als de alarmering wordt
gestart binnen 2 minuten nadat is vastgesteld
dat aan de criteria (zie volgende paragraaf) voor
grootschalige alarmering is voldaan.

In de praktijk betreft dit concreet een

GRIP 2-alarmering, waarbij een aantal
kernfunctionarissen van het TBz automatisch
mee worden gealarmeerd. Overige leden

van het TBz worden door de discipline
Bevolkingszorg zelf gealarmeerd. Waarschuwen
van de betrokken burgemeester(s) of voorzitter
veiligheidsregio gebeurt door (of in opdracht
van) de ROL.

41.3 CaCo

Zoals in het vorige hoofdstuk al aangegeven
is de CaCo een sleutelfunctionaris binnen de
meldkamer. Er is 24/7 een CaCo aanwezig
op de meldkamer. Zodra is vastgesteld dat
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is voldaan aan de criteria voor grootschalige

alarmering, wordt de meldkamer aangestuurd

door deze CaCo. Zodra een incident groter

of gecompliceerder wordt dan het dagelijkse

werk in de meldkamer, begint de CaCo met zijn

multidisciplinaire taken. De CaCo:

* |s belast met de eenhoofdige leiding op de
gemeenschappelijke meldkamer in gevallen
zoals bovenstaand benoemd;

e Zorgt voor een eenduidig meldkamerbeeld
binnen de gestelde wettelijke criteria;

* Mag (bindende) aanwijzingen geven aan
de disciplines om op te schalen binnen de
meldkamerfunctie en mag opschalen binnen
de GRIP-structuur t/m GRIP 2;

* Mag (bindende) aanwijzingen geven aan de
disciplines om de veiligheid van hulpverleners
te borgen;

e Geeft aanwijzingen aan de disciplines om
de samenwerking tussen de disciplines
op de meldkamer te verbeteren, zodat de
meldkamer als één geheel het incident
bestrijdt;

* Mag binnen het meldkamerdomein informatie
raadplegen en indien noodzakelijk delen.

41.4 Afhandeling van overige meldingen

bij GRIP
In geval van een GRIP-opschaling wordt bij
alle disciplines een taakverdeling gemaakt.
Aanname blijft in principe doorlopen via de
intake-centralisten, uitgifte kan gesplitst gaan
plaatsvinden, waarbij de ene tafel de GRIP-
gerelateerde uitgifte doet, en de andere tafel alle
overige meldingen.

Bij extreem veel meldingen kunnen eventueel
centralisten van het servicecentrum ingezet
worden op de intake. Ook kan met het
voorportaal in Driebergen afgesproken worden
daar de GRIP-gerelateerde meldingen af te
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vangen en de informatie geclusterd door te
geven, dan wel de overige meldingen af te
vangen en door te zetten naar een andere
meldkamer c.q. de buddy-meldkamer van
Limburg (Den Bosch). Een en ander is afhankelijk
van hoe een incident zich ontwikkelt en het
verwachte tijdsbestek waarin de piek aan
meldingen aanhoudt. De CaCo kan hiertoe de
benodigde opdrachten verstrekken.

4.2 Op- en afschaling

Crises en rampen worden beheerst en bestreden
door een crisisorganisatie die gefaseerd wordt
opgebouwd. Het niveau waarop sturing gewenst
is, is hierin bepalend. Er wordt multidisciplinair
opgeschaald in zogenaamde GRIP-niveaus,
waarbij GRIP staat voor Gecodrdineerde
Regionale Incidentbestrijdingsprocedure.

Routine ¢ Geen officieel opschalingsniveau
(‘GRIP 0’) * Normale routine van de hulpverlenings-diensten, wel onderlinge
afstemming.
GRIP 1 e Behoefte aan operationele, multidisciplinaire leiding en
coordinatie ter plaatse van het incident
e Zich richtend op die activiteiten die vanaf de plaats incident
kunnen worden overzien
GRIP 2 * Behoefte aan operationele, multidisciplinaire leiding en
codrdinatie, waarbij
- niet alle processen kunnen worden overzien en aangestuurd
vanaf de plaats van het incident, en/of
- er (nog) geen duidelijk te definiéren plaats incident is, en/of
- sprake is van voorbereiding op een dreiging of mogelijk
incident en/of
- er gecoordineerd moet worden tussen meerdere CoPl’s of
inzetteams
GRIP 3 * Behoefte aan bestuurlijke leiding en codrdinatie, waarbij
- Sprake is van nadrukkelijk te verwachten politiek/
maatschappelijke impact (onrust)
- Collega-bestuurders in aangrenzende gemeenten minimaal
geinformeerd dienen te worden en/of
- Afgestemd moet worden met functionele kolommen
GRIP 4 ¢ Als GRIP 3, echter waarbij
- Sprake is van een ramp of crisis van meer dan plaatselijke
betekenis of ernstige vrees voor het ontstaan daarvan en/of
- Er een duidelijke behoefte is aan éénhoofdige bestuurlijke
leiding op de beleidsterreinen openbare orde en openbare
veiligheid en/of
- Er sprake is van een (dreigende) ramp of crisis waarbij er geen
brongemeente aan te wijzen is.
GRIP 5 e Als GRIP 4, echter waarbij

- Sprake is van een ramp of crisis van meer dan regionale
betekenis of ernstige vrees voor het ontstaan daarvan en/of

- Sprake is van evidente betrokkenheid van meerdere regio’s.

NB: bij enkel behoefte aan regiogrensoverschrijdende

operationele coordinatie geen GRIP 5, maar onderlinge

afspraken over afstemming door de betrokken ROL's

(cfm reguliere afspraken MIK Interregionale Samenwerking).

CACO operationeel
Ter plaatse motorkapoverleg
Kern-ROT (digitaal of fysiek)?

CACO operationeel

CoPl operationeel

ROL en burgemeester worden geinformeerd
Partners en buurregio’s worden geinformeerd

CACO operationeel

CoPl optioneel

ROT operationeel

Bgm en VzVr worden geinformeerd

Partners en buurregio’s worden geinformeerd

CACO operationeel

CoPlI optioneel

ROT optioneel®

GBT operationeel

VzVr wordt geinformeerd

Partners en buurregio’s worden geinformeerd

CACO operationeel

CoPl optioneel

ROT operationeel

RBT operationeel

Partners en buurregio’s worden geinformeerd

CACO operationeel

CoPI optioneel

ROT operationeel

RBT operationeel

Partners worden geinformeerd

8 Zie hoofdstuk 3 voor meer informatie over de regionale werkwijze rondom flexibele opschaling.
® Doorgaans zal bij opschaling van een GBT tevens een ROT operationeel zijn. Mocht zich een situatie voordoen waarbij dit niet het
geval is, dan neemt de ROL in elk geval zitting in het GBT.
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4.21 Bevoegdheden op- en afschaling

Bij opschaling wordt een hiérarchie in het leven

geroepen die er normaal niet is; dat is formeel

een noodbevoegdheid van de burgemeester

of de voorzitter veiligheidsregio, en die kan

niet gemandateerd worden. Voor zover in

de opschaling conform de GRIP-structuur

niet voorziet in het doorbreken van normale

structuren, is geen sprake van toepassing

noodbevoegdheden/het opperbevel. Hieruit

volgt dat in het geval van opschaling naar GRIP 1

en 3 geen sprake is van het toepassen van een

noodbevoegdheid en bij opschaling naar GRIP 2

en 4 wel. Meer specifiek:

- Bij een GRIP 2 wordt ten behoeve van
de operationele leiding een ROL door de
burgemeester aangewezen onder directe
verantwoordelijkheid van de burgemeester of
voorzitter veiligheidsregio. Deze aanwijzing is
binnen de regionale crisisorganisatie vooraf
geborgd, zie ook de paragraaf ‘Leiding &
Coordinatie”.

- Bij een GRIP 4 neemt de voorzitter
veiligheidsregio het gezag van de
burgemeester(s) over bij een ramp of crisis
van ‘meer dan plaatselijke betekenis’ via het
bijeenroepen van een RBT.

De wet vraagt echter ook om criteria voor
grootschalige alarmering, vanuit het oogpunt dat
te allen tijde snel en laagdrempelig opgeschaald
moet kunnen worden, in principe al direct

na de eerste beoordeling van meldingen op

de meldkamer. Dat veronderstelt dan ook

aanvullende bevoegdheden. In Limburg-Noord

worden de volgende bevoegdheden voor
opschaling gehanteerd:

* Wanneer een opschalingsniveau in
bestuurlijke vastgestelde planvorming
(specifiek: rampbestrijdingsplannen)
verankerd is, ligt het binnen de bevoegdheid
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van de uitvoerende centralisten om te
alarmeren en op te schalen conform plan.
De CACO dient dit te beschouwen als
richtinggevend voorstel waarop afwijken bij
uitzondering gemotiveerd mogelijk is.

* Opschaling naar GRIP 1 en 2 mag door de
CACO, OVD'n en AC’n van de kerndisciplines,
en door de Leider CoPl en de Regionaal
Operationeel Leider. Als al eerder GRIP 1
gemaakt is mag alleen de Leider CoPI of
Regionaal Operationeel Leider opschalen naar
GRIP 2.

e Opschaling naar GRIP 3 vindt plaats door de
betrokken burgemeester, eventueel op advies
van de Regionaal Operationeel Leider.

e Opschaling naar GRIP 4 vindt plaats door
de voorzitter veiligheidsregio, eventueel op
advies van de Regionaal Operationeel Leider
of burgemeester(s).

e Opschaling naar GRIP 5 vindt plaats na
instemming door de betrokken voorzitters
veiligheidsregio.

Daarbij moet in acht worden genomen dat

bij zowel GRIP 1 als GRIP 2 de Leider CoPI
respectievelijk Regionaal Operationeel Leider
alleen aanwijzingen aan andere betrokken
diensten geven indien de vereiste spoed zich
verzet tegen het houden van ruggespraak met
de burgemeester c.q. voorzitter veiligheidsregio.

Als een incident onder controle is, ontstaat
na verloop van tijd de behoefte af te schalen.
Afhankelijk van de stand van zaken wordt
besloten om kolommen of teams al dan niet
afzonderlijk af te schalen, of als geheel af

te schalen naar een lagere GRIP-fase of in
één keer naar ‘GRIP 0’. Onafhankelijk van de
multidisciplinaire afschaling kunnen één of
meerdere kolommen nog actief blijven in de
afhandeling van het incident.
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De bevoegdheid om af te schalen varieert per
GRIP-fase. Het is altijd de voorzitter van het
hoogst opgeschaalde niveau dat besluit om
onderliggende teams dan wel de GRIP-fase af te
schalen. Afschaling van kolommen gebeurt na
overleg met en besluitvorming door de ROL of
de LCOPI.

4.2.2 Criteria voor opschaling

Voor opschaling naar een GRIP-niveau gelden
geen wettelijke harde criteria. In Limburg-
Noord zijn daarom richtinggevende adviezen
gedefinieerd; adviezen over opschaling
gekoppeld aan een standaardsituatie. Bij een
richtinggevend advies bestaat wel enige ruimte
om af te wijken van het opschalingsadvies, maar
dit vergt een specifieke afweging (afwijken

is uitzondering) en dient ook onderbouwd te
kunnen worden. Wanneer door één van de
functionarissen de afweging gemaakt is en
opdracht tot opschaling is gegeven, wordt
deze niet meer door andere functionarissen
heroverwogen of ter discussie gesteld. Dat is
enkel voorbehouden aan de LCOPI c.q. de ROL.

De volgende richtinggevende adviezen zijn
van toepassing, voor die situaties dat er vanuit
de vereiste spoed niet redelijkerwijs eerst
ruggenspraak met een LCOPI of ROL kan
plaatsvinden:
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Bij uitgewerkte planvorming (landelijk of
regionaal): conform plan.

Bij incidenten die lokaal van aard zijn maar de
dagelijkse routine overstijgen en waarbij de
behoefte aan multidisciplinaire afstemming
c.q. eenhoofdige leiding bij tenminste twee
partners bestaat: GRIP 1.

Bij incidenten waarbij twee of meer algemeen
commandanten worden opgeschaald: de ROL
waarschuwen en GRIP 2 laten overwegen.

Bij aansturing WAS-sirenes: overweeg GRIP 2.
Bij zeer veel meldingen zonder duidelijke
bron: GRIP 2 (zonder CoPl).

Bij inzet van meerdere CoPl's: GRIP 2.

Bij schaarste aan mensen of middelen, of
uitval van voorzieningen ten behoeve van de
openbare orde en veiligheid: GRIP 2.

Bij alle voorgaande incidenten kunnen
overwegingen aan de orde zijn om door te
schalen naar GRIP 3 of 4; dit is echter altijd na
overleg tussen de ROL en de burgemeesters
en/of voorzitter veiligheidsregio.

Voor de volgende incidenttypen wordt de ROL
geadviseerd de voorzitter veiligheidsregio
tenminste GRIP 4 in overweging te geven:

- kernongeval categorie A;

- concrete terroristische dreiging of aanslag;
- grootschalige overstroming

- uitbraak infectieziekten (A-ziekten);

- grootscheepse cyberaanval;

- langdurige schaarste.
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4.3 Leiding en coordinatie

Processen starten, functioneren en coordineren
niet uit zichzelf. Hierop is aansturing, ofwel
leiding en codrdinatie noodzakelijk. Het

doel van leiding en codrdinatie is dan ook

een samenhangende aansturing van de
crisisorganisatie. In de wet en het Besluit
Veiligheidsregio’s wordt daartoe een aantal
multidisciplinaire teams benoemd. Deze teams
samen worden ook wel de hoofdstructuur
van de rampenbestrijding en crisisbeheersing
genoemd:

* De Gemeenschappelijke Meldkamer (GMK)
Limburg

* Het Commando Plaats Incident (CoPI)

» Het Regionaal Operationeel Team (ROT)

* Het Gemeentelijke Beleidsteam (GBT) o6f
het Regionaal Beleidsteam (RBT)

In figuur 4 zijn deze multidisciplinaire

teams weergegeven in combinatie met de
monodisciplinaire processen. De basis wordt
gevormd door de uitvoerende processen in de
kerndisciplines. De voorwaardenscheppende
processen lopen als satépennen door

deze processen en de verschillende
organisatieniveaus heen.

ABZ
GBT/
RBT

s

=
6
=
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Figuur 4: Hoofdstructuur rampenbestrijding en crisisbeheersing

© Het Besluit veiligheidsregio’s noemt ook team bevolkingszorg (TBz) als onderdeel van de hoofdstructuur. Het TBz is echter een
monodisciplinair uitvoerend team, dat verder wordt behandeld in het hoofdstuk bevolkingszorg.
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4.31 Doel en uitgangspunten leiding

en coordinatie

De voorzitters c.q. leiders van de

respectievelijke teams vormen tezamen de

commando- of bevelslijn in de crisisorganisatie.

Evaluaties van acute rampen en crises laten

echter zien dat in bepaalde omstandigheden

de hiérarchische lijn te lang is voor adequate
leiding en codrdinatie. Bij acuut optreden past
een meer functionele c.q. gebiedsgerichte vorm
van leiding en codrdinatie. Deze variant gaat uit
van zoveel mogelijk ‘richten’ en ‘inrichten’ in de
voorbereidende fase:

e Risico’s, prestaties, prioriteiten en mandaat
worden in de voorbereidende fase
beschreven;

* Leidinggevenden op sleutelposities hebben
mandaat voor het opstarten en uitvoeren
van processen in geval van acute rampen en
crises;

e Materieel, middelen, competent personeel
(resources) en relevante informatie is zoveel

mogelijk in de voorbereidende fase geregeld.

Wanneer we dit principe toepassen op
de crisisbeheersingsorganisatie ontstaat
schematisch het volgende beeld: alle teams

GBT / RBT

en processen zijn onderling gekoppeld in een
netwerk. Het proces leiding & codrdinatie volgt
in dit model niet strak de lijn van de hiérarchie,
maar krijgt vanuit (vooraf) bepaalde strategische
kaders en vanuit een goede voorbereiding vooral
vorm in elk team afzonderlijk. De raakvlakken

en contacten tussen de teams zijn niet primair
gericht op ‘leiding’ (top-down opdracht en
bottom-up feedback), maar op ‘codrdinatie’
(netcentrisch beschikbare informatie omtrent
collectieve doelen, besluiten, uitvoering en
behoeften vanuit elk team).

Formeel is de bevelslijn leidend (en ultimo
ook noodzakelijk) bij rampen en crises. Het
opperbevel van de burgemeesters c.q. de
voorzitter veiligheidsregio is daartoe wettelijk
geborgd, evenals de bevoegdheid van de
Regionaal Operationeel Leider. Het is echter
tevens het streven van de organisatie in
Limburg-Noord om praktisch steeds meer
en zoveel als mogelijk te werken conform
het netcentrisch principe, om daarmee
besluitvormingslijnen kort te houden en de
slagkracht te optimaliseren.

GBT/ RBT

Figuur 5: Formele bevelslijn vs. informatie als coordinerend mechanisme
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4.3.2 Opperbevel

De burgemeester heeft het opperbevel in geval
van een ramp™ of van ernstige vrees voor

het ontstaan daarvan. Ten behoeve van de
openbare veiligheid kan gecodrdineerd optreden
met ander diensten waar de burgemeester
normaliter niet over gaat noodzakelijk zijn.
Opperbevel houdt in dat de burgemeester bij

de bestrijding van een ramp bevelen kan geven
aan diensten en organisaties die onder normale
omstandigheden niet onder zijn gezag staan.
Het opperbevel is te beschouwen als een nadere
invulling van de noodbevoegdheden van de
burgemeester op grond van de artikelen 175
(noodbevel) en 176 (noodverordening) van de
Gemeentewet.

In geval van een ramp of crisis van meer dan
plaatselijke betekenis of van ernstige vrees
voor het ontstaan daarvan, is de voorzitter
veiligheidsregio ten behoeve van de openbare
orde en openbare veiligheid in de betrokken
gemeenten bij uitsluiting bevoegd toepassing te
geven aan (de bevoegdheden en taken uit) een
aantal wetsartikelen, waaronder het opperbevel
uit artikel 5 Wvr. Dat betekent dat de betrokken
burgemeesters zelf geen toepassing meer
kunnen geven aan deze bevoegdheden, voor
zover het (raakvlakken met) de betreffende
ramp of crisis betreft.

Wel geldt de voorwaarde dat de voorzitter
veiligheidsregio, voor de besluiten die hij op
basis van de genoemde artikelen kan nemen,
met de betrokken burgemeesters in het RBT
moet overleggen, tenzij de vereiste spoed zich
daartegen verzet. Als een burgemeester van
mening is dat een voorgenomen besluit het

belang van zijn gemeente onevenredig schaadt,
kan hij schriftelijk een aantekening laten maken
van zijn bezwaar.

De voorzitter veiligheidsregio is bij koninklijk
besluit benoemd als voorzitter veiligheidsregio
(VzVr), in Limburg-Noord is dit de burgemeester
van Venlo. De wetgever schrijft voor dat het
bestuur één van zijn leden aanwijst om de
voorzitter te vervangen bij afwezigheid. In
Limburg-Noord kunnen de burgemeesters van
Roermond, Venray en Weert als plaatsvervanger
optreden. Er is te allen tijde tenminste één van
hen beschikbaar in de regio. Hiervoor is een
rooster opgesteld. In de praktijk betekent dit dat
evengoed primair de voorzitter veiligheidsregio
wordt benaderd. Alleen indien deze niet in

de gelegenheid is de rol als VzVr te pakken,
treedt de burgemeester die is ingeroosterd als
vervanger op.

4.3.3 Operationele leiding

De algemene operationele leiding betreft

de bevoegdheid tot het, in opdracht van

het bevoegd gezag, geven van bindende
aanwijzingen aan algemeen commandanten c.q.
hoofden van de samenwerkende zelfstandige
diensten. Dat doet niets af aan het feit dat

de betrokken algemeen commandanten van
een operationele dienst daarbij hun eigen
verantwoordelijkheden hebben en houden.

De algemene operationele leiding betreft in
principe een afgeleide noodbevoegdheid van
de burgemeester c.q. voorzitter veiligheidsregio
(afgeleid van het opperbevel conform Wvr en
de Gemeentewet) en is daarmee gekoppeld aan
de beleidsterreinen openbare orde en openbare
veiligheid.

" Een bijzonder crisistype is de ramp; een ramp is altijd een crisis, maar een crisis hoeft niet altijd een ramp te zijn. We kwalificeren
iets als ramp als het vitaal belang ‘openbare veiligheid’ wordt bedreigd én normale bevoegdheden ontoereikend zijn voor een
gecoordineerde inzet van diensten en organisaties van verschillende disciplines (zie inleiding).
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Dit betreft een vergaande bevoegdheid,
waarmee normale verhoudingen worden
doorbroken en vereist derhalve dat er sprake

is van buitengewone omstandigheden én dat
bestaande bevoegdheden ontoereikend zijn.
Instelling ervan vraagt om een zorgvuldige
afweging. Anderzijds is het wenselijk om ook
éénhoofdige leiding over betrokken diensten

te borgen in gevallen van een dreigende ramp
of crisis, wanneer informatie over (potentiéle)
impact en effecten van maatregelen nog

niet beschikbaar is. Uitgangspunt blijft pro
actief overleg met het bevoegd gezag,
wanneer spoed zich daartegen verzet moet
een Regionaal Operationeel Leider te allen

tijde bevoegd besluiten kunnen nemen. De
juridische basis daarvoor is verankerd in de Wet
veiligheidsregio’s en de onderliggende besluiten
en regelingen.®

Operationele leiding door Regionaal
Operationeel Leider
Ten behoeve van éénhoofdige operationele
leiding bij een (dreigende) ramp of crisis van
meer dan plaatselijke betekenis, dient de
voorzitter veiligheidsregio conform de Wvr een
Regionaal Operationeel Leider (ROL) aan te
wijzen. Ook de burgemeester kan een Regionaal
Operationeel Leider aanwijzen. De Regionaal
Operationeel Leider:
» is belast met de algemene operationele
leiding;
o geeft uitvoering aan de bevelen van
de burgemeester en/of voorzitter
veiligheidsregio;
e neemt (al dan niet op afstand) deel aan het
BT overleg en draagt zodoende zorg voor
advisering van het bevoegd gezag;

o geeft leiding aan het ROT en daarmee
aan de afstemming met andere betrokken
partijen;

o draagt bij meerdere CoPI’s zorg voor de
afstemming ertussen.

Omdat deze functie het nodige vergt van

competenties en vakbekwaamheid - en

daarmee van opleiding en voorbereiding - van

functionarissen, zijn deze functionarissen

middels dit crisisplan vooraf aangewezen

en zijn de nodige mandaten vastgelegd. Om

te borgen dat onder alle omstandigheden

tijd-kritische besluiten op basis van

noodbevoegdheden genomen kunnen worden:

» fungeert bij elke opschaling van de
crisisorganisatie als bedoeld in dit crisisplan
de ROL als aangewezen Regionaal
Operationeel Leider in de zin van de wet;

» Dblijven proportionaliteit en subsidiariteit
het uitgangspunt; de bevoegdheid voor het
geven van bindende aanwijzingen door een
operationeel leider is weliswaar geregeld,
maar wordt alleen gebruikt wanneer het
echt nodig is en niet anders kan.

Operationele leiding door de Leider CoPI
Omwille van een effectieve rampenbestrijding
is het tevens noodzakelijk dat de Leider CoPI
de operationele leiding heeft op de plek van
het incident. Onder verantwoordelijkheid

van de betreffende burgemeester zijn de
aangewezen piketfunctionarissen, die optreden
als Leider COPI binnen de veiligheidsregio
Limburg Noord, belast met de operationele
leiding en kunnen daartoe alle bevelen geven
aan de bij die ramp betrokken diensten/
organisaties (algemene keten).

2 Besluit veiligheidsregio’s (AMVB), Regeling personeel veiligheidsregio’s (AMVB), Besluit Personeel Veiligheidsregio’s (ministeriéle

regeling).
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Let wel: hoewel de wet™ in de juridische
grondslag ten behoeve van de operationele
leiding voor zowel de Leider CoPI als de
Operationeel Leider voorziet, vindt deze
plaats onder verantwoordelijkheid van de
burgemeester. Het verdient de aanbeveling
om toepassing van dwingende aanwijzingen
(bevelen), zolang spoed zich daar niet
tegen verzet, vooraf af te stemmen met

de burgemeester, dan wel achteraf hier de
burgemeester over in kennis te stellen.

4.4 Informatiemanagement

Crisismanagement is voor een belangrijk

deel het managen en duiden van informatie.
Informatiemanagement binnen VRLN is het
totaal aan activiteiten om de juiste (operationele)
informatie tijdig en in de juiste vorm aan de
juiste crisisfunctionaris beschikbaar te stellen.
Kortom het verzamelen, analyseren, filteren en
doorgeleiden van de juiste informatie voor de
operationele crisisbeheersing. Hierbij wordt
gebruik gemaakt van geduide informatie van
crisispartners en uit de eigen crisisorganisatie.

Een snelle en adequate hulpverlening is gebaat
bij een zo snel en volledig mogelijk overzicht
over de situatie. We werken hierbij informatie-
gestuurd op basis van een actueel beeld. Dit
geeft het proces van leiding en codrdinatie
binnen de crisisbeheersing meer snelheid,
daadkracht en doelgerichtheid. Dit doet VRLN
niet enkel bij daadwerkelijke incidenten, maar
ook in het voorzien en voorkomen van crises.

8 Regeling Personeel Veiligheidsregio’s
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4.41 Informatie-organisatie

Zoals reeds beschreven, lopen een aantal
voorwaardescheppende processen als
satépennen door de crisisorganisatie. De
volgende functies maken onderdeel uit van het
proces informatiemanagement:

e De CACO;

e De IMCOPI en de GIMCORPI;

¢ De IMROT, de ICROT en de GIMROT;

e De IMGBT / IMRBT;

* De HIN’n of medewerkers secties.

Deze functionarissen tezamen vormen

de informatieorganisatie. De eerste vier
verbinden de verschillende teams met elkaar,
en via de HIN’n worden de kolommen met

de teams verbonden. Deze functionarissen
hebben veelvuldig onderling contact voor
het verzamelen, uitwisselen en verifiéren van
informatie.

4.4.2 Landelijk Crisis Management Systeem
Het gereedschap dat netcentrisch
informatiemanagement faciliteert, is het
Landelijk Crisis Management Systeem (LCMS).
Het LCMS is het landelijke systeem waarmee
alle regio’s, het NCC, het LOCC en een
toenemend aantal partners werken. LCMS

is een ondersteunend systeem voor langs
geautomatiseerde weg beschikbaar stellen

en delen van informatie en het creéren van
een actueel, gedeeld beeld tijdens incidenten,
rampen en crises (zowel tekstueel als
geografisch).
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4.4.3 Totaalbeeld en eigen beeld

De kolommen en separate onderdelen van

de hoofdstructuur zijn alle primair zelf
verantwoordelijk voor hun informatie-
management voor het genereren van
zogenaamde ‘eigen beelden’ (slachtofferbeeld,
meldkamerbeeld, CoPl-beeld, etc.). Het eigen
beeld bestaat uit informatie over ontwikkeling
en gevolgen van een incident, de risico’s voor de
veiligheid van de hulpverleners en de personen
in het getroffen gebied, de aanpak van het
incident en de daarvoor benodigde mensen

en middelen. Hiertoe worden de daarvoor
bestemde tabbladen in LCMS gebruikt.

Op basis van onder meer de verschillende
eigen beelden wordt centraal een totaalbeeld
gegenereerd. Het totaalbeeld is opgebouwd
uit ten minste de beschikbare gegevens over
het incident, over de hulpverlening, over de
prognose en de aanpak en over de getroffen
maatregelen en de resultaten ervan. De regie
op dit totaalbeeld wordt gevoerd door een
informatiemanager en schaalt mee met de
organisatie. Deze regiefunctie draagt er tevens
zorg voor dat het beeld goed leesbaar, begrijpelijk,
integer en waar mogelijk gevalideerd is.

Omdat eigen beeld en totaalbeeld elkaar qua
samenstelling grotendeels overlappen en het

Routine (‘GRIP 0’)

GRIP 1 Informatiemanager CoPI
GRIP 2 Informatiemanager ROT
GRIP 3
GRIP 4 Informatiemanager ROT
GRIP 5
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hoogst opgeschaalde team altijd besluiten moet
baseren op een totaalbeeld, wordt er hiervan

uit gegaan dat het totaalbeeld bij een GRIP 1

het eigen beeld van het CoPI betreft en het
totaalbeeld bij een GRIP 2 het eigen beeld van
het ROT betreft. Bij een GRIP 3 en 4 waarbij het
ROT ook is opgeschaald wordt het ROT beeld
gehanteerd als het totaalbeeld voor het GBT of
RBT. Indien alléén het GBT is opgeschaald, is het
eigen beeld van het GBT tevens het totaalbeeld.

4.4.4 Vraagregisseur

Een bijzondere informatielijn wordt gevormd
richting de zogenaamde landelijke Crisis Expert
Teams (CET'’s). Dit zijn hooggespecialiseerde
netwerken op verschillende thema'’s, zoals
straling en milieu. Deze netwerken kunnen vanuit
de regio’s bevraagd worden, op voorwaarde
dat er regionaal een vraagregisseur wordt
aangewezen.

De vraagregisseur verzamelt de vragen,

treedt op als contactpersoon en duidt ook

de antwoorden vanuit een CET, uiteraard in
nauwe afstemming met de informatiemanager.
Binnen VRLN wordt deze door de regionaal
operationeel leider aangewezen. In de praktijk
zullen dat doorgaans functionarissen uit de
pool van Adviseurs Gevaarlijke Stoffen (AGS)
of Geneeskundig Adviseurs Gevaarlijke Stoffen
(GAGS) zijn.

Calamiteitencoordinator Gemeenschappelijke Meldkamer

Informatiemanager ROT (bij geen ROT: de IMGBT)

Codrdinerend Informatiemanager ROT
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4.5 Crisiscommunicatie

Crisiscommunicatie is een wettelijk
vastgestelde taak van de burgemeester of de
voorzitter veiligheidsregio’s (art. 7 en 39 Wet
veiligheidsregio’s). Bij een daadwerkelijke ramp
of crisis draagt de burgemeester ervoor zorg
dat de getroffen bevolking in zijn gemeente op
de juiste wijze wordt geinformeerd en geeft hij
onder meer de te volgen gedragslijn aan.

Crisiscommunicatie betreft het verzamelen,

verwerken en verspreiden van informatie die

van belang is om een incident of crisis aan te

pakken, met als doel:

e Informatievoorziening (feiten): Wat is er
gebeurd? Wat doet de overheid?

e Schadebeperking (handelingsperspectief):
Wat kunnen inwoners zelf doen?

* Betekenisgeving (duiding): Wat betekent dit
voor de samenleving?

De aansturing van crisiscommunicatie

vindt plaats onder verantwoordelijkheid

van het proces bevolkingszorg, afhankelijk
van het niveau van opschaling onder
verantwoordelijkheid van de OVDBZ of de
ACBZ. Hiertoe hebben zij 24/7 de beschikking
over communicatieadviseurs op operationeel,
tactisch en strategisch niveau.

4.51 Deelprocessen crisiscommunicatie
Crisiscommunicatie is onderverdeeld in drie
deelprocessen:

e Pers- en publieksvoorlichting;

e Analyse en advies;

e Nazorgcommunicatie.
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Pers- en publieksvoorlichting

Pers- en publieksvoorlichting betreft de ‘externe
poot’ van de crisiscommunicatie-operatie. De
communicatieadviseurs staan aan de lat voor
het schrijven van een live blog, het maken

van Q&A’s (veel gestelde vragen) en het
verspreiden van social-mediaberichten. Hierbij
wordt zoveel mogelijk gebruik gemaakt van
bestaande kanalen en communicatiemiddelen.
De persvoorlichter is het gezicht naar buiten en
staat de media te woord.

Analyse en advies

Omgevingsanalisten dragen zorg voor een snel
beeld van wat er zich in de buitenwereld (bij de
media, bij burgers en op het internet) afspeelt en
maken een omgevingsanalyse. Deze analyse is
belangrijk om ook een beeld te krijgen van welk
gevoel er in de samenleving ontstaat over de
crisis. De communicatiestrategie en het —advies
aan de andere teams wordt bepaald aan de
hand van deze analyse.

Nazorgcommunicatie

De nafase van een ramp vormt het sluitstuk
van crisisbeheersing. De gemeente is wettelijk
verantwoordelijk voor zowel de organisatie als
de communicatie van de nafase. De gemeente
is hierin de verbinder en houdt de zaken op het
terrein van de nazorg zoveel mogelijk bij elkaar.

4.5.2 Monodisciplinaire crisisorganisatie
bevolkingszorg

De monodisciplinaire crisisorganisatie

bevolkingszorg bestaat uit:

e De sectie bevolkingszorg;

* De sectie crisiscommunicatie.
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Hoofd Crisiscommunicatie (HCC)

Communicatie
adviseur ROT

Omgevingsanalist

Medewerker pers- en
publieksvoorlichting

Redacteur web- en
social media

Informatiecoordinator

Figuur 6: Schematische Sectie Crisiscommunicatie

4.5.3 Activeren van sirenes

De burgemeester is bevoegd de bevolking

te waarschuwen en te alarmeren. In een

acute situatie zijn de leidinggevenden van

de brandweer (zie mandatenschema),
gemandateerd om de sirenes van het
waarschuwings- en alarmeringssysteem (WAS)
te activeren. Dit doet de brandweer vanuit

het hoofdproces waarschuwen en alarmeren
van de bevolking. Bij voorbereide planvorming
(rampbestrijdingsplannen) is dit mandaat bij de
centralist brandweer belegd.

Activering van de WAS-sirenes kan een reden
tot opschaling zijn, maar dat hoeft niet per
definitie zo te zijn. Bij activering van het WAS
dienen ten minste de Regionaal Operationeel
Leider, de meetplanleider van de brandweer,
de adviseur crisiscommunicatie ROT en de
informatiemanager ROT gewaarschuwd te
worden. De ROL informeert vervolgens de
betrokken burgemeesters en besluit over
eventuele opschaling. Ook wordt een WAS-alarm
standaard opgevolgd door een bericht via NL-
Alert c.g. L1.

4.5.4 Inzet van NL-alert
NL-Alert is een crisiscommunicatiemiddel dat
al zonder opschaling naar een GRIP-niveau
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kan worden ingezet. In situaties waarin direct
handelen van burgers om veiligheids- en/of
gezondheidsredenen noodzakelijk is, kan een
NL-Alert bericht in een bepaald gebied worden
verzonden. Dit bericht bereikt binnen enkele
seconden alle mobiele telefoons (mits deze
geschikt zijn voor het ontvangen van NL-Alert
berichten en het juiste gebied geselecteerd
wordt) in het betreffende gebied.

Het mandaat om NL-Alert in te zetten is
neergelegd via de operationele bevelslijn van ROL
en LCOPI bij een aantal functionarissen van de
brandweer (OVDB en HOVDB) en bevolkingszorg
(CACOPI, CAROT en ACBZ). Bij voorbereide
planvorming (rampbestrijdingsplannen) is het
mandaat om NL-alert in te zetten met een
standaardbericht bij de centralist brandweer
belegd. De technische uitvoering, dat wil zeggen
het verzenden van het NL-Alert bericht kan
door de centralisten brandweer geschieden. Dit
gebeurt dan in opdracht van een gemandateerde,
met behulp van een voorbereid standaardbericht
of een aangereikt bericht. Voor het bepalen van
het verzendgebied (selectie verzendmasten)

en de strekking van het bericht, dient, mits dit
in tijd-tempo redelijkerwijs mogelijk is, altijd

een vertegenwoordiger van de taakorganisatie
crisiscommunicatie geconsulteerd te worden
(CACOPI, HCC of CARQOT).
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4.5.5 Activeren rampenzender

In voorkomende gevallen kan L1 als rampenzender
geactiveerd worden. Dit mandaat is neergelegd
via de operationele bevelslijn van ROL en LCOPI bij
de ACBZ en de CAROT, zo mogelijk na afstemming
met de burgemeester. Dit activeren en voeden
van L1 verloopt rechtstreeks vanuit de kolom
bevolkingszorg c.q. crisiscommunicatie. De
meldkamer heeft hierin geen rol.

4.6 Resource management

Om uitvoering te kunnen geven aan de
rampenbestrijding en crisisbeheersing

zijn personele- en materiéle capaciteiten
nodig, zogenaamde resources. Deze
capaciteiten kunnen worden geleverd door
hulpverleningsdiensten, partners en private
ondernemers. Resourcemanagement draagt
zorg voor het vermogen om binnen een
bepaalde omgeving en tijd prestaties te leveren
en te continueren over een bepaalde periode.

4.6.1 Doelstellingen resourcemanagement

e Het organiseren en in stand houden van de
juiste capaciteit, op de gevraagde momenten
en op de aangewezen plaatsen;

* Het borgen van de continuiteit van de
ingezette capaciteit;

e Het organiseren van de logistieke
ondersteuning van de ingezette capaciteiten;

* Het inzichtelijk maken met de inzet gemoeide
kosten;

* Het begeleiden en (formeel) afhandelen van
alle bijstandsaanvragen.

4.6.2 Verantwoordelijkheid
resourcemanagement
Resourcemanagement is één van de kerntaken
van iedere leidinggevende binnen de
verschillende kolommen in de crisisorganisatie.
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Op basis van scenario’s wegen zij continu de
benodigde acties en de daarvoor benodigde
resources af; komt men tekort, dan schaalt
men op of vraagt bijstand aan; moet men nog
wat langer door dan regelt men logistiek en
aflossing. Resourcemanagement is zodoende
ook nauw verbonden met de processen
‘melding & alarmering’ en ‘op- en afschaling’
in de meldkamer. Primair worden benodigde
resources vanuit de meldkamer aangestuurd.

Ook is er een nauwe link met informatie-
management: het aanleveren van informatie
over ingezette en/of benodigde capaciteiten,
bijstandsaanvragen en de mogelijkheden
voor het leveren van logistieke capaciteiten

is voor zowel het totaalbeeld alsook voor
goed gecoordineerd resourcemanagement
onontbeerlijk.

Echter als de inzet omvangrijker wordt en/

of langer gaat duren, is het voorzien in
multidisciplinaire codrdinatie voor logistieke
ondersteuning, aflossing en bijstand
noodzakelijk. Door het gecoordineerd

laten verlopen van resourcemanagement

kan maximale ondersteuning voor de
hoofdprocessen worden gerealiseerd met een
voor alle hulpverleners gelijk kwaliteitsniveau.
Deze functie wordt in beginsel niet separaat
voorbereid en ingevuld. Indien nodig wordt
na multidisciplinair overleg een discipline of
functionaris aangewezen om deze taak te
vervullen. In het geval van een ROT is er tevens
een logistieke regeling waarbij medewerkers
van de afdeling crisisbeheersing van VRLN,
op basis van vrije instroom, kunnen instromen
om het ROT te ontlasten en deze taak van
resourcemanager kunnen oppakken.
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Bijlagen
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A

Primaire processen

Uitvoerende (primaire) processen

In de wetgeving en de uitwerking van

dit crisisplan wordt uitgegaan van de

kerndisciplines bij de beschrijving van de

uitvoerende processen. Het betreft de volgende

partners en processen:

e Gemeenten (15 in Limburg-Noord) tbv
Bevolkingszorg

e Brandweer (VRLN) tbv Brandweerzorg

e GHOR (VRLN) en geneeskundige partners tbv
Geneeskundige zorg

* Politie, regionale eenheid Limburg tbv
Politiezorg

e Gezamenlijke Meldkamer Limburg
(VRLN, VRZL, Politie Eenheid Limburg,
Ambulancezorg Limburg, GGD Zuid-Limburg )

Deze disciplines zijn vanuit hun dagelijks

werk primair partner bij incidenten. Bij

rampen en crises werken zij in een regionale
crisisorganisatie op de beleidsterreinen
openbare orde en openbare veiligheid.
Openbare orde gaat over het vrije gebruik van
(semi)publieke ruimte. Openbare veiligheid gaat
over de (fysieke) veiligheid van personen, zaken
en milieu. Deze twee beleidsterreinen noemen
we ook wel de algemene keten. Besturing
daarvan vindt plaats door het decentrale gezag,
de burgemeester of voorzitter veiligheidsregio.
In dit crisisplan worden doelen, deelprocessen
en structuur op hoofdlijnen per primair proces
beschreven. Nadere uitwerking hiervan vindt
eventueel plaats in procesplannen van de
betreffende disciplines.
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Bevolkingszorg

Bevolkingszorg is een verantwoordelijkheid

van de gemeenten in de veiligheidsregio, als
volwaardige partner in de crisisbeheersing. Het
proces bevolkingszorg is daarbij opgesplitst in

5 deelprocessen; crisiscommunicatie, publieke
zorg, omgevingszorg, hazorg en evacuatie, naast
de monodisciplinaire processen informatie- en
resourcemanagement. Onderstaand zijn per
proces de doelen beschreven.

Doelen proces Crisiscommunicatie

Publieksvoorlichting:

e Duiding geven aan het incident;

e Het beperken van schade door het
verstrekken van adviezen en/of instructies;

e Het verzorgen van algemene informatie,
openbaarmaking, verklaring en toelichting
van het beleid van de burgemeester over de
bestrijding van de crisis.

Mediavoorlichting:

* Duiding geven aan het incident;

e Het verzorgen van algemene
informatieverstrekking;

* Openbaarmaking, verklaring en toelichting
van het beleid van de burgemeester over de
bestrijding van de crisis.

Doelen proces Publieke zorg

Opvang en verzorging:

e Het opvangen en verzorgen van daklozen,
evacués. Behandelde gewonden en dieren
(incl. het kleinschalig (max. 250) en/of
kortdurend verplaatsen van mens en dier).
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Voorzien in primaire levensbehoefte:

Het treffen van maatregelen zoals voedsel,
drinkwater, kleding, verstrekking van
medicijnen en tijdelijke huisvesting. Het treffen
van maatregelen in geval van (collectieve/
grootschalige) uitval van nutsvoorzieningen,
gas- of telecom voorzieningen.
Uitvaartverzorging:

Maatregelen voor bijzondere
uitvaartverzorging, zoals zorgen voor de
mogelijkheid tot (gemeenschappelijke)
rouwverwerking, herdenkingsdiensten,

stille tochten en uitvaartdiensten. Bij grote
aantallen doden valt hieronder ook het
organiseren van de (nood) begrafenis en
teraardebestelling.

Verwanteninformatie:

Het verzamelen, registreren en verifiéren

van alle van belang zijnde gegevens van
slachtoffers van een crisis of mensen en
dieren die worden opgevangen als gevolg van
een crisis (ook: opstart Slachtoffer Informatie
Systeem).

Doelen proces Omgevingszorg

Milieubeheer:

Het nemen van maatregelen met als doel

het milieu te beschermen. Hieronder vallen

toezicht- en handhavingstaken maar ook

afvalverwerkingstaken (waaronder het

inzamelen van besmette waren) en taken op

het gebied van de Wet Bodembescherming

en de Wet Luchtkwaliteit

Ruimtebeheer:

e Het nemen van maatregelen op het gebied
van openbare verlichting, rioleringen, wegen,
water, groen, etc.
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Bouwbeheer:

e Het nemen van maatregelen op het gebied
van het beheer van gebouwen. Het gaar
hierbij om toezicht- en handhavingstaken op
het gebied van bouwregelgeving, maar ook
over het beheer van monumenten, cultureel
erfgoed openbare gebouwen, kunstwerken,
e.d. Doel: het waarborgen van een veilige en
gezonde bebouwde omgeving

Doelen proces Nazorg

Nafase:

Het bevorderen van de veerkracht van

getroffenen, het opheffen dan wel voorkomen

en/of beperken van blijvende problemen

of schade op lichamelijk, geestelijk en

maatschappelijk terrein en op het herstel

van getroffenen en het controleren van het

verlenen van nazorg en het bewaken van de

kwaliteit van de verleende nazorg. Tenslotte

heft het proces tot doel om de situatie terug

te brengen naar de ‘normale’ situatie.

Schade informatie:

* Het verkrijgen van inzicht in de totale
omvang van de schade en de registratie en
coordinatie van schademeldingen.

Doelen proces Evacuatie

Evacuatie is een door de overheid (al dan niet
gedwongen en meestal onder begeleiding)
gelaste (grootschalige) verplaatsing van
groepen persoenen en dieren. Ook het
veiligstellen van bijzondere (kunst) objecten
valt binnen dit proces.

Tot 250 personen valt dit onder
bevolkingszorg, daarboven zal een aparte
multidisciplinaire projectorganisatie hiervoor
worden ingericht (zie referentiekader 2016).
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Doelen Informatiemanagement

Informatiemanagement:

» het halen van informatie uit de eigen
organisatie en bij externe partners

« het verwerken van gegevens tot informatie.

» het actief en passief delen van informatie met
de eigen organisatie en de externe partners/
kolommen.

Verslaglegging:

* Verslaglegging van Team bevolkingszorg
vergaderingen.

Doelen Resourcemanagement

Algemene ondersteuning:

* Het nemen van maatregelen ter
ondersteuning van het bestuur. Dit kan gaan
om facilitaire en personele ondersteuning,
bijvoorbeeld op het gebied van financiéle en
protocollaire zaken.

Juridische advisering:

e Het nemen van maatregelen ter
ondersteuning van het bestuur op het gebied
van juridische zaken.

Bestuurlijke advisering:

* Het nemen van maatregelen van het bestuur
op het gebied van bestuurlijke zaken.

[ [
[ 5A-cc Lnavee
AC-BZ Algemeen Commandant Bevolkingszorg
Adv.Cc OT Adviseur Crisiscommunicatie Operationeel team
AO Algemene ondersteuning
B Bevoegd gezag
BA Bestuurlijke advisering
BB Bouwbeheer
HTO-Cc Hoofd Taakorganisatie Crisiscommunicatie
HTO-E Hoofd Taakorganisatie Evacuatie
HTO-IM Hoofd Taakorganisatie Informatiemanagement (HIN)
HTO-NZ Hoofd Taakorganisatie Nazorg
HTO-Oz Hoofd Taakorganisatie Omgevingszorg
HTO-RM Hoofd Taakorganisatie Resourcemanagement (HON)
JA Juridische Advisering
IC Informatiecodrdinatie
LC Logistieke codrdinatie
Lcce Lokaal Contactpunt Crisiscommunicatie
MB Milieubeheer
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MS-Bz Medewerker Sectie Bevolkingszorg
MTO-CC Medewerker Taakorganisatie Crisiscommunicatie
MV Media voorlichting

NF Nafase

OA-CC Omgevingsanalist Crisiscommunicatie
o&vV Opvang en Verzorging

PL Primaire Levensbehoefte

PV Publieksvoorlichting

RB Ruimtebeheer

SA-Bz Strategisch Adviseur Bevolkingszorg
SA-CC Strategisch Adviseur Crisiscommunicatie
Sl Schade Informatie

uv Uitvaartverzorging

vi Verwanten informatie

Versl. Verslaglegging

VZ-Thz Voorzitter Team bevolkingszorg
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Brandweerzorg

De organisatie en uitvoering van de
brandweerzorg is belegd binnen Veiligheidsregio
Limburg-Noord. Brandweerzorg is opgesplitst

in vijf processen: bron- en emissiebestrijding,
redding, ontsmetting, informatiemanagement en
resourcemanagement/ondersteuning.

Doelen proces Bron- en Emissiebestrijding

e Het voorkomen, beperken en bestrijden
van brand, het beperken van de emissie
van gevaarlijke stoffen en het bestrijden en
terugdringen van de fysische effecten
(bv. rook of gaswolk) daarbij;

* Het bepalen van het gevaarlijk gebied (wat
betreft fysieke gevaaraspecten) en vrijgeven
daarvan;

e Beperken en terugdringen van schade bij
andere gevaarbronnen (zoals bv hoogwater).

Doelen proces Redding

* Redding van mensen en dieren: weghalen van
niet-zelfredzame mensen of dieren uit een
(potentieel) gevaarlijke situatie;

e Ontruiming van mensen en dieren: in gang
zetten en begeleiden van het zich op eigen
kracht verwijderen van mensen en dieren van
een (potentieel) gevaarlijke situatie;

e Technische hulpverlening: inzet van
technische middelen teneinde mensen en
dieren te beschermen of te bevrijden;

e Stabilisatie: het voorkomen en beperken van
verdere schade of gevaar, het bieden van
de mogelijkheid aan mensen of dieren om
zichzelf te redden, en het bieden van een
veilige toegang tot incident en slachtoffers
voor andere hulpdiensten (bv. door
stutten / ondersteunen van voertuigen en
bouwwerken).
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Doelen proces Ontsmetting

Bepalen en bewaken van de grens tussen
besmette en niet besmette zone;

Te-lijns ontsmetting van zowel burgers,
hulpverleners en dieren;

Te-lijns ontsmetting van (hulpverlenings)
materiaal en —voertuigen;

Te-lijns ontsmetting van objecten en
infrastructuur;

Controle op besmetting en ontsmetting;
Het geven van input voor de voorlichting en
advisering aan burgers en hulpverleners over
(vervolg)acties die zij zelf kunnen uitvoeren;
Het geven van advies omtrent inschakeling
van gespecialiseerde bedrijven.

Doelen proces Informatiemanagement

Het verzamelen, verwerken, valideren en
delen van informatie, enerzijds ten behoeve
van het multidisciplinaire totaalbeeld en
anderzijds voor het bijhouden van het
(monodisciplinaire) eigenbeeld ten behoeve
van de processen met betrekking tot
brandweerzorg;

Verzamelen van informatie omtrent aard,
omvang en gevaarzetting van een incident
middels waarnemen, verkennen en meten;
Dynamische weergave van gevarenzones
t.b.v. operationele en publieke communicatie;
Waarschuwen van de bevolking middels het
sirenenetwerk en het overdragen van 1e-lijns
informatie m.b.t. aard, omvang, gevaarzetting
en handelingsperspectief voor de bevolking;
Registratie van besmette personen en
middelen en genomen maatregelen t.b.v.
overdracht aan medische hulpverleningsketen
(slachtoffers) en interne nazorg
(hulpverleners);

Overzicht over ingezette eenheden en

nog beschikbare capaciteit t.b.v. logistieke
processen.
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Meldkamer
brandweer """

Doelen proces resourcemanagement/
ondersteuning

Realiseren van de beschikbaarheid van
personele en facilitaire voorzieningen op de
juiste plaats en tijd en in de juiste kwaliteit
en kwantiteit van alle processen binnen

de sectie brandweer en het monitoren
daarvan. Adviseren omtrent wijze van inzet
en capaciteitsverdeling vanuit optiek van
continuiteit;

Regelen van continuiteit in dagelijkse zorg
en grootschalig optreden in de zin van (rest)
dekking, bemensing/aflossing, verzorging en
bevoorrading;

Regelen van bijstand i.h.k.v. versterking,
aflossing of specifieke/specialistische
ondersteuning.

Monodisciplinaire organisatie

Algemeen Commandant
Brandweerzorg

Hoofd bron-en Hoofd
emissiebestrijding (grootschalige)
(combimet AC) redding

Taakcommandant

brandweer

Pelotonscommandant Pelotonscommandant
bron-en (grootschalige)
emissiebestrijding redding

Eenheden Eenheden
bron-en (grootschalige)
emissiebestrijding redding

— Bevelslijn
==mmm=s |nformatie-/communicatielijn

Hoofd
(grootschalige)
ontsmetting

Pelotonscommandant
(grootschalige)
ontsmetting

Eenheden
(grootschalige)
ontsmetting
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Medewerker sectie brandweer

(bij drukte splitsen) MEsinlanoigani=atie

¢ Meetplanleider

Hoofd Hoofd * Adviseur Gevaarlijke Stoffen OT

informatie ondersteuning * Plotter

lllll'IIllllllll.lllll’llllllllllllllllll'lllllll.llIllll‘ll.IIIIIII.‘IIIIIIIIIIIllllllll‘

* Mobilofonist/ondersteuner

51




Politiezorg

Voor de politiezorg is de Politie, regionale
eenheid Limburg, verantwoordelijk. Politiezorg
is opgesplitst in 7 deelprocessen ten behoeve
van de uitvoering van de primaire politie
processen: ontruimen; afzetten en afschermen;
verkeerregelen (circulatie), begidsen,
strafrechtelijk onderzoek en handhaving
openbare orde, slachtofferregistratie en
identificatie. Bijzonderheid is dat een aantal
processen vallen onder gezag van het Openbaar
Ministerie, waardoor er sprake kan zijn van
meervoudig bevoegd gezag. Onderstaand zijn
de doelen per deelproces uitgewerkt.

Doelen proces Mobiliteit

* Begidsen: ten tijde van een calamiteit/incident
(of een dreiging daarvan) zorg dragen voor
de begeleiding van de bij de hulpverlening
betrokken organisaties en personen, ter
voorkoming van stagnatie in de hulpverlening;
inrichten van loodsplaats(en) i.o.m. kolommen;

* Verkeerregelen (circulatie): Het verzorgen
van de verkeerscirculatie in het bron- en het
effectgebied, bestaande uit het voorkomen
en/of oplossen van verkeersopstoppingen of
verkeersstremmingen en het voorkomen van
verkeersonveilige situaties,. Beide deelproces
hebben primair tot doel het bespoedigen
van de aan- en afvoer van hulpdiensten en
secundair het verzorgen van alternatieve
routes ter voorkoming dan wel ter beperking
van economische schade op zowel lokaal als
regionaal en landelijk niveau.

Doelen proces Bewaken en Beveiligen

* Het op basis van een voorlopige weging of
dreigingsinschatting bewaken en beveiligen
van personen, objecten en diensten tegen een
dreiging waartegen de bedreigde persoon of
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dienst dan wel het bedreigde object op eigen
kracht geen weerstand kan bieden. Alsmede
en de zorg voor CBRN-Explosieven veiligheid.

Doelen proces Orde Handhaving
e Handhaven openbare orde. Het ten tijde

van een calamiteit/incident (of een dreiging
daarvan) zorg dragen voor het zoveel mogelijk
ongestoord kunnen laten plaats vinden van
de hulpverleningsactiviteiten en het beperken
van de schadelijke gevolgen voor de
bevolking en in algemene zin het voorkomen
van ordeverstoringen, het handhaven van de
openbare orde en het herstellen ervan
Afzetten en afschermen. Het ten tijde van een
calamiteit/incident (of een dreiging daarvan)
zorg dragen voor het zoveel mogelijk
ongestoord kunnen laten plaats vinden van de
hulpverleningsactiviteiten, het beperken van
de schadelijke gevolgen voor de bevolking en
het beveiligen van ontruimd / geévacueerd
gebied door controle en registratie van
degenen die toegang krijgen of hebben
gehad tot het gebied.

Ontruimen: het door de politie of brandweer
dringend adviseren aan personen om voor een
korte tijd hun verblijfplaats te verlaten, teneinde
de mogelijke schadelijke gevolgen van een
incident/calamiteit (of dreiging daarvan) voor de
betrokkenen zoveel mogelijk te voorkomen en
te beperken. Verplaatsing van bevolking vindt
niet alleen plaats vanuit de woning, maar ook
bijvoorbeeld vanuit kantoren of uit de openbare
ruimte. Ontruimen vanuit andere locaties dan
een woning kan met dwang gebeuren.

Doelen proces Handhaving Netwerken
e Openbare orde/rechtsorde De sub-processen

handhaven rechtsorde en handhaven
openbare orde vallen onder het proces
preventie & netwerken.
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Het doel van dit proces is onder meer om
onrustgevoelens te kanaliseren als onderdeel
van ordehandhaving, door het aangaan van
netwerkrelaties met publieke en private
partijen. Bij onrust richt handhaven netwerken
zich op herstel van de rust door participatie
met relevante partijen. Participatie is gericht
op de- escalatie en het faciliteren van
legitieme doelen met legitieme middelen.

Doelen proces Opsporing

e Strafrechtelijke onderzoek, het strafrechtelijk
handhaven van de rechtsorde, het onder
gezag van de (Hoofd) Officier van Justitie
door de Officier van Dienst Politie / Recherche
in diens hoedanigheid als Hulp Officier van
Jusitite verrichten van het tactisch, technisch
en forensisch opsporingsonderzoek. Het ten
tijde- en na afloop van een incident doen
van een onderzoek naar de oorzaak van het
incident met als doel waarheidsvinding. Op
de plaats van het incident wordt plaats delict
management opgestart, waarbij er door de
beheerder plaats delict aanwijzingen kunnen
worden gegeven met als doel sporen te
beschermen. Hierbij wordt er altijd ruimte
geboden voor redding en acute medische
zorg ter plaatse. Een plaats delict wordt zo
spoedig mogelijk afgezet en gemanaged.

Doelen proces Opsporingsexpertise

* Identificatie overledenen. Het zowel ten tijde als
na afloop van een ramp of grootschalig incident
vaststellen van de identiteit van overleden
slachtoffers (ook berging valt hieronder). Maar
ook zoals in opsporing omschreven: het kan
noodzakelijk zijn dat andere o.a. forensische
diensten met expertise (bijvoorbeeld NFI
of particuliere brandonderzoekers) onder
leiding van de forensische opsporing in het
onderzoek participeren.
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Doelen proces (Specialistische) Interventie

e Strafrechtelijk onderzoek. Indien
redelijkerwijze mag worden aangenomen
dat levensbedreigende omstandigheden
tegen de politie of anderen dreigen, kunnen
speciaal opgeleide eenheden Interventies en
aanhoudingen uitvoeren. Hierbij kan gedacht
worden aan o.a. Arrestatie en Ondersteunings
Team (AQT) of de Dienst Speciale Interventies
(DSI) onder leiding van een eigen Commandant.

Doelen Informatiemanagement

e Het verzamelen, verwerken, valideren en delen
van informatie, enerzijds ten behoeve van het
multidisciplinaire totaalbeeld en anderzijds
voor het bijhouden van het (monodisciplinaire)
eigenbeeld ten behoeve van de processen
met betrekking tot politiezorg; de kolommen
verzorgen ieder hun eigen informatiestromen
en communiceren de relevantie informatie
Multidisciplinair via hun Hoofden Informatie
met de (HIN). Op de gemeenschappelijke
meldkamer is daarvoor een Officier van Dienst
Intelligence aanwezig en bij opschaling in
het actiecentrum politiezorg een Informatie
Manger-Politie. De OVD-I, zijn ondersteuning
of de IM-P deelt informatie binnen de
LCMS omgeving met veiligheidspartners en
wordt ondersteund door een plotter in het
multidisciplinair optreden.

Doelen Resourcemanagement

Het zorgvuldig beheren en verdelen van
beschikbare middelen en capaciteit. De
regionale eenheden verzorgen ieder hun

eigen logistieke- en middelenorganisatie. In
voorkomende gevallen kunnen de regionale
eenheden van de politie terugvallen op landelijke
capaciteit, middelen en deskundigheden, bij
landelijke opschaling is er Nationale SGBO
structuur met een Nationale HON.
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Algemeen Commandant Politiezorg

em&ec Crowdmanagement & Crowdcontrol

Hoofd Opsporing

AOE  Arrestatie en Ondersteuning pvM  Dynamisch Verkeersmanagement Ic Informatiecoérdinatie

B Bevoegd gezag GO Grootschalige Opsporing 1c Logistieke codrdinatie

o  Bewaking en Beveiliging Objecten/Diensten ups  Hoofd Bewaking en Beveiliging oHc  Onderhandelaars

BBS Bewaking en Beveiliging Subjecten #uN  Hoofd Handhaven Netwerken RC Riotcontrol

BO Bijzondere Opsporing HIN  Hoofd Informatie RM Recherchemaatregelen

po.m  Backoffice Informatiemanagement uint  Hoofd Interventie si Speciale Interventies

po.v ? Intake en inzet informatievoorzieningen |/ HMob  Hoofd Mobiliteit st Indien geactiveerd dan ook inzet HInt
interne communicatie unw  Handhaven Netwerken sym  Statisch Verkeersmanagement

po.rM  Backoffice Recourcemanagement Hoha Hoofd Ordehandhaving TFO Technisch Forensische Opsporing

po.u ' Intake en inzet personele en HoN  Hoofd Ondersteuning W Verkennen en Waarnemen
facilitaire voorzieningen Hopex Hoofd Opsporingsexpertise

Monodisciplinaire organisatie e 1-Taakorganisatie Informatie

Conform Landelijk Regeling SGBO 2019 e 2-Taakorganisatie Ondersteuning

bestaat de stafsectie politiezorg maximaal » 3-Taakorganisatie Operatien

uit onderstaande staf met taakorganisaties e Taakorganisatie Ordehandhaving

en minimaal uit een Algemeen Commandant * Taakorganisatie Communicatie

Politiezorg, die vanuit zijn staf en/of * Taakorganisatie Opsporing

taakorganisaties zorgdraagt voor de borging e Taakorganisatie Bewaken en Beveiligen

van de processen Informatie Management en e Taakorganisatie Mobiliteit

Resourcemanagement: * Taakorganisatie Handhaven Netwerken

» Stafsectiepolitiezorg e Taakorganisatie Opsporingsexpertise

e Algemeen Commandant Politiezorg e Taakorganisatie Interventie.

e Buddy-AC: Algemeen Commandant Politiezorg
e Staf AC: Adv. RCCB; Informatie
Manager Politie & polotter; Adv.
Bestuursondersteuning; Administratieve
Ondersteuning
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Geneeskundige zorg

Geneeskundige zorg is onderverdeeld in de
processen Acute Gezondheidszorg (AG) en
Publieke Gezondheidszorg (PG). De organisatie
c.g. coodrdinatie van deze processen berust bij
de veiligheidsregio, meer specifiek de GHOR. De
‘geneeskundige kolom’ bestaat echter uit een
netwerk van organisaties in de veiligheidsregio.
Het betreft hier (zowel primaire als secundaire)
de volgende organisaties:

Primaire partners:

Ziekenhuizen (inclusief Traumacentrum);
AmbulanceZorg Limburg (AZL);

Meldkamer Ambulance (MKA, onderdeel van
AZL);

Gemeenschappelijke Gezondheidsdienst
(GGD);

Huisartsenorganisaties (Cohesie, Meditta en
NEO);

Nederlandse rode kruis (NRK).

Secundaire partners:

Verpleeg- en verzorgingsorganisaties
waaronder ook thuiszorgorganisaties;
Verloskundigen;

Apothekers;

Organisaties voor verstandelijk
gehandicapten (met grotere zorgeenheden).
Organisaties voor Geestelijke
Gezondheidszorg (GGZ).

De GHOR maakt met de zorginstellingen zo
nodig afspraken.
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Doelen proces Acute Gezondheidszorg

Het proces acute gezondheidszorg bestaat uit
de drie T's:

Triage: Het uitvoeren van “primaire triage
grootschalig incident”, conform het Landelijk
Ambulanceprotocol. Triage is het beoordelen
van slachtoffers zoals bij grote(re) ongevallen,
rampen, pandemieén en de Spoedeisende
hulp-afdeling in ziekenhuizen, in verschillende
categorieén verdeeld naar de ernst van de
verwondingen of ziektebeeld.

Treatment: Leiding over treatment

in gewondenverzamelplaatsen door
ambulanceverpleegkundigen of -chauffeurs.
Transport en gewondenspreiding: Uitvoering
van de procedure voor gewondenspreiding
door de meld-kamercentralisten MKA.

Het proces acute gezondheidszorg heeft tot
doel :

het gecodrdineerd en adequaat organiseren
van geneeskundige hulp ten behoeve van
slachtoffers als gevolg van rampen en crises;
het minimaliseren van ziekte, blijvend letsel
en sterfte van ongevalsslachtoffers;

het garanderen van snelle en adequate
geneeskundige hulp aan gewonden, direct na
het ontstaan van een ramp of zwaar ongeval.
Hierbij wordt uitgegaan van een keten

van samenhangende en georganiseerde
geneeskundige handelingen, vanaf het
opsporen/redden van gewonden, eerste hulp
en transport, tot het moment dat verdere
behandeling (in het ziekenhuis) niet meer nodig
is.
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Doelen proces Publieke Gezondheidszorg

Het nemen van maatregelen met als doel de
bescherming van de volksgezondheid, bij
ongevallen, rampen en crisis met gevaar voor
mens en milieu;

GOR: Het doel van het deelproces
Gezondheidsonderzoek is vierledig:
optimalisatie van de individuele gezondheid,
optimalisatie van de publieke gezondheid,
vergroten van wetenschappelijke kennis

en het beantwoorden van vragen van
maatschappij en politiek;

IZB: Het doel van Infectieziekten bestrijding
is het opsporen van (oorzaken van)
infectieziekten en het voorkomen van verdere
verspreiding.

MMK: Het doel van Medische Milieukunde

is het beschermen en bevorderen van de
gezondheid van burgers door blootstelling
aan milieudeterminanten die slecht

zijn voor de gezondheid te voorkomen

dan wel te beperken, en de chronische
gezondheidseffecten van die blootstelling in
beeld te brengen;

PSH: Psychosociale hulpverlening heeft als
doel het psychisch evenwicht (de zelfcontrole
en zelfredzaamheid) van getroffenen bij
incidenten te herstellen. Met getroffenen
worden de directe slachtoffers bedoeld, maar
ook de indirecte slachtoffers, zoals partners,
vrienden en burger-hulpverleners.

Doelen Informatiemanagement

Het verzamelen, verwerken, valideren en delen
van informatie, enerzijds ten behoeve van het
multidisciplinaire totaalbeeld en anderzijds
voor het bijhouden van het (monodisciplinaire)
eigenbeeld ten behoeve van de processen met
betrekking tot geneeskundige zorg. Realiseren
van de beschikbaarheid van informatie op de
juiste plaats en tijd en in de juiste kwaliteit
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en kwantiteit van alle processen binnen de
sectie geneeskundige zorg ten behoeve

van de beeld-, oordeel- en besluitvorming

bij calamiteiten en het monitoren daarvan.
Uitgangspunt hierin is dat de zorginstellingen
zelf inhoudelijk verantwoordelijk zijn voor de
eigen geneeskundige processen zoals:
Registreren van slachtoffers;

Informatie over gezondheidsrisico’s op de
korte termijn en op de lange termijn en de
preventieve en beschermende maatregelen in
dit kader;

Informatie over de geneeskundige werkwijze/
organisatie bij gewijzigde omstandigheden;
Informatie over te verwachte knelpunten in de
geneeskundige hulpverlening.

Doelen Resourcemanagement

Realiseren van de beschikbaarheid van
personele en facilitaire voorzieningen op de
juiste plaats en tijd en in de juiste kwaliteit en
kwantiteit van alle processen binnen de sectie
geneeskundige zorg en het monitoren daarvan.
Uitgangspunt hierin is dat de zorginstellingen
zelf verantwoordelijk zijn voor het zorgaanbod.
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Monodisciplinaire organisatie™

Legenda
GHOR-verteg; ligerin Centrum voor regie en ondersteuning
multidisciplinir taam rond informatie en logistisk

- Leidinggevende binnen GHOR-structuur O Staf, adviesen ondersteuning

Overige leidi
[: functionarissen binnen de P e
gezondheidszorg mmunicatielijn

Informatie-
codrdinator
MKA

Logistiek
codrdinator
MKA

Crico

Crisiscoordinator
GGD

zorginstellingen

Informatie-
codrdinator
instellingen

Informatie-
codrdinator
PG

Logistiek
codrdinator
instellingen

Logistiek
cobrdinator
PG

Capaciteitvoor Triage, treatment, MMK waaronder Ca::?:ltzﬂ;w

vervoer buiten transport op plaats 1z8 GOR PSH 19geey
A5 Ao GAGS treatment binnen

plaatsincident incident zorginstellingen

4 Opmerking bij figuur: SA gz is de benaming in VRLN voor Adviseur Gezondheidszorg BT (AGGBT/AGRBT)
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B

Algemene beschrijving
crisisfuncties

Meldkamer

Calamiteitencoordinator (CACO)

Middels de Calamiteiten-Coordinator wordt

invulling gegeven aan éénhoofdige leiding over

de gezamenlijke meldkamer vanaf het moment
van opschaling, de verantwoordelijkheid voor
de multidisciplinaire informatievoorziening op de

GMK en het genereren en communiceren van

een startbeeld bij multidisciplinaire incidenten.

De CACO heeft de volgende kerntaken:

» leiding geven aan het gemeenschappelijk
meldkamerproces;

e genereren en delen van informatie,
waaronder een multidisciplinair startbeeld en
meldkamerbeeld;

o adviseren en informeren van de LCOPI
(GRIP 1) of de ROL (GRIP 2 en hoger).
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Commando Plaats incident

Leider CoPI (LCOPI)

De Leider CoPI geeft namens de burgemeester

of voorzitter veiligheidsregio multidisciplinair

leiding aan het commando ter plaatse. De LCOPI

is verantwoordelijk voor het multidisciplinair

operationeel optreden in een afgebakend

gebied. De LCOPI richt de operationele

organisatie ter plaatse in en plant en monitort

de verrichtingen van de incidentbestrijding

binnen dat gebied. De LCOPI functioneert

daarbij primair als procesmanager, begeeft zich

in principe niet in de verantwoordelijkheden van

diensten en disciplines aangaande de wijze van

uitvoering van besluiten, maar hakt wel knopen

door daar waar de situatie dat vereist.

De LCOPI heeft de volgende kerntaken:

e zorg dragen voor gezamenlijke beeldvorming,
analyse en besluitvorming in het CoPI

» leiding geven aan de leden van het CoPI

e adviseren en informeren van het bestuur en/
of de ROL.

Officieren van Dienst in het CoPI (OVD)

De OVD’en CoPI geven leiding aan de eigen
processen op de plaats incident en zijn
verantwoordelijk voor het monodisciplinair
optreden van de betreffende kolom in het
brongebied. Zij plannen en monitoren de
processen waarvoor zij verantwoordelijk voor
zZijn binnen de bestuurlijke en multidisciplinaire
kaders. Zij zijn lid van het CoPI en sturen de
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medewerkers binnen hun kolom aan. Een OVD in

het CoPI heeft de volgende kerntaken:

e zorg dragen voor de organisatie, plannen
en uitvoering van het grootschalig en
bijzonder optreden binnen zijn eigen kolom,
voor zover dit optreden plaats vindt bij de
incidentbestrijding;

e adviseren van de leider CoPlI;

e zorg dragen voor overdracht naar de reguliere
organisatie(s) bij afschaling.

Informatiemanager (IMCOPI),
Informatiecoordinator (ICCOPI) en Geografisch
Informatiemedewerker (GIMCOPI)
De informatiemanager CoPI draagt zorg voor
het informatieproces van het CoPI. Daarnaast
adviseert hij de Leider CoPI gevraagd en
ongevraagd vanuit het informatieproces. Hij is
lid van het CoPI en verantwoordelijk voor het
multidisciplinaire totaalbeeld van het CoPI. De
IMCOPI heeft de volgende kerntaken:
» sturing geven aan het informatieproces van
het CoPl;
« leiding geven aan de medewerkers informatie
in het CoPI;
o adviseren van het CoPI vanuit het
informatieproces;
« genereren en delen van een eigen beeld CoPI;
e regie voeren op en delen van een
multidisciplinair totaalbeeld (alleen wanneer
er geen IM-ROT is).
e De IMCOPI wordt ondersteund door
- de GIMCOPI, met als primaire taak het
analyseren en vastleggen van geografische
informatie.
- optioneel door een ICCOPI, taakafbakening
met de IM geschiedt in onderling overleg.

Resourcemanager CoPl (RMCOPI)

De resourcemanager CoPI'™ draagt zorg voor

de (afstemming van de) ondersteunende

processen, aflossing en bijstand op verzoek

van de kolommen. Daarnaast adviseert hij de

Leider CoPI gevraagd en ongevraagd vanuit het

ondersteunend proces. Hij is lid van het CoPl en

eindverantwoordelijk voor de multidisciplinaire

(afstemming van) ondersteuning en resources.

De RMCOPI heeft de volgende kerntaken:

o sturing geven aan de multidisciplinaire
ondersteunende processen in het CoPl;

o adviseren vanuit de ondersteunend
processen in het CoPl;

» zorg dragen voor de interne logistiek van het
CoPl;

» op verzoek ondersteunen van de generieke
logistiek voor CoPIl en andere kolommen.

Liaisons CoPI [partners]

Naar behoefte kan het CoPl aangevuld worden

met liaisons van betrokken diensten en

disciplines. Primaire taakstelling is specifieke

en relevante kennis ter beschikking te stellen

aan het CoPI en relevante informatie en

besluitvorming van het CoPI terug te koppelen

naar de eigen organisatie. Daarnaast kan een

betrokken dienst ook fysiek mensen aan het

werk hebben bij het incident. De sturingslijn

vanuit het CoPIl naar deze medewerkers verloopt

via de betreffende liaison. Kerntaken:

» adviseren CoPI vanuit eigen kennis en
verantwoordelijkheid;

e aansturen van eigen mensen die werkzaam
zijn bij de incidentbestrijding;

» schakel zijn tussen CoPI en eigen dienst;

e zorg dragen voor afstemming van externe
communicatie tussen de eigen organisatie en
de crisisorganisatie van de overheid.

s Deze functie c.q. rol is expliciet gemaakt vanuit het RRCP, echter in Limburg-noord niet middels een separaat piket of pool geborgd.
De ondersteunende processen worden primair door de betreffende OvD’'n geregeld, waarbij een aantal tijdkritische logistieke taken
(voedsel, brandstof eenheden ter plaatse) primair door de brandweer meegenomen worden. Indien nodig kan deze rol ook separaat

ingevuld worden.

Regionaal Crisisplan Veiligheidsregio Limburg-Noord 2024-2027

59



Regionaal operationeel team

Regionaal operationeel leider (ROL)
Geeft namens de burgemeester of voorzitter
veiligheidsregio multidisciplinair en in beginsel
ontkleurd leiding aan de operatie en is
eindverantwoordelijk voor het multidisciplinair
operationeel optreden. De regionaal operationeel
leider geeft richting aan de crisisorganisatie. Hij
plant en monitort de te behalen operationele
prestaties, binnen de bestuurlijke kaders.
De ROL functioneert daarbij primair als
procesmanager, begeeft zich in principe niet in de
verantwoordelijkheden van diensten en disciplines
aangaande de wijze van uitvoering van besluiten,
maar hakt wel knopen door daar waar de situatie
dat vereist. De ROL heeft de volgende kerntaken:
e zorg dragen voor gezamenlijke beeldvorming,
analyse en besluitvorming in het ROT
» leiding geven aan de leden van het regionaal
operationeel team
o adviseren en informeren van het bevoegd
gezag en daarin de betrokken kolommen
vertegenwoordigen.

Algemeen commandant kolom (AC kolom)

De AC geeft leiding aan de eigen processen en

is eindverantwoordelijk voor het monodisciplinair

optreden van de betreffende kolom. Hij

plant en monitort de processen waarvoor hij

verantwoordelijk is binnen de bestuurlijke en

multidisciplinaire kaders en heeft daarbinnen

de handelingsvrijheid om alle noodzakelijke

maatregelen te treffen om uitvoering te geven

aan zijn processen. Hij is lid van het Regionaal

Operationeel Team en stuurt de hoofden binnen

zijn kolom aan. De Algemeen Commandant heeft

de volgende kerntaken:

o zorg dragen voor de organisatie, plannen en
uitvoering van het grootschalig en bijzonder
optreden binnen de eigen kolom;
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+ leidinggeven aan de eigen sectie in het ROT;

e adviseren van de ROL;

e zorg dragen voor overdracht naar de reguliere
organisatie(s) bij afschaling.

Medewerker Sectie kolom (MS)

ledere kolom draagt zorg voor tenminste

één persoon ten behoeve van de eigen

sectie, los van de algemeen commandant.

Deze functionaris ondersteunt de Algemeen
Commandant en draagt zorg voor de continuiteit
van de sectie als de AC in overleg is. Voor zover
niet is gekozen voor een specifieke HIIN en/of
HON functie in de sectie, wordt middels deze
medewerker de aanspreekbaarheid van de
sectie op informatie en resourcemanagement
geborgd. Voor verder inhoudelijke taken: zie HIN
en HON.

Hoofd informatie kolom (HIN)

De HIN in de kolom draagt zorg voor het kolom

specifieke informatieproces en geeft leiding aan

het informatieproces binnen de kolom. Daarnaast

adviseert hij de AC van zijn kolom gevraagd en

ongevraagd vanuit het informatieproces. Hij is lid

van de kolom specifieke sectie van het ROT en

eindverantwoordelijk voor het kolom specifieke

beeld. De HIN kolom heeft de volgende

kerntaken:

o sturing geven aan het informatieproces
binnen zijn kolom

e adviseren vanuit het informatieproces van zijn
kolom

e genereren en delen van het eigen beeld van
de desbetreffende kolom.

Hoofd ondersteuning kolom (HON)

De HON in de kolom draagt zorg voor de kolom
specifieke ondersteunende processen, aflossing
en bijstand en geeft leiding aan het proces
ondersteuning binnen de kolom.
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Daarnaast adviseert hij de AC van zijn kolom

gevraagd en ongevraagd vanuit het ondersteunend

proces. Hij is lid van de kolom specifieke sectie

van het ROT en eindverantwoordelijk voor de

kolom specifieke (afstemming van) ondersteuning

en resources. De HON heeft de volgende

kerntaken:

» sturing geven aan het ondersteunende proces
binnen zijn kolom

e adviseren vanuit het ondersteunend proces

e zorg dragen voor de interne logistiek
operationeel team en beleidsteam en op
verzoek ondersteunen van de generieke
ondersteuning van de specifieke kolom.

Informatiemanager (IMROT),

Informatiecoodrdinator (ICROT) en

Geografische Informatiemedewerker (GIMROT)

De informatiemanager ROT draagt zorg voor het

regionale informatieproces en geeft leiding aan de

sectie informatiemanagement. Daarnaast adviseert

hij de regionaal operationeel leider gevraagd en

ongevraagd vanuit het informatieproces. Hij is

lid van het ROT en eindverantwoordelijk voor het

multidisciplinair totaalbeeld. De IM ROT heeft de

volgende kerntaken:

o sturing geven aan het regionaal
informatieproces

« leiding geven aan de sectie informatie

e adviseren vanuit het informatieproces

e genereren en delen van een eigen beeld ROT
en een multidisciplinair totaalbeeld.

* De informatiemanager wordt ondersteund
door de ICROT en de GIMROT.

- De IC-ROT heeft primair tot taak de
continuiteit van de informatiestromen en
met name de beeldvorming te waarborgen

- De GIMROT heeft als primaire taak het
analyseren en vastleggen van geografische
informatie.

Resourcemanager ROT (RMROT)
De resourcemanager ROT'® draagt zorg voor de
(afstemming van de) regionale ondersteunende
processen, aflossing en bijstand en geeft
leiding aan de sectie ondersteuning. Daarnaast
adviseert hij de regionaal operationeel
leider gevraagd en ongevraagd vanuit het
ondersteunend proces. Hij is lid van het ROT en
eindverantwoordelijk voor de multidisciplinaire
(afstemming van) ondersteuning en resources.
De RMROT heeft de volgende kerntaken:
« sturing geven aan het regionaal
ondersteunende proces
» leiding geven aan de sectie ondersteuning
e adviseren vanuit het ondersteunend proces
e zorg dragen voor de interne logistiek van
het operationeel team en beleidsteam en
op verzoek ondersteunen van de generieke
logistiek voor CoPI en andere kolommen.

Liaisons ROT ([partner]ROT)

Naar behoefte kan het ROT aangevuld worden

met liaisons van betrokken diensten en disciplines.

Primaire taakstelling is specifieke en relevante

kennis ter beschikking te stellen aan het ROT en

relevante informatie en besluitvorming van het

ROT terug te koppelen naar de eigen organisatie.

Daarnaast kan een betrokken dienst ook fysiek

mensen aan het werk hebben bij de bestrijding

van het incident of impact. De sturingslijn vanuit

het ROT naar deze medewerkers verloopt via de

betreffende liaison. Kerntaken:

o adviseren ROT vanuit eigen kennis en
verantwoordelijkheid

e aansturen van eigen mensen die werkzaam
zZijn bij incident- of impactbestrijding

» schakel zijn tussen ROT en eigen dienst

e zorg dragen voor afstemming van externe
communicatie tussen de eigen organisatie en
de crisisorganisatie van de overheid.

6 Deze functie c.q. rol is expliciet gemaakt vanuit het RRCP, echter in Limburg-noord niet middels een separaat piket of pool geborgd.
Codrdinatie van primaire logistiek en bijstand kan door de brandweer meegenomen worden. Indien nodig kan deze rol ook separaat

ingevuld worden.
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Gemeentelijk / Regionaal Beleidsteam

Burgemeester (BGM)

De burgemeester heeft het opperbevel over
alle bij de bestrijding betrokken diensten en
disciplines bij een ramp of crisis in de eigen
gemeente. Hij geeft op doelgerichte wijze
strategische duiding aan het incident en sturing
aan de crisisorganisatie, legt op gepaste wijze
contact met betroffen burgers en is het gezicht
van de gemeente naar buiten toe.

Bij bovenlokale rampen of crises kan er sprake
zijn van een RBT. De burgemeesters van de
betrokken gemeenten nemen dan deel aan
het RBT als bestuurlijk vertegenwoordiger

van de eigen gemeente. Opschaling naar een
RBT is echter geen automatisme bij meerdere
betrokken burgemeesters; in overleg kan
besloten worden de opschaling tot een GBT te
beperken.

De kerntaken van de burgemeester bij rampen en
crises worden ook wel samengevat als de 4 B'’s:
e Burgervader

e Boegbeeld

* Bestuurder

* Beslisser (opperbevelhebber)

Voorzitter veiligheidsregio (VZVR)

Bij rampen of crises van meer dan plaatselijke
betekenis' kan de VzVr opschalen naar

een RBT, waarbij het opperbevel overgaat
van de burgemeester(s) naar de voorzitter
veiligheidsregio. Deze geeft strategische
duiding aan het incident en sturing aan de
crisisorganisatie. De betroffen burgemeesters
blijven betrokken in het RBT, maar

besluitvorming en bevelslijnen lopen via de VzVr.

De voorzitter veiligheidsregio fungeert als
bestuurlijk aanspreekpunt voor de regionaal
operationeel leider en andere bestuurders,
adviseert en coacht desgevraagd collega-
burgemeesters en is het gezicht van de
veiligheidsregio naar buiten toe. De 4 B’s zijn
zodoende ook van toepassing voor de kerntaken
van de voorzitter veiligheidsregio.

Informatiemanager (IMBT)

De informatiemanager stelt voorhanden

zijnde informatie en plots beschikbaar aan het
beleidsteam, legt de besluitenlijst en eventuele
overwegingen van het team vast, en koppelt
deze terug met de informatiemanager in het
ROT. Tijdens overleggen ondersteunt en
adviseert de IMBT het team in het houden van
overzicht op strategische thema’s, voortgang en
de scherpe formulering van overwegingen en
besluiten.

Adviseurs G/RBT van de disciplines

De Adviseurs G/RBT van de disciplines hebben

de volgende kerntaken:

* Analyseert constant de situatie, en duidt
overwegingen en adviezen uit andere teams
vanuit de eigen vakdiscipline;

* Adviseert de voorzitter GBT/RBT vanuit
de eigen vakdiscipline op duiding van het
incident, strategische doelen, kaders voor
de bestrijding van de ramp of crisis en
communicatie naar de bevolking.

7 De kwalificatie ‘van meer dan plaatselijke betekenis’ is gebaseerd op de beoordeling van de omstandigheden in het getroffen gebied,
ongeacht of dit gebied wordt doorsneden door gemeentegrenzen (Kamerstukken | 2009/10, 31117, C, p. 30). Bij het kwalificeren van
een ramp of crisis van ‘meer dan regionale betekenis’ gaat het ook niet per se om de overschrijding van regiogrenzen in verband met
het toepassen van noodbevoegdheden door een hoger bestuursorgaan.
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Voorzitter Waterschap (WSGBT/WSRBT)

De voorzitter van het waterschap wordt

standaard uitgenodigd als adviseur in een BT.

De voorzitter waterschap besluit naar gelang

betrokkenheid of deze op de uitnodiging in gaat.

Bij opkomst:

» geeftinzicht in het feitelijk optreden en het
gevoerde bestuur van het waterschap

o adviseert de voorzitter bij water-gerelateerde
vraagstukken vanuit het eigen beleidsterrein
omtrent beleidskeuzes of besluiten op het
terrein van openbare orde en openbare
veiligheid;

» geeft functioneel strategische aanwijzingen
aan de eigen operationeel leidinggevende
aangaande de monodisciplinaire werkwijze.

Hoofdofficier van Justitie (HOVJ)

Wanneer sprake is van een RBT is de

Hoofdofficier van Justitie standaard lid in

het RBT. Bij een GBT is aanwezigheid van

de Hoofdofficier van Justitie op basis van

uitnodiging c.qg. betrokkenheid. De HOVJ

is bevoegd gezag aangaande justitiéle

aangelegenheden. De HOVJ:

o geeftinzicht in het feitelijk optreden en het
gevoerde bestuur van Justitie

o adviseert vanuit het eigen beleidsterrein de
voorzitter omtrent beleidskeuzes of besluiten
op het terrein van openbare orde en openbare
veiligheid;

» geeft functioneel strategische aanwijzingen
aan de eigen operationeel leidinggevende
aangaande de monodisciplinaire werkwijze.
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Liaisons / Rijksheren ( [partner]GBT/

[partner]RBT)

Naar behoefte kan het GBT en het RBT

aangevuld worden met liaisons van andere

betrokken instellingen, diensten en disciplines.

Primaire taakstelling is specifieke en relevante

kennis ter beschikking te stellen aan het

beleidsteam en relevante informatie en

besluitvorming terug te koppelen naar de eigen

organisatie. Kerntaken zijn:

o adviseren voorzitter GBT of RBT vanuit
eigen kennis, verantwoordelijkheid en
bevoegdheden

o schakel zijn tussen GBT of RBT en het
strategisch niveau binnen de eigen dienst

e zorg dragen voor afstemming van externe
communicatie tussen de eigen organisatie en
de crisisorganisatie van de overheid

* Rijksheren zijn bovendien bevoegd gezag op
het hun eigen beleidsdomein; waar activiteiten
echterde openbareorde enopenbare veiligheid
raken moet strategische afstemming met de
burgemeester c.q. voorzitter veiligheidsregio
plaatsvinden.
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Mandatenschema

1 Inzetten van de Burgemeesters van 1. Regionaal
communicatiemiddelen, | de 15 gemeenten van operationeel
voortvloeiende uit Wet | VRLN en de voorzitter leider
veiligheidsregio’s en van VRLN 2. Leider CoPI
het regionaal crisisplan
Veiligheidsregio
Limburg Noord

2 | Inzetten van het Burgemeesters van 1. Regionaal
communicatiemiddel de 15 gemeenten van operationeel
NL-Alert, VRLN en de voorzitter leider
voortvloeiende uit het | van VRLN 2. Leider CoPI

beleidskader NL-Alert

Regionaal Crisisplan Veiligheidsregio Limburg-Noord 2024-2027
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Communicatieadviseur CoPI
Medewerker Crisiscommunicatie
Hoofd Crisiscommunicatie
Communicatieadviseur ROT
Algemeen Commandant
Bevolkingszorg

. Centralist van de meldkamer

brandweer.
Calamiteiten Coordinator
Gemeenschappelijke meldkamer.

. Communicatieadviseur CoPI
. Algemeen Commandant

Bevolkingszorg
Communicatie adviseur ROT

. Officier van Dienst -

Brandweerzorg.
Hoofd officier van dienst -
Brandweerzorg

De bevoegdheid tot het inzetten van de
volgende communicatiemiddelen wordt onder
de ondermandatarissen als volgt verdeeld:

1.

Twitteraccounts “Brandweer Limburg
Noord” en “Veiligheidsregio Limburg Noord”
(ondermandataris 1 & 2)

Regionale calamiteitenwebsite
(ondermandataris 3)

. Landelijke calamiteitenwebsite

(ondermandataris 4 en 5)

. Landelijk Publieksinformatienummer

(ondermandataris 4 en 5)

Genoemde ondermandatarissen krijgen
deze bevoegdheid met inachtneming van
het beleidskader NL-Alert.

Ondermandataris 1 mag alleen overgaan tot
de inzet van NL-Alert wanneer dit expliciet is
opgenomen in planvorming.

Waar mogelijk wordt inzet van NL-Alert altijd
afgestemd met een communicatie-adviseur
CoPI of ROT (CAROT of HCC).

Gezien de gevaren rondom de inzet van
NL-Alert bij extreem geweld situaties, dient
bij de afweging wel/niet inzet van NL-Alert in
dergelijke scenario’s te allen tijde specialisti-
sche politie-expertise te zijn geraadpleegd.
Gemandateerde functionarissen kunnen
hiervoor contact leggen met Hoofdofficier
van Dienst Politie (HOVDP) of Officier van
Dienst Operationeel Center (OVDOC).
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(vervolg)

Onderwerp

3 | Inzetten van het
communicatiemiddel
Calamiteitenzender
Omroep L1,
voortvloeiende

uit het convenant
‘Calamiteitenzender
Regionale Omroep LT

Bevoegd Gezag

Commissaris

van de Koning,
Burgemeesters van
de 15 gemeenten van
VRLN en de voorzitter
van VRLN

Mandaat aan

1. Regionaal
operationeel
leider

2. Leider CoPI

Ondermandaat aan

1. Algemeen Commandant
Bevolkingszorg
2. Communicatie adviseur ROT

Specifieke bepalingen en voorwaarden

4 | Waarschuwen

Burgemeesters van

1. Algemeen

—_

Centralist brandweer

Ondermandataris 1 alleen als dit is vastgelegd

Teams

van VRLN

bevolking als bedoeld | de 15 gemeenten van commandant - 2. OvD Brandweer in de planvorming.
in artikel 25, lid 1sub ¢ | VRLN en de voorzitter Brandweerzorg 3. HOvD Brandweer
Wet veiligheidsregio’s, | van VRLN
waaronder sirene-alarm
(WAS-alarm)
5 | Aanwijzen Burgemeesters van 1. Regionaal
vraagregisseur tbv de 15 gemeenten van operationeel
contact Crisis Expert VRLN en de voorzitter leider

6 | Aanpassen bijlagen
van het crisisplan
en onderliggende
deelplannen

Algemeen Bestuur
Veiligheidsregio

1. Directeur
Veiligheidsregio

1. Manager Brandweerzorg &
Crisisbeheersing

7 Bijstandsaanvraagin
geval van een brand,
ramp of crisis of van
ernstige vrees voor
het ontstaan daarvan,
conform artikel 51 Wet
Veiligheidsregio’s.

Voorzitter
veiligheidsregio

1. Regionaal
operationeel
leider

2. Leider CoPI

3. HOVD Brandweer

1. Voor mandataris 2 geldt dit mandaat alleen
bij opschaling tot en met GRIP 1

2. Voor mandataris 3 geldt dit mandaat alleen
bij een bijstandsaanvraag ten behoeve van
de processen brandweerzorg
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D
Afkortingenlijst

ABGBT/-RBT Adviseur Brandweer gemeentelijk of regionaal beleidsteam

ABZGBT/-RBT Adviseur Bevolkingszorg gemeentelijk of regionaal beleidsteam

ACB Algemeen commandant Brandweerzorg

ACBZ Algemeen commandant Bevolkingszorg

ACGz Algemeen commandant Geneeskundige zorg

ACP Algemeen commandant Politiezorg

AGGBT/-RBT Adviseur Geneeskundig gemeentelijk of regionaal beleidsteam
AGS Adviseur Gevaarlijke Stoffen

APGBT/-RBT Adviseur Politie gemeentelijk of regionaal beleidsteam
AZL Ambulancezorg Limburg

BGM Burgemeester

BT Beleidsteam

Brzo Besluit Risico's Zware Ongevallen

Bvr Besluit Veiligheisregio)s

CACO Calamiteiten Codrdinator

CACOPI Communicatie Adviseur CoPI

CAROT Communicatie Adviseur ROT

CoPI Commando Plaats Incident

CvdK Commissaris van de Koning

GAGS Geneeskundig Adviseur Gevaarlijke Stoffen

GBT Gemeentelijke Beleidsteam

GGD Gemeentelijke Gezondheidsdienst

GGz Geestelijke Gezondheidszorg

GHOR Geneeskundige HulpverleningsOrganisatie in de Regio
GIM Geografisch Informatiemedewerker

GMKL Gemeenschappelijke Meldkamer Limburg

GOR Gezondheidsonderzoek na Rampen

GRIP Gecodrdineerde Regionale Incidentbestrijdings Procedure
HIN Hoofd informatie
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OSTCOPI
OovDB
OvDBZ
OVDG
OVDP
o’V

PSH

RBP

RBT

Hoofd ondersteuning

HoofdOfficier van Justitie

Hoofd Taak Organisatie
Informatiecodrdinator

Informatiemanager

Interdepartementaal Afstemmingsoverleg
Interdepartementale Commissie Crisisbeheersing
Infectieziektebestrijding

Landelijk Crisis Management Systeem
Leider Commando Plaats Incident
Landelijk Operationeel Codérdinatie Centrum
Liaison

Gemeenschappelijke Meldkamer
Ministeriéle Commissie Crisisbeheersing
Multidisciplinair Codrdinatieplan
Multidisciplinaire Informatie Kaart
Meldkamer Ambulance

MeldKamer Brandweer

Medische Milieukunde

Medewerker Sectie

Nationaal Crisiscentrum

Nationaal Kerntteam Crisiscommunicatie (NKC)
Nederlands Rode Kruis

Operationeel Centrum Politie
Ondersteuner Commando Plaats Incident
Officier van dienst Brandweer

Officier van dienst Bevolkingszorg
Officier van dienst Geneeskundig
Officier van dienst Politie

Opvang en Verzorging

Psychosociale Hulpverlening
Rampbestrijdingsplan

Regionaal BeleidsTeam
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RCP
RM
RMBA
RMOA
ROL
ROT
RCC
RMC-Zuid
SAGZ
TBZ
TBV
VRBN
VRBZO
VRGZ
VRLN
VRZL
Vz
VZVR
WML
Wvr
WSGBT/RBT

Regionaal Crisisplan

Resourcemanager

Regionaal Militair Beleidsadviseur
Regionaal Militair Operationeel Adviseur
Regionaal Operationeel Leider

Regionaal Operationeel Team

Regionaal Codrdinatie Centrum

Regionaal Militair Commando — Zuid
Strategisch adviseur Geneeskundige zorg
Team Bevolkingszorg

Taken, Bevoegdheden en Verantwoordelijkheden
Veiligheidsregio Brabant Noord
Veiligheidsregio Brabant Zuid-Oost
Veiligheidsregio Gelderland Zuid
Veiligheidsregio Limburg-Noord
Veiligheidsregio Zuid-Limburg

Voorzitter

Voorzitter Veiligheidsregio
Waterleidingmaatschappij Limburg

Wet Veiligheidsregio’s

Voorzitter waterschap in het gemeentelijk of regionaal beleidsteam
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Verzendh]s

Het regionaal crisisplan dient na vaststelling
verzonden te worden naar de volgende
organisaties:

Gemeenten in Limburg-Noord;
* Provincie Limburg, Commissaris van de Koning;

e Partnerorganisaties:
- Politie Eenheid Limburg
- Defensie
- Waterschap Limburg
- Rijkswaterstaat Zuid Nederland
- Waterleiding Maatschappij Limburg
- Enexis
- Gasunie
- TenneT
- ProRail
- VodafoneZiggo
- Koninklijke Marechaussee
- Openbaar Ministerie

* Omliggende Veiligheidsregio’s:
Zuid-Limburg;
Brabant-Noord;
Brabant-Zuidoost;
Gelderland Zuid.

* Aangrenzende regio’s in buurlanden:
- Bundesland Nordrhein-Westfalen (D)
- Kreis Kleve, Vierzen, Heinsberg (D)
- Provincie Limburg (B)
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De lerende organisatie

Multidisciplinair opleiden, trainen, oefenen en evalueren
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0 Samenvatting

Conform artikel 14 van de Wet Veiligheidsregio’s dient het bestuur van de veiligheidsregio eenmaal in de
vier jaar een beleidsplan vast te stellen. Een verplicht onderdeel hiervan is het oefenbeleidsplan. Met het
aanbreken van de nieuwe beleidsperiode, wordt daarom dit beleidsplan MOTO ook vastgesteld. Nieuw
hierbij is dat er één gezamenlijk beleidsplan is opgesteld door Veiligheidsregio Limburg-Noord en Zuid-
Limburg. Naast dit beleidsplan met daarin de gezamenlijk visie op het gebied van MOTO, zal er per
veiligheidsregio een nadere concretisering plaatsvinden in regio specifieke jaarplannen.

Doel

Het doel van dit beleidsplan 2020-2023 is om de visie op multidisciplinair opleiden, trainen, oefenen en
evalueren te beschrijven en hoe de daaruit voortvloeiende inrichting hiervan er de komende jaren uit gaat
zien. Anders dan voorgaande jaren wordt in dit beleidsplan de verbinding gemaakt tussen enerzijds MOTO
en anderzijds het evalueren van inzetten en oefeningen.

Uitgangspunten

De belangrijkste ontwikkelingen op bestuurlijk, maatschappelijk en operationeel gebied zijn de

uitgangspunten voor de beleidsdoelen voor de komende 4 jaar. Het gaat om de volgende ontwikkelingen.
1. Alertheid op bekende en onbekende risico’s

Flexibilisering van de crisisorganisatie

Samenwerking Veiligheidsregio Zuid-Limburg en Veiligheidsregio Limburg-Noord

Grensoverschrijdende samenwerking in de Euregio’s

Gemeenschappelijke meldkamer Limburg

Gestructureerd leren en verantwoorden

ounkswWwN

Vormgeving van het leerproces
De Inspectie Justitie en Veiligheid houdt toezicht op de rampenbestrijding en crisisbeheersing en hanteert
een toetsingskader, dat gebaseerd is op het cyclische model “Lifelong learning loop”. Hierbij beschouwt de
Inspectie het doorlopen van alle stappen en het aanbrengen van samenhang daarin als het borgen van
vakbekwaamheid. Het model bestaat uit de volgende stappen:
A. Visie op vakbekwaamheid
Nulmeting inclusief registratie
Opleiden en bijscholen
Oefenen en inzetten
Testen
Evalueren van crisisorganisatie
Bijstellen MOTO
Aanpassingen systeem, planvorming en MOTO
I. Bijscholen en trainen
Per processtap wordt in dit document beschreven op welke wijze de beide veiligheidsregio’s hier invulling
aan geven.

IOTMMmMoOOw®

Risico’s
Het realiseren van de beleidsdoelen wordt beinvloed door externe factoren, die de uitvoering ervan
kunnen belemmeren. De volgende factoren zijn geidentificeerd en beschreven:

1. Kwaliteit crisisfunctionarissen

2. Beschikbaarheid capaciteit crisispartners

3. Actuele ontwikkelingen

Beleidsplan MOTO 2020-2023 3van 17 © VRLN & VRZL 2019
Versie 1.0



1 Inleiding

Conform artikel 14 van de Wet Veiligheidsregio’s dient het bestuur van de veiligheidsregio eenmaal in de
vier jaar een beleidsplan vast te stellen. Een verplicht onderdeel hiervan is het oefenbeleidsplan. Met het
aanbreken van de nieuwe beleidsperiode, wordt daarom dit beleidsplan MOTO ook vastgesteld. Nieuw
hierbij is dat er één gezamenlijk beleidsplan is opgesteld door Veiligheidsregio Limburg-Noord en Zuid-
Limburg.

1.1  Doel

Het doel van dit beleidsplan 2020-2023 is om de visie op multidisciplinair opleiden, trainen, oefenen en
evalueren te beschrijven en hoe de daaruit voortvloeiende inrichting hiervan er de komende jaren uit gaat
zien. Anders dan voorgaande jaren wordt in dit beleidsplan de verbinding gemaakt tussen enerzijds MOTO
en anderzijds het evalueren van inzetten en oefeningen. Er bestaat een sterke verwevenheid, die op deze
manier nadrukkelijker gepositioneerd wordt met als doel “de lerende organisatie”. Leren begint met
kritische reflectie. Daarbij wordt intensief gebruik gemaakt van het MOTO-netwerk dat al sinds jaren
gecultiveerd wordt. De toch al volwassen relatie met de belangrijkste crisispartners krijgt een nieuwe
dimensie, er niet alleen gereflecteerd wordt op gezamenlijke producten, maar juist ook op het
gezamenlijke systeem van crisisbeheersing en de voorbereiding daarop.

1.2  Afbakening

In dit document wordt enkel beschreven op welke manier het opleiden, trainen, oefenen en evalueren voor
de multidisciplinaire crisisfunctionarissen van de hoofdstructuur er de komende vier jaar gaat uitzien. De
verantwoordelijkheid voor het monodisciplinaire opleiden, trainen en oefenen is belegd bij de individuele
kolommen. De afspraak is dat multidisciplinaire crisisfunctionarissen pas op multidisciplinair niveau
getraind en geoefend kunnen worden door de veiligheidsregio als de monodisciplinaire opleiding met
succes afgerond is. Uitzondering hierop is het opleiden, trainen en oefenen van bevolkingszorg binnen
Veiligheidsregio Zuid-Limburg. Deze taak valt binnen het veiligheidsbureau van Veiligheidsregio Zuid-
Limburg, maar wordt niet meegenomen in dit beleidsplan. Dit is namelijk in een separate kadernota
beschreven'. In de ontwikkeling en uitvoering van dit plan wordt wel nadrukkelijk de verbinding gezocht
met de kolommen en de crisispartners. Naast dit beleidsplan met daarin de gezamenlijk visie op het gebied
van MOTO, zal er per veiligheidsregio een nadere concretisering plaatsvinden in regio specifieke
jaarplannen.

1.3 Leeswijzer

Dit beleidsplan beschrijft op welke manier Veiligheidsregio Limburg-Noord en Veiligheidsregio Zuid-Limburg
de komende jaren de taak multidisciplinair opleiden, trainen en oefenen gaat vormgeven. Het document is
ingedeeld in zes hoofdstukken. In het eerste hoofdstuk wordt een beknopte beschrijving van de organisatie
beschreven. Daarna worden de beleidsdoelen voor de komende periode gekoppeld aan de belangrijkste
ontwikkelingen binnen de veiligheidsregio in hoofdstuk 3. Daarna volgt in hoofdstuk 4 een concretere
beschrijving van de manier waarop het leerproces vormgegeven wordt en staan in hoofdstuk 5 een aantal
risico’s beschreven die gekoppeld zijn aan deze visie. Tenslotte wordt afgesloten met de bijlagen.

! Kadernota 2019-2023, Monodisciplinair opleiden, oefenen & trainen Bevolkingszorg t.b.v. Crisisbeheersing & Rampenbestrijding,
Veiligheidsregio Zuid-Limburg (2018).
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2 Veiligheidsregio Limburg-Noord en Zuid-Limburg

Veiligheidsregio Limburg-Noord en Veiligheidsregio Zuid-Limburg en zijn de Limburgse veiligheidsregio’s en
twee van de 25 veiligheidsregio’s in Nederland. Dit zijn hands-on-hulpverleningsorganisaties,
zorgorganisaties en netwerkorganisaties in één. Het is een samenwerkingsplatform van en voor de
volgende organisaties:

= Brandweer, GGD, GHOR en crisisbeheersing

= Gemeenten in Limburg

= Politie Limburg

=  Openbaar Ministerie (OM)

=  Provincie Limburg

=  Waterpartners Limburg (waterschap, waterschapsbedrijf en waterleidingmaatschappij)

= Rijkswaterstaat

= Energiepartners (Enexis, Gasunie, Tennet)

=  Prorail (spoor)

= EMRIC

= Defensie

= Regionale Uitvoeringsdiensten

=  Chemelot

Daarnaast hebben de veiligheidsregio’s een omvangrijk netwerk van partijen, waarmee intensief wordt
samengewerkt. Dit zijn onder andere het netwerk van zorgpartners in Limburg, de andere zuidelijke
veiligheidsregio’s en GGD-en en verschillende hulpverleningsorganisaties in het grensgebied van Belgié en
Duitsland.

2.1 Crisisbeheersing

Binnen de veiligheidsregio’s levert Crisisbeheersing en het Veiligheidsbureau diensten en producten die te
maken hebben met het voorbereiden op een incident, ramp of crisis. Het doel hiervan is het faciliteren van
de hulpdiensten en gemeenten bij het uitvoeren van de crisisbeheersing en rampenbestrijding. Alle
benodigde plannen, kaders, faciliteiten, vakbekwaamheid en daarnaast professionele voorbereiding
worden georganiseerd onder eigen uitvoeringsverantwoordelijkheid.

2.2 MOTO en evalueren

Afdeling Crisisbeheersing binnen Veiligheidsregio Limburg-Noord en het Veiligheidsbureau binnen
Veiligheidsregio Zuid-Limburg ontwikkelen, organiseren, registreren, evalueren, certificeren en geven
uitvoering aan het opleiden, trainen en oefenen van de multidisciplinaire crisisfunctionarissen in de
hoofdstructuur. Het streven hierbij is om de kwaliteit van het repressief optreden van de
crisisfunctionarissen in multidisciplinair samenwerkingsverband te waarborgen.

2.3 De lerende organisatie

Het team dat zich met MOTO bezighoudt wil graag het systeem van crisisbeheersing verbeteren. Dit gaat
over en in samenwerking met de gemeenschappelijke meldkamer Limburg (GMKL) de functionarissen van
het commando plaats incident (CoPl), het operationeel sturingsteam (OST), het regionaal operationeel
team (ROT), het gemeentelijk of regionaal beleidsteam (GBT RBT). Op Limburgse schaal zijn dit honderden
professionals die getraind of geoefend worden om nog beter samen te werken bij een ramp of crisis.
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3 Belangrijkste ontwikkelingen en beleidsdoelen

Wat de beide veiligheidsregio’s in de komende beleidsperiode willen bereiken, is hieronder beschreven aan
de hand van de belangrijkste ontwikkelingen voor het werkveld van MOTO. Achtereenvolgens komen de
volgende ontwikkelingen aan de orde:

1. Alertheid op bekende en onbekende risico’s
Flexibilisering van de crisisorganisatie
Samenwerking Veiligheidsregio Zuid-Limburg en Veiligheidsregio Limburg-Noord
Grensoverschrijdende samenwerking in de Euregio’s
Gemeenschappelijke meldkamer Limburg
Gestructureerd leren en verantwoorden

oukwn

3.1  Alertheid op bekende en onbekende risico’s

De huidige onstabiele en snel veranderende maatschappij brengt nieuwe risico’s met zich mee, waarvan de
impact nog onbekend is. Daarnaast blijven de bekende risico’s ook bestaan. In de keuzes tussen generieke
voorbereiding en het onderhouden van bestaande convenanten en rampbestrijdingsplannen schuilt een
dilemma. De omgeving verwacht dat de veiligheidsregio zich aantoonbaar voorbereid op bekende risico’s,
maar gezien de hoeveelheid plannen en de beperkte tijd is dat steeds een opgave. Door maximaal in te
zetten op generieke werkwijzen verbetert niet alleen het optreden bij de reeds uitgewerkte bekende
risico’s, maar ook bij onbekende risico’s. Onbekende risico’s onderscheiden zich immers voornamelijk door
andere oorzaken, maar de effecten daarvan liggen meestal in lijn van de bekende risico’s. Dit doet ook
recht aan de weging zoals gemaakt in het risicoprofiel, dat is vastgesteld voor de hele provincie®.

In de komende beleidsperiode willen de veiligheidsregio’s de volgende beleidsdoelen bereiken:

= Keuzes in thema’s voor training en oefening worden in eerste instantie gebaseerd op de
prioritering uit het risicoprofiel. Daar waar de realiteit er om vraagt, worden inventieve manieren
gezocht om hier zo goed mogelijk invulling aan te geven. Denk hierbij aan keuzes in deelnemers,
werkvormen of een combinatie hiervan. In bijlage 6.1 is een toelichting opgenomen op de
belangrijkste thema’s uit het risicoprofiel.

= Vragen of verzoeken van crisispartners worden waar mogelijk ingepast, indien deze bijdragen aan
een veiliger en gezonder Limburg.

= Voor de belangrijkste onbekende risico’s worden scenarioteams samengesteld en gekoppeld aan
de werkwijze van de hoofdstructuur. Het doel hiervan is om te wennen aan en te experimenteren
met het betreffende risico. Deze scenarioteams worden bekwaamd in scenario-analyse en -
ontwikkeling.

= De generieke werkwijze voor de crisisorganisatie wordt geinventariseerd en beoefend met de
relevante onderdelen van de hoofdstructuur.

3.2 Flexibilisering crisisorganisatie

De GRIP procedure dient als basis voor zowel het operationeel optreden als de bestuurlijke afstemming.
Hierin wordt voorgeschreven wat de werkwijze van codrdinatie tussen hulpverleningsdiensten verloopt.
De waarde van GRIP staat niet ter discussie, want GRIP leidt tot inzet en betrokkenheid en geeft structuur
aan de multidisciplinaire en bestuurlijke samenwerking. De procedure is inmiddels breed bekend, niet
alleen bij hulpdiensten en gemeenten, maar ook bij alle crisispartners.

Lang niet altijd zijn alle gealarmeerde crisisfunctionarissen nodig. Er kan meer flexibiliteit gegenereerd
worden door selectiever crisisfunctionarissen op te roepen, dan wel door aan het begin of gedurende het
verloop van de overlegcyclus te kijken wie gemist wordt en wie overbodig is. In de komende beleidsperiode

2 provinciaal Risicoprofiel, Veiligheidsregio’s Zuid-Limburg en Limburg-Noord (2019)
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wordt de opschaling daarom probleemgericht en dus flexibel vormgegeven. Dat vergt aan het begin van de
opschaling een snelle analyse van scenario’s en betrokken partners en daarmee het vroegtijdig in stelling
brengen van een vaste kern crisisfunctionarissen op de verschillende opschalingsniveaus. Daarnaast zijn
onderdelen van de hoofstructuur ook los te alarmeren, naar behoefte. De optie blijft bestaan om
onderdelen van de hoofdstructuur volgens de bekende werkwijze te alarmeren, zodat in geval van twijfel of
bij de noodzaak tot snelheid er snel gereageerd kan worden.

Het uitgangspunt van de flexibilisering is dat in elk team binnen de hoofdstructuur er een vaste kern
opgeroepen kan worden, die bestaat uit de leider/voorzitter, informatiemanagement en
crisiscommunicatie. Deze functies dienen daarom middels hard piket geborgd te zijn. Daarbij is opkomst
niet de maat der dingen, maar het snel opstarten van het processen. Een eerste teamoverleg kan met de
huidige technische middelen namelijk tijd en plaats onafhankelijk plaatsvinden, waarbij landelijke
opkomsttijden meer als ontwerpcriterium voor borging van functies wordt gehanteerd.

In de komende beleidsperiode willen de veiligheidsregio’s de volgende beleidsdoelen bereiken:
= |n MOTO-activiteiten wordt aandacht besteed aan de ontwikkelingen rondom de flexibilisering van
de crisisorganisatie.
= De activering en acties van het operationele sturingsteam (OST) worden steeds geévalueerd.
= |n evaluaties wordt de effectiviteit van de flexibilisering onderzocht.
= Het operationele sturingsteam (OST) en het regionaal operationeel team (ROT) worden bekwaamd
in scenario-analyse en -ontwikkeling.

3.3 Samenwerking veiligheidsregio’s Zuid-Limburg en Limburg-Noord

Voor de burger of de hulpverlener op straat heeft de samenwerking geen merkbaar effect. Toch is
samenwerking tussen de veiligheidsregio’s in Limburg logisch. Binnen de crisisbeheersing gaat deze
schaalvergroting namelijk helpen om een goede betrouwbare partner te zijn en op een vergelijkbare schaal
te opereren als een aantal belangrijke partners. Voor de samenwerking met diensten als provincie, politie
en Rijkswaterstaat, Prorail, energiepartners en waterpartners is het belangrijk om de dialoog te kunnen
voeren. Daarnaast is het voor die partijen veel praktischer om op één manier zaken te doen. Door de Wet
Veiligheidsregio’s zijn er genoeg overeenkomstige grootheden ontstaan om elkaar te kunnen vinden.
Eventuele struikelblokken liggen in bestuurlijke, maatschappelijke en operationele actualiteit per regio.

In 2018 is gestart met het intensiveren van de samenwerking tussen Veiligheidsregio Limburg-Noord en
Veiligheidsregio Zuid-Limburg. Dat heeft tot nu toe tot de volgende concrete resultaten geleid:

=  Gezamenlijke systeemtest

= Jaarlijks een gezamenlijke MOTO-jaarkalender met daarop alle activiteiten

=  Gezamenlijk trainingsmoment voor alle operationele crisisfunctionarissen (CoPl en ROT)

= Deelname aan elkaars CoPl-praktijkoefeningen

= “Observer-programma“ bij elkaars oefeningen en trainingen

= Crisisfunctionarissen volgen dezelfde OCR-opleiding

In de komende beleidsperiode willen de veiligheidsregio’s de volgende beleidsdoelen bereiken:

= Eris sprake van gezamenlijk beleid en de jaarplannen en oefenkalenders worden onderling en met
de crisispartners afgestemd. Hierbij blijft er ruimte voor de bestuurlijke, maatschappelijke en
operationele actualiteit.

= Er worden gezamenlijke multi-bijscholingen en waar relevant gezamenlijke oefeningen gehouden.

= Samen werken betekent samen (be)sturen. In de komende beleidsperiode wordt gewerkt aan
toenadering tussen OST, ROT en (R)BT functionarissen van beide veiligheidsregio’s.

=  Op het gebied van informatie en data-uitwisseling wordt als één afdeling samengewerkt.

=  Op het gebied van inkoop, personele en financiéle verplichtingen worden per situatie beslissingen
genomen.

= Keuzes met impact op de samenwerking worden in gezamenlijkheid gemaakt.
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3.4 Grensoverschrijdende samenwerking

In elke regio kunnen de hulpdiensten van buiten de regiogrenzen vaak sneller ter plekke zijn dan de eigen
diensten. Daarom is grensoverschrijdende samenwerking essentieel. Voor Zuid-Limburg zijn de afspraken
hierover geborgd binnen EMRIC (Euregio Maas-Rijn Incidentbestrijding en Crisisbeheersing). EMRIC is een
uniek samenwerkingsverband van overheidsdiensten, die verantwoordelijk zijn voor brandweerzorg,
technische hulpverlening, spoedeisende zorg en rampenbestrijding en crisisbeheersing in hun gebied. In
Limburg-Noord zijn er convenanten met nabijgelegen Duitse Kreisen en Belgische Zones gesloten om een
verbetering in de samenwerking te bewerkstelligen. Thema’s hierbij zijn informatie-uitwisseling,
kennismaking, het inschatten van risico’s, het eventueel opstellen van gezamenlijke
rampbestrijdingsplannen en het gezamenlijk beoefenen hiervan. Daarnaast geldt voor Veiligheidsregio
Limburg-Noord dat ook de samenwerking met andere naastgelegen veiligheidsregio van belang is.

In het algemeen geldt dat de meldkamers een grote rol spelen in een soepele afhandeling van routine- en
grootschalige incidenten. Daarnaast is het essentieel dat de processen leiding en codrdinatie,
informatiemanagement en crisiscommunicatie in verbinding zijn.

In de komende beleidsperiode willen de veiligheidsregio’s de volgende beleidsdoelen bereiken:
= De meldkamers binnen het werkingsgebied oefenen samen.
=  Bij oefeningen wordt grensoverschrijdende inzet overwogen.
= De kennismaking en uitwisseling tussen crisisfunctionarissen binnen de Euregio’s wordt
gestimuleerd.

3.5 Gemeenschappelijke Meldkamer Limburg

De meldkamer is hét operationele centrum waar de multidisciplinaire samenwerking start. Het is een
steeds professionelere organisatie, die eenheden middels technologie met de juiste informatie richting
hulpvragen stuurt. De meldkamer is de interface naar de burger, het startpunt van netcentrisch werken en
draagt zorg voor de initiéle alarmering en opschaling en in sommige gevallen ook leiding en codrdinatie.
Ook acute crisiscommunicatie kan door de meldkamer ingezet worden. Verschillen in optreden van de twee
hoofdstructuren van de beide veiligheidsregio’s worden voor een groot deel door de meldkamer
geincasseerd.

De meldkamer is door de wijze waarop deze samengevoegd is deels een blauwdruk voor de uitdagingen
qua afstanden en cultuurverschillen die er bij een samenwerking van twee veiligheidsregio’s kunnen
ontstaan. De landelijke meldkamerorganisatie en de belangen van de verschillende diensten maken de
besturing van de meldkamer zeer complex. De calamiteitencoérdinatoren kunnen zowel in crisissituaties als
in de koude fase helpen de verbinding te maken. De gezamenlijke opgave van de veiligheidsregio’s en de
gemeenschappelijke meldkamer is om de samenwerking binnen de hoofdstructuur voldoende aandacht te
geven.

In de komende beleidsperiode willen de veiligheidsregio’s de volgende beleidsdoelen bereiken:
=  MOTO levert een bijdrage aan het ontstaan van een multidisciplinaire oefencultuur op de
meldkamer.
=  Er wordt veelvuldig laagdrempelig geoefend door de calamiteitencodrdinatoren met de
operationele sturingsteams en het operationele centrum (OC).
= De meldkamer draait als onderdeel van de hoofdstructuur mee in ketenoefeningen.
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3.6 Gestructureerd leren en verantwoorden

Leren en verantwoorden zijn integraal onderdeel van het werk van een veiligheidsregio. De life long
learning loop is een model dat de procesgang van het leren, verbeteren en verantwoorden binnen de
organisatie beschrijft. In bijlage 6.2 is een inhoudelijke toelichting van deze cyclus te vinden. In hoofdstuk 4
wordt nader ingegaan op de concrete invulling van de lifelong learning loop.

Elke crisisfunctionaris heeft zelf ook een groot belang bij inzicht in zijn eigen vakbekwaamheid. De
resultaten van evaluaties dienen dan ook zo concreet mogelijk terug te komen bij de crisisfunctionaris zelf,
alle andere crisisfunctionarissen en de veiligheidsregio. High Impact Learning biedt een raamwerk op welke
manier het leren vormgegeven kan worden. Hierbij ligt de focus zowel op team- als op individueel niveau.
Een inhoudelijke toelichting van dit model is opgenomen in bijlage 6.3.

Uitdagingen op weg naar een constructieve verantwoording liggen bij angst imagoschade op het
persoonlijke of organisatie vlak, gebrek aan goede benchmarks en competente en onafhankelijke auditors.
Daarnaast begint leren en verantwoorden altijd met de wetenschap en acceptatie dat foutloos niet bestaat
oftewel een veilige leeromgeving is de voorwaarde voor een lerende organisatie.

In de komende beleidsperiode willen de veiligheidsregio’s de volgende beleidsdoelen bereiken:

= Evaluaties van oefeningen en inzetten leiden tot een integraal beeld van de staat van de
rampenbestrijding in Limburg.

= De systeemtest is een middel dat laagdrempelig ingezet kan worden om het beeld van de staat van
de rampenbestrijding te vervolmaken, maar vereist altijd de goedkeuring van de veiligheidsdirectie
én de burgemeester van de betreffende gemeente(n).

= Het beeld van de staat van de rampenbestrijding word gedeeld met crisisfunctionarissen, directie,
bestuur en de Inspectie van Justitie en Veiligheid.

= Het uitzetten, analyseren en distribueren van de evaluaties wordt ondersteund door technologie.

= Het leerproces wordt uitgewerkt conform de cyclus van de ‘life long learning loop” en de
methodiek van “high impact learning’.

= Het opzetten van een portfolio systematiek en het invoeren van assessments/ profchecks zijn de
grote organisatorische uitdagingen van deze beleidsperiode.

= Er wordt een stuurgroep opgericht om na te denken over de kwaliteit en toekomst van MOTO.
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4 Vormgeving van het leerproces

De Inspectie Justitie en Veiligheid houdt toezicht op de rampenbestrijding en crisisbeheersing en hanteert
een toetsingskader, dat gebaseerd is op het cyclische model “Lifelong learning loop”. Hierbij beschouwt de
Inspectie het doorlopen van alle stappen en het aanbrengen van samenhang daarin als het borgen van
vakbekwaambheid. In dit hoofdstuk wordt per processtap van dit model aangegeven op welke manier de
beide veiligheidsregio’s hier invulling aan gaan geven. De letters in elke titel verwijzen naar een processtap.

4.1 A. Visie op vakbekwaamheid

De relevante documenten voor het proces van evalueren en vakbekwaamheid zijn het provinciaal
risicoprofiel, het beleidsplan, het crisisplan, het oefenbeleidsplan inclusief evaluatie beleid/ handboek
kwaliteit en de kwalificatieprofielen uit het werkboek competentiegericht oefenen. Ook de geidentificeerde
teamcompetenties uit wetenschappelijk onderzoek van de Universiteit Maastricht behoort tot de visie. Zie
voor een inhoudelijke toelichting hierop bijlage 6.4.

4.2 B. Nulmeting inclusief registratie

Nieuwe functionarissen zijn gediplomeerd &f krijgen een assessment afgenomen en gaan een
opleidingstraject in. De verantwoordelijkheid hiervoor ligt bij de betreffende kolom. De functionaris wordt
geacht naast zijn monodisciplinaire competenties en kennis te beschikken over de multidisciplinaire
competenties uit het werkboek competentiegericht oefenen 3. De verantwoordelijkheid voor de leiders
CoPI, operationeel leiders en informatiemanagers ligt bij de veiligheidsregio. Een recent afgesloten
opleiding inclusief examen geldt als nulmeting.

4.3 C. Opleiden en bijscholen

Nieuwe crisisfunctionarissen krijgen een checklist voor een inwerktraject en volgen de cursus
basisopleiding crisisbeheersing (OCR) met daarin de meest recente kennis over het landschap van de
crisisbeheersing én regio-specifieke regelingen. ledere kolom verzorgt inwerktrajecten voor nieuwe
crisisfunctionarissen om hen bekend te maken met hun rol in de crisisbeheersing.

4.4 D. Oefenen en inzetten

Alle crisisfunctionarissen leren van de praktijkinzetten die zij draaien of als schaduw meemaken. De
relevante praktijkinzetten worden over het algemeen monodisciplinair nabesproken in de eigen piketpool.
Verder nemen alle crisisfunctionarissen nemen deel aan MOTO-activiteiten, die gaan over kennis,
samenwerking, kennismaking en leiderschap. De thema’s hiervan vloeien voort uit het risicoprofiel, nieuwe
inzichten, nieuwe planvorming, evaluaties en jaarplannen en het onderzoek van de Universiteit Maastricht.
Het aanbod hierbij is gericht op minimaal twee oefenmomenten voor sleutelfunctionarissen. Relevante
leerpunten uit evaluaties worden aan iedereen teruggekoppeld en persoonlijke feedback na een oefening
kan door de deelnemer zelf geannoteerd en toegevoegd worden aan het portfolio.

4.5 E. Testen

De individuele crisisfunctionaris en de crisisorganisatie worden jaarlijks beproefd middels een systeemtest,
waarvan de resultaten breed worden gedeeld. Daarnaast ondergaan de crisisfunctionarissen van het OST
jaarlijks een profcheck, waarvan de resultaten aan het portfolio worden toegevoegd. Het doel hiervan is het
in kaart brengen van het ontwikkelpotentieel, zodat er een persoonlijk ontwikkeltraject ingezet kan
worden.

? Werkboek competentiegericht oefenen, NVBR (2006)
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4.6 F. Evalueren van crisisorganisatie

Evaluaties worden uitgevoerd door evaluatoren uit een interne pool, die opgeleid zijn naar het model van
de LMCE (Landelijke masterclass evaluatoren). Voor systeemtesten en bestuurlijke evaluaties wordt bij
voorkeur een beroep gedaan op externe evaluatoren.

4.7 G. Bijstellen MOTO

Crisisfunctionarissen wordt de kans geboden om na deelname aan een MOTO-activiteit aan te geven hoe
een plan verbeterd kan worden. Ook is het evaluatiebeleid is uitgebreid uitgewerkt in een apart plan/
kwaliteitshandboek. Evaluaties leiden tot verbetervoorstellen in een periodiek overleg dat plaats vindt
tussen de processen MOTO, evalueren/kwaliteit en operationele voorbereiding. Deze verbetervoorstellen
worden uitgezet bij de betreffende actiehouders. Aan de hand van trendanalyses worden
systeemveranderingen gesignaleerd, voorgesteld en eventueel doorgevoerd. Hierdoor worden relevante
resultaten geborgd en systeemaanpassingen op basis van afwijkingen vermeden.

4.8 H. Aanpassingen systeem, planvorming en MOTO

De bevoegdheid voor systeemaanpassingen, het bijstellen van de visie, beleid en uitvoering van de
crisisorganisatie ligt bij de Veiligheidsdirectie. Voorstellen hiertoe worden op basis van de trendanalyse
aanbevolen. Aanpassingen worden vastgelegd in de notulen van betreffende VD-vergadering. Daarnaast
kunnen aanpassingen aan MIK’s en andere relevante planvorming en voorstellen rond het initiéren van
bijscholing en training aangepast of bijgesteld worden in het overleg van multidisciplinaire operationele
voorbereiding. In dit overleg wordt hiervoor een actielijst gevoerd. Het bijstellen van de visie op evalueren
en vakbekwaamheid en het meerjarenplan MOTO kunnen in het MOTO-overleg geinitieerd worden.

4.9 I Bijscholen en trainen

Als bij herhaling blijkt dat een groep crisisfunctionarissen, een team of een systeem niet optimaal
functioneert, kan een voorstel voor een verbetertraject gedaan worden. MOTO neemt dan het initiatief om
de benodigde training of bijscholing vorm te geven. ledere nieuwe oefening begint met reflectie op
voorgaande oefeningen of evaluatie (binnen MOTO). Mocht het traject van dien aard zijn dat hiervoor
aanvullende fondsen of commitment in personele zin nodig zijn, dan wordt een voorstel bij de
Veiligheidsdirectie ingediend.
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5 Risico’s

Het realiseren van de beleidsdoelen wordt beinvloed door externe factoren, die de uitvoering ervan
kunnen belemmeren. Hieronder worden deze factoren toegelicht.

5.1 Kwaliteit crisisfunctionarissen

Alle crisisfunctionarissen dienen door hun eigen kolom (brandweer, politie, GHOR, bevolkingszorg) volledig
opgeleid te worden voor de multidisciplinaire functie die hen is toebedeeld. Alleen in dat geval kan er op
voldoende niveau deelgenomen worden aan multidisciplinaire activiteiten. Daarnaast dient elke
crisisfunctionaris uit oogpunt van kwaliteit jaarlijks minimaal twee maal te oefenen. De ervaring leert dat
de multidisciplinaire crisisfunctionarissen niet in alle gevallen voldoen aan de afspraken die op het gebied
van MOTO zijn gemaakt. Aangezien de veiligheidsregio hierin geen doorzettingsmacht heeft, blijft dit een
risico en zullen deze punten gerapporteerd worden aan de betreffende kolommen.

5.2 Beschikbare capaciteit crisispartners

De beschreven beleidsdoelen zijn deels afhankelijk van de mate waarin crisispartners hiervoor capaciteit
beschikbaar kunnen stellen. De samenwerking met de meldkamer is bijvoorbeeld afhankelijk van de
capaciteit die voor MOTO beschikbaar wordt gesteld. Ook is de uitvoering afhankelijk van de wensen van
de meldkamer en de ontwikkelingen aldaar. Dat geldt ook voor het Euregionaal MOTO-plan, de
samenwerking tussen de beide veiligheidsregio’s en de samenwerking met andere crisispartners.

5.3 Actuele ontwikkelingen

Het behalen van de beschreven beleidsdoelen kan gefrustreerd worden door actuele ontwikkelingen die
ervoor zorgen dat prioriteiten binnen de veiligheidsregio’s anders komen te liggen. Denk daarbij aan
grotere incidenten met maatschappelijke impact, onverwachte grootschalige evenementen of politiek of
bestuurlijke wensen.
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6 Bijlagen

6.1 Toelichting risicoprofiel

De belangrijkste onderwerpen uit het risicoprofiel voor de komende periode staan hieronder toegelicht.

6.1.1 Uitval vitale infrastructuur

Deze bijzondere groep risico’s heeft met potentiele
gevolgen voor de fysieke veiligheid, economische of
sociaal maatschappelijke gevolgen. Ook kunnen er de
zogenaamde cascade-effecten optreden. De burger,
bedrijven, maar ook de veiligheidsregio hebben nog
onvoldoende inzicht in de kwetsbaarheid en onderlinge
afhankelijkheden. Het is aan de veiligheidsregio om het
gesprek over de kwetsbaarheden en effecten op de
keten te voeren. Gezamenlijke moto-activiteiten zijn
bruikbaar om problemen te identificeren en
communicatielijnen voor te bereiden.

6.1.2 Interne continuiteit

Dit risico gaat over externe oorzaken die kunnen leiden
tot bedreiging van de interne continuiteit. Het
afbreukrisico dat hiermee gepaard gaat, is enorm. De
grootste bedreigingen liggen in de afhankelijkheden van
communicatie en informatietechnologie. De kansen
liggen in de crisisvaardigheden en mentaliteit van de
medewerkers en de robuustheid van het fijnmazige net
van gemeentelijke en hulpverleningslocaties.

6.1.3 Maatschappelijke onrust

Dit is zowel een risico op zich als een effect van andere
risico’s. De veiligheidsregio ondersteunt de gemeente
hierbij door het monitoren van mogelijke oorzaken

gerelateerd aan het eigen optreden. Ook als uitingen van

Alle incidenttypes uit het Risicoprofiel

Wil CReleale % 1gle} Overstroming rivier, dijkdoorbraak

rivier, natuurbrand, koudegolf, hittegolf, storm en windhozen,
extreme droogte, aardbeving, dierziekte niet overdraagbaar op
mens, extreme neerslag

(e [Heliale[%]ele] Grote brand verminderd tot niet
zelfredzame personen, grote brand grootschalige
publieksfunctie, grote brand in grote gebouwen, brand in
dichte binnensteden, brand in regulier woongebouw met
zelfstandig wonende verminderd zelfredzame, instorting van
grote gebouwen

Technologische omgeving. (O REEEIRNERAAEET ] ER Lo el o (<]

weg, ongeval met gevaarlijke stof op het water, ongeval met
gevaarlijke stof op het spoor, ongeval met gevaarlijke stof door
buisleiding, ongeval met gevaarlijke stof bij inrichting, incident
kerncentrale, ongeval vervoer en gebruik nucleair materiaal,
grootschalige cyberaanval

Vitale infrastructuur en voorzieningen.(SIAEIR:E B elolpA[al[ol-#

uitval elektriciteitsvoorziening, uitval drinkwatervoorziening,
uitval afvalwaterzuivering, uitval spraak- en datacommunicatie

Y CEHEN-47e]4d Incident waterrecreatie en pleziervaart,
incident beroepsvaart, incident wegverkeer, incident

treinverkeer, incident in wegtunnels, slechte bereikbaarheid
van hulpdiensten, incident bij start of landing op of om een
luchtvaartterrein

Gezondheid. PEERE TG ET EEVEEIRE R S ET T A
dierziekte overdraagbaar op mens, ziektegolf

ociaal maatschappelijke omgeving. Jlele A TR S

gewelddadigheden rondom voetbalwedstrijden, extreem
geweld / terrorisme, maatschappelijke onrust

maatschappelijke onrust worden gesignaleerd, wordt dit met de relevante partners gedeeld. Andersom is
het minstens zo belangrijk dat de veiligheidsregio gekend wordt in potentieel dreigende situaties.
Burgemeesters, regionaal operationeel leiders en leidinggevenden van politie moeten elkaar in een sfeer
van openheid en vertrouwen in de gelegenheid stellen de afweging te maken wat een casus voor de eigen
processen betekent. Gezamenlijk doel is het neerzetten van een robuuste overheid waarbij alle processen
rond openbare orde én openbare veiligheid op elkaar afgestemd zijn.
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6.2 Toelichting Lifelong Learning Loop

In 2013 heeft het Ministerie van Veiligheid en Justitie de Leidraad Oefenen — Handreiking Brandweer
uitgebracht, waarin de cyclus van vakbekwaam worden en blijven is geintroduceerd als basis voor de
oefenfilosofie. Hiermee wordt invulling gegeven aan het belangrijkste doel van oefenen, namelijk het op
peil houden en verdiepen van vaardigheden/competenties. Deze PDCA-cyclus (plan-do-check-act) van
vakbekwaamheid wordt in onderwijskundige literatuur vertaald in de “lifelong learning loop”. In bijlage 6.2

wordt dit model inhoudelijke toegelicht.

De Lifelong Learning Loop begint bij opleiden om vakbekwaam te worden. Daarna volgt er een continue
cyclus van oefenen, praktijkervaring op doen en bijscholen. In een publicatie uit 2019 heeft de Inspectie
van Justitie en Veiligheid de life long learning loop uitgebreider schematisch weergegeven, zie hieronder in

Het houden van profchecks, testen en
systeemtesten en deze registreren

Figuur 1.
7
Eval wvan profchecks, testen,
systemtesten en incidenten/praktijk
G.
Beantwoorden van de vraag of plannen, visie, | B

instrumenten, processen en/of de
i ie bijgesteld dient/
dienen te worden op basis van de evaluatie(s)

H.
Daadwerkelijk bij van visie, pl
instry p enyof org

Uitstroom of
doorstroom
naar nicuwe

functie
A.
- Visie
- Plannen
- Instrumenten
- Processen 7
- Organisati |

Mono opgeleide
functionaris

Figuur 1: Lifelong learning loop

Functionaris [D.

Multi-team

Crisisarganisatie

Multidisciplinair geschikt

T

Bijscholen en trainen

C.
- Bepalen wat/of er opgeleid of bijgeschoold moet worden
~. voor wat betreft multidisciplinaire kennis.

- Opleiden en/fof bijscholen

- Proeve van bekwaamheid

Nulmeting incl.
registratie

* Vakbekwaamheid crisisfunctionarissen, Plan van Aanpak, Deelonderzoek van de Staat van de Rampenbestrijding 2019
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6.3 Toelichting High Impact Learning that Lasts (HILL)

Praktijkgericht wetenschappelijk onderzoek op het gebied van leren en ontwikkeling laat zien dat er meer
nodig is dan competentiegericht opleiden om te komen tot kundige professionals. Met talrijke
onderzoeksprojecten binnen zowel onderwijs als bedrijfsopleidingen is de huidige onderwijs- en
opleidingspraktijk geanalyseerd. Hieruit hebben de Universiteit Maastricht en de Katholieke Universiteit
Leuven het model “High Impact Learning that Lasts” ontwikkeld, dat beschrijft welke elementen
volwassenenonderwijs effectief maken, zodat het geleerde toegepast kan worden in de praktijk.

Het model bestaat uit zeven bouwstenen, die elk bedragen aan efficiénter en blijvend leren. In Figuur 2
wordt het model grafisch weergegeven. De bouwstenen worden daaronder kort toegelicht.?

Assessment
als leermiddel

Flexibiliteit:
formeel &
informeel

leren

Urgentie,
hiaat &
probleem

Zelf-
management
& eigenaar-

schap

Hybride leren

Samen-
werking &
coaching

Actie &
kennisdeling

Figuur 2: High Impact Learning that Lasts Model

1. Urgentie, hiaat & probleem

Een duidelijk beargumenteerd probleem, een ervaren uitdaging, een hiaat en/of een thema dat een zekere
mate van dringendheid creéert. Dit gevoel van urgentie, hiaat of probleem vormt het vertrekpunt van een
leerproces.

2. Zelfmanagement & eigenaarschap
Een attitude van de 'lerende’ die de verantwoordelijkheid opneemt voor zijn eigen leren en professioneel
handelen. Lerenden maken eigen keuzes en voeren zoveel mogelijk het beheer over hun leren.

3. Samenwerking & coaching
Leren is een sociaal proces. Het vindt plaats in interactie met partners, collega's, superieuren, peers etc.

4. Hybride leren
Online en offline leren worden gecombineerd aangeboden: face-to-face en online, ook individueel en in
teamverband en via groepschats, filmpjes, literatuur, presentaties etc.

> HILL bouwstenen in het kort (versie Bedrijfsopleiding), Prof. Dr. F. Dochy & Prof. Dr. M. Segers.
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5. Actie & kennisdeling
Leren is actief en gebeurt middels het uitwisselen van informatie, discussie voeren, een probleem in groep

bekijken, feedback geven en krijgen etc. Deze activiteiten en momenten van kennisdeling vinden plaats in
herkenbare, realistische situaties.

6. Flexibiliteit: formeel & informeel leren

Dit is een houding om binnen het kader van formeel leren (opleidingsplan, leerlijnen en -doelen) open te
staan voor wat er spontaan gebeurt en aan bod komt. Flexibiliteit houdt in dat je openstaat (en ook de
condities creéert) voor spontaan leren, voor toevallige momenten die leren verrijken en voor een
leerruimte die informeel leren stimuleert.

7. Assessment als leermiddel
Leren en evaluatie lopen door elkaar heen. Elk evaluatiemoment is tegelijk ook een leerkans die resulteert

in nieuwe kennis en inzichten. Dit wordt waargemaakt door in te zetten op vb. reflectie en continue
feedback.
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6.4 Toelichting geidentificeerde factoren uit onderzoek Universiteit Maastricht

De afgelopen jaren is er binnen Veiligheidsregio Zuid-Limburg medewerking verleend aan een
onderzoeksprogramma van de Universiteit Maastricht, dat gaat over samenwerking in codrdinerende
crisisteams®. Hierbij is de centrale vraag welke factoren er bijdragen aan succesvolle samenwerking in
coordinerende crisisteams. Het doel hiervan is om inzichten te genereren ten behoeve van de praktijk van
het multidisciplinaire crisisteam en programma’s van opleiden, trainen en oefenen. Door dit onderzoek van
een aantal factoren geidentificeerd, die bijdrage aan een succesvolle samenwerking van codrdinerende
crisisteams. Het gaat om onderstaande factoren.

1. Ken elkaars expertise
Teamleden kennen elkaars expertise en maken daar gebruik van. Teamleden weten bij wie welke
informatie gehaald kan worden en aan wie welke informatie gebracht dient te worden. Teamleden
kennen dus zowel eigen als elkaars taken en verantwoordelijkheden, maar dienen zich wel bij hun
eigen rol te houden.

2. Stem af over doelen
Teamleden stemmen af over de doelen waar naartoe gewerkt wordt. Afstemmen betekent naar elkaar
luisteren, elkaar aanvullen, elkaar verduidelijkende vragen stellen en die beantwoorden, gezamenlijke
conclusies trekken uit gedeelde informatie en gezamenlijk een koers bepalen.

3. Durf constructief kritisch te zijn naar elkaar
Teamleden bespreken een verschil van mening kritisch maar constructief door het meningsverschil op
directe wijze te benoemen, door iets te doen met commentaar dat gegeven wordt op ideeén door
kritische vragen te stellen en elkaars mening of ideeén te verifiéren. Constructief kritische
communicatie voorkomt mogelijk dat het gezamenlijke beeld van de situatie en de aanpak gebaseerd is
op inaccurate informatie en leidt op termijn tot meer team effectiviteit.

4. Weet wie wat gaat doen na een overleg
Een team wordt effectiever wanneer na ieder overleg een gedeeld beeld bestaat van de
hulpverleningsprocessen die gaan lopen. Elk teamlid weet wat hij/zij zelf gaat doen, maar ook met
welke processen anderen zich bezig gaan houden. Daardoor ontstaat een beter overzicht van het
incident, de inzet en over wat de verschillende disciplines van elkaar nodig hebben.

5. De voorzitter verduidelijkt en vat samen
Een leider CoPI of leider ROT ondersteunt constructief kritische communicatie door interventies die
verduidelijken of toelichten en door het geven van samenvattingen. In het eerste overleg is meer
sturing wenslijk dan het tweede. Het helpt niet om het team vragen te stellen over de te volgen
vergaderprocedure. Het nemen van besluiten daarover ligt duidelijk bij de leider.

® Factsheet Samenwerken in coérdinerende crisisteams, (2019) Dr. Selma van der Haar, Drs. Michael Hoven, Prof. Dr. Mien Segers
(Universiteit Maastricht) & Guido Zoomers, Maurice Slofstra (Veiligheidsregio Zuid-Limburg)
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Niet-wettelijke adviesfunctie veiligheid VRLN beleidsplan

Datum 14 augustus 2023
Onderwerp Niet-wettelijke adviesfunctie VRLN beleidsplan

Adviesfunctie Veiligheidsregio Limburg Noord

Regels leiden niet per definitie tot meer veiligheid. Veiligheidsregio Limburg-Noord is daarom al
enkele jaren bezig met de transitie naar meer risicogericht adviseren. De wettelijke bepalingen worden
daarbij uiteraard niet buiten beschouwing gelaten, maar de praktijk leert dat deze niet altijd
voldoende de lading dekken. Het vergunning- en toezichtstelsel verandert mee met een
fundamentele stelselwijziging in het omgevingsrecht met de nieuwe Omgevingswet en de Wet
kwaliteitsborging voor het bouwen (Wkb). De invoering van de Omgevingswet zorgt voor
veranderende wijze van adviseren en taakverschuivingen voor de veiligheidsregio op het gebied van
risico- en crisisbeheersing.

Door de stelselherziening is er voor de lokale overheid meer afwegingsruimte bij de inrichting van de
omgeving. De meeste veiligheidswinst is daarbij te halen aan de voorkant van het proces, door risico’s
te voorkomen of te beperken. De Omgevingswet maakt integraliteit, burgerparticipatie, snelle
besluitvorming en eenvoudigere regelgeving leidend.

De adviestaken die de veiligheidsregio ontleent aan artikel 10 van de Wet Veiligheidsregio’s (Wvr) en
de brandweer ontleent aan artikel 25 Wvr worden uitgevoerd door de afdelingen Risicobeheersing en
Crisisbeheersing. Daarbij kan gedacht worden aan de inventarisatie van branden rampen en crisis, de
wettelijke en niet-wettelijke advisering hierop.

Om te voorkomen dat het wegvallen van de bij wet aangestuurde adviestaken leidt tot mogelijk
onveilige situaties en teneinde een veilige en gezonde leefomgeving te kunnen blijven garanderen,
zullen wij de huidige adviestaken continueren.

Invulling artikel 10 Wet veiligheidsregio’s

Een van de taken zoals bedoeld in artikel 10 Wvr betreft de advisering van het bevoegd gezag over
risico’s van branden, rampen en crises in de bij of krachtens de wet aangewezen gevallen, en de
gevallen die in dit beleidsplan zijn bepaald. Op grond van artikel 14, tweede lid, onderdeel e Wvr dient
in het beleidsplan een beschrijving van deze adviesfuncties te worden opgenomen:

e Participeren in de ontwikkeling van, en adviseren over de waterschapsverordening,
omgevingsvisies, omgevingsverordeningen, omgevingsplannen, omgevingsprogramma'’s,
aanvragen om vergunning voor omgevingsplanactiviteiten (zowel binnen- als buitenplans),
projectbesluiten en andere besluiten in het kader van de fysieke leefomgeving.

e Deelname aan (gemeentelijke) omgevingstafels’.

e Adviseren op beleidsdocumenten en -ontwikkelingen bij keten- en netwerkpartners,
waaronder het integraal veiligheidsbeleid.

e Adviseren van het bevoegd gezag in het kader van de Omgevingswet (gemeenten en
provincie) over (brand)veiligheidsaspecten bij aanvragen om een omgevingsvergunning voor
de (technische) bouwactiviteit, melding brandveilig gebruik (gebruiksmelding) en
milieubelastende activiteiten op de (brand)veiligheidsaspecten?.

e Adviseren van het bevoegd gezag in het kader van de Omgevingswet over de
(brand)veiligheidsaspecten die voortvloeien uit de voorschriften van de omgevingsvergunning
voor milieubelastende activiteiten (bijvoorbeeld beoordeling UPD’s en
brandveiligheidsplannen).

Bedrijfsvertrouwelijk (BBN1)



e Uitvoeren van toezicht op de naleving van (brand)veiligheidsaspecten zoals opgenomen in de
omgevingsvergunning voor milieubelastende activiteiten, het gestelde in de paragraaf 4.2 van
het Besluit activiteiten leefomgeving (voorheen Besluit risico’s zware ongevallen 2015), de
technische bouwactiviteit, de omgevingsplanactiviteit en de melding brandveilig gebruik
(gebruiksmelding).

e Invullen van een toezicht-, handhaving- en controleregime namens het bevoegd gezag op het
gebied van brandveiligheid.

e Adviseren op- en toetsen van brandbeveiligingsinstallaties, toegangssystemen en
brandveiligheidsplannen op de daarvoor geldende normen.

e Adviseren over aanvragen van een evenementenvergunning en het registeren van
evenementenmeldingen ten behoeve van de hulpverleningsdiensten.

e Afgeven van de vergunning in het kader van het Besluit brandveilig gebruik en
basishulpverlening overige plaatsen (Bbgbop).

e Advisering van gemeenten, de provincie, waterschap en de rijksoverheid in het kader van
omgevingsveiligheid.

e Adviseren over de routering van gevaarlijke stoffen in het kader van de Wet vervoer gevaarlijke
stoffen.

e Adviseren over wet- en regelgeving op het gebied van omgevingsveiligheid.

e Adviseren over onder andere landelijke richtlijnen, beleidsregels en handreikingen op het
gebied van omgevingsveiligheid (bijvoorbeeld Publicatiereeksen Gevaarlijke Stoffen,
handhavingsstrategieén).

¢ Nemen van maatregelen voor beheersbaarheid van risico’s op het gebied van industriéle
veiligheid.

e Gevraagd en ongevraagd adviseren met betrekking tot trends en ontwikkelingen die van
invloed zijn op het regionaal risicoprofiel van de regio.

e Adviseren over het opslaan en ontbranden van vuurwerk en explosieven.

e Adviseren van het bevoegd gezag op het gebied van bluswater, bereikbaarheid en (effectief)
operationeel optreden van hulpverleningsdiensten (bestrijdbaarheid van incidenten).

Daarnaast dient op grond van artikel 14 tweede lid onderdeel e Wvr naast 'een beschrijving van de
niet-wettelijke adviesfunctie, bedoeld in artikel 10, onder b’ in het beleidsplan een beschrijving te
worden opgenomen van de manier waarop ‘gemeenten het bestuur van de veiligheidsregio in de
gelegenheid stellen zijn adviesfunctie uit te oefenen bij de totstandkoming van beleid,
omgevingsvisies en omgevingsplannen. De veiligheidsregio zal hiervoor met de bevoegde gezagen
op frequente basis afstemming zoeken voor nadere uitwerking van deze adviesfunctie.

Bij de advisering vanuit de veiligheidsregio wordt risicogericht te werk gaan. De risico’s staan onder
meer benoemd en uitgewerkt in het regionaal risicoprofiel. Binnen Limburg wordt daar invulling aan
gegeven middels het Provinciaal Risicoprofiel. Ook maatschappelijke ontwikkelingen, zoals de
energietransitie, klimaatverandering, verdichting en vergrijzing, die de bestaande risico’s beinvloeden,
wegen mee. De advisering vindt plaats vanuit een duidelijke visie op een veilige en gezonde fysieke
leefomgeving, waarbij het doel is om vier doelstellingen te bereiken:

e Keuzes in voorkomen, beperken en beheersen van risico’s;

e Een zelfredzame- en samenredzame samenleving;

e De mogelijkheden voor hulpdiensten om effectief hulp te verlenen en hierop voorbereid zijn
(juiste bestrijdingsmiddelen, slagkracht, bestrijdbaarheid (bluswater en bereikbaarheid) en
geoefendheid);

e De continuiteit van de samenleving (waaronder zorgcontinuiteit en vitale infrastructuur).

Om deze doelstellingen te bereiken, en daarmee het voorkomen, beperken en bestrijden van branden,
rampen en crises, worden in de advisering de volgende vijf ontwerpprincipes gehanteerd:
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1) bronmaatregelen boven omgevingsmaatregelen;

2) afstand tot risico’s;

3) bouwwerken en omgeving bieden bescherming;

4) bouwwerken en omgeving maken veilig viuchten mogelijk;

5) de omgeving is ingericht om effectief hulp te kunnen verlenen.

De adviesfunctie voor de omgevingsplannen vloeit voort uit artikel 5.2 van het Besluit kwaliteit
leefomgeving (Bkl). Conform dit artikel moet in een omgevingsplan voor risico’s van branden, rampen
en crises als bedoeld in artikel 10, onder a en b, van de Wvr, rekening worden gehouden met het
belang van:

a) het voorkomen, beperken en bestrijden daarvan;

b) de mogelijkheden voor personen om zich daarbij in veiligheid te brengen; en

c) de geneeskundige hulpverlening, bedoeld in artikel 1 van de Wet veiligheidsregio's.

Beschrijving van de adviesfunctie omgevingsplannen
Met het oog op de maatschappelijke doelen van de Omgevingswet en de taken overeenkomstig de
Wet veiligheidsregio's:

e Betrekt het bevoegd gezag de veiligheidsregio bij het opstellen van het omgevingsplan.

e Stelt het bevoegd gezag de veiligheidsregio voorafgaand aan de vaststelling van het
ontwerp-omgevingsplan en het definitieve omgevingsplan in de gelegenheid om advies uit te
brengen.

e Informeert het bevoegd gezag de veiligheidsregio bij wijzigingen in het omgevingsplan en
stelt het hen in de gelegenheid advies uit te brengen.

e Betrekt het bevoegd gezag de veiligheidsregio vroegtijdig (initiatieffase) bij een (binnen-/
buitenplanse) omgevingsplanactiviteit.

e Adviseert de veiligheidsregio (schriftelijk) op bovenstaande zaken.
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Bijlagen A1

Aanleiding en korte samenvatting

De kaderbrief 2025 van Veiligheidsregio Limburg-Noord bevat de financiéle uitgangspunten
en de beleidsmatige kaders voor de begroting 2025. Verdere concretisering van deze
kaders vindt plaats in de op te stellen begroting 2025.

Naast de loon- en prijsindex zijn een aantal ontwikkelingen vertaald in een aanpassing van
de gemeentelijke bijdrage.

Beslispunten

1.

Het Dagelijks Bestuur positief adviseren over de kaderbrief 2025.

Onderbouwing voorstel
In de kaderbrief 2025 zijn de volgende ontwikkelingen meegenomen die financiéle
gevolgen hebben voor de gemeentelijke bijdrage:

indexatie loonstijging 5,8% ten bedrage van € 2,646 miljoen en
indexatie materiéle kostenstijging 1,6% ten bedrage van € 0,438 miljoen.

Binnen de programma’s zijn ontwikkelingen beschreven die naar alle waarschijnlijkheid
leiden tot een verhoging van de gemeentelijke bijdrage. Een aantal van deze
ontwikkelingen zijn verwerkt in de financiéle vertaling, maar andere ontwikkelingen niet.
Reden hiervoor is dat er nog geen duidelijkheid is over de financiéle gevolgen of dat er
separate besluitvorming gewenst/vereist is.

De volgende structurele ontwikkelingen zijn meegenomen:

Maternale kinkhoest: opname in het rijksvaccinatieprogramma en daarmee verandering
van de financiering van RIVM naar gemeentelijke bijdrage;

Informatievoorziening verbinden en versterken publieke gezondheid;
Informatieveiligheid;

Kapitaallasten materieel brandweer: gebaseerd op besluit december 2022 ten aanzien
van stapsgewijze toename bijdrage inzake kapitaallasten brandweer;

Forensisch geneeskunde: financiering lijk- en euthanasieschouw in plaats van via
gemeentelijke bijdrage naar facturering op basis van daadwerkelijke aantal
verrichtingen.
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Verdere onderbouwing van deze ontwikkelingen staan in de kaderbrief. Doorvertaling van
deze ontwikkelingen leidt tot aanpassing van de gemeentelijke bijdrage conform

onderstaande tabel.
(bedragen in duizenden euro's)

Bedrag IIS
Gemeentelijke bijdrage 2024 68.144 S
Loonkostenstijging 2025 2.646 S
Materiéle kostenstijging 2025 438 S
Maternale kinkhoest 122 S
Informatievoorziening verbinden en versterken publieke gezondheid 212 S
Informatieweiligheid 750 S
Kapitaallasten materieel brandweer 262 S
Forensisch geneeskunde: lijk- en euthansieschouw -251 S
Totaal gemeentelijke bijdrage 2025 72.323

Personele consequenties
De eventuele personele consequenties worden nader uitgewerkt in de begroting 2025.

Financiéle consequenties
De financiéle consequenties zijn uitgewerkt in de kaderbrief 2025 en worden meegenomen
in de begroting 2025.

Vervolgprocedure

De financiéle aspecten van de concept kaderbrief 2025 worden besproken in het overleg
met de controllers/financieel adviseurs van de gemeenten. De beide bestuurscommissies
krijgen de gelegenheid om advies uit te brengen over de inhoud. Deze uitgebrachte
adviezen worden voorgelegd aan het Dagelijks Bestuur die vervolgens de kaderbrief 2025
ter vaststelling doorgeleidt aan het Algemeen Bestuur van 15 december 2023. Na
vaststelling door het Algemeen Bestuur wordt deze verstuurd naar de gemeenteraden van
de deelnemende gemeenten, met daarbij de uitnodiging om te reageren op de kaderbrief.

Bijlagen
1. Concept kaderbrief 2025

Besluit Paraaf ambtelijk secretaris:
[ ] Akkoord met voorstel
[ 1 Akkoord met voorstel met aantekening

[ ] Niet akkoord met voorstel met aantekening
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1. Inleiding en korte samenvatting

Voor u ligt de kaderbrief 2025 van Veiligheidsregio Limburg-Noord (VRLN). Jaarlijks maakt de
veiligheidsregio een kaderbrief waarin ontwikkelingen worden geschetst die invloed hebben op de
(meerjaren)begroting. Tevens worden de financiéle uitgangspunten en de kaders voor de begroting
2025 vastgelegd.

Er zijn strategische visies 2030 ontwikkeld voor publieke gezondheid, brandweerzorg en
crisisbeheersing. In 2023 is het beleidsplan VRLN 2024-2027 vastgesteld. In de kaderbrief vindt de
vertaling hiervan plaats naar het budgettair kader.

De noodzaak de taakuitoefening van de veiligheidsregio’s en de GGD’en te versterken is door de
rijksoverheid vertaald in extra middelen. Het kabinet heeft voor 2023 en 2024 € 300 miljoen
uitgetrokken voor versterking van de pandemische paraatheid, waarvan voor het
versterkingsprogramma van de GGD’en in 2023 en 2024 jaarlijks € 37 miljoen beschikbaar is. Tevens
is in 2023 en 2024 € 16 miljoen beschikbaar gesteld voor verbetering van de informatievoorziening in
het kader van pandemiebestrijding. Deze ontwikkeling zal doorgaan, maar het is hog onduidelijk hoe
de financiering er 2025 uit gaat zien.

Daarnaast vergroot het kabinet de doeluitkering voor rampenbestrijding en crisisbeheersing
stapsgewijs naar € 83 miljoen in 2026. Per jaarschijf wordt vastgesteld hoeveel de definitieve
toekenning per veiligheidsregio bedraagt.

Uitgangspunt is dat de beleidsintensiveringen van VRLN uit bovenstaande extra rijksmiddelen moeten
worden gefinancierd.

Conform de vastgestelde indexatiesystematiek is gerekend met:

- indexatie loonstijging 2025 5,8% ten bedrage van € 2,645 miljoen;

- indexatie materiéle kostenstijging 1,6% ten bedrage van € 0,438 miljoen.

De indexatiepercentages zijn afgeleid van de Macro Economische Verkenning (MEV) van het Centraal
Planbureau (september 2023). Op basis van het Centraal Economisch Plan vindt eventueel bijstelling
plaats (maart 2024).

De vaccinatie van maternale kinkhoest wordt met ingang van 2024 toegevoegd aan het
rijksvaccinatieprogramma. Voor de uitvoering van de vaccinatie worden vanaf 2024 middelen
toegevoegd aan het gemeentefonds. De gemeentelijke bijdrage wordt dient hierop volgend hiervoor
opgehoogd te worden. Voor 2024 zal hiervoor een begrotingswijziging worden opgesteld, voor 2025
wordt de uitvoering in de begroting verwerkt. Voor onze regio gaat het om

€122.100.

De veiligheidsregio heeft de afgelopen jaren fors moeten investeren in informatieveiligheid en -
structuur. Naast het beveiligen van onze eigen informatie, zien we ook de ontwikkeling dat er steeds
meer landelijk wordt samengewerkt op het gebied van informatievoorziening. Om aan te kunnen
sluiten op de landelijke structuur zullen er eisen gesteld worden aan lokale informatieveiligheid. De
structureel hogere kosten die in 2025 in de begroting worden verwerkt bedragen € 0,75 miljoen.

Andere mutaties die van invloed zijn op de inwonerbijdrage zijn:

- Informatievoorziening verbinden en versterken publieke gezondheid € 212.100
- Kapitaallasten materieel brandweer € 262.000
- Forensische geneeskunde: Lijk- en euthanasieschouw -/- € 251.000
Deze posten worden in de volgende hoofdstukken nader toegelicht.
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In de volgende hoofdstuk worden de belangrijkste beleidsmatige ontwikkeling binnen de programma’s
Publieke Gezondheid, Brandweerzorg, Crisisbeheersing en Bedrijfsvoering toegelicht.

Met name binnen de Publieke Gezondheid (GGD) is er door landelijke ontwikkelingen veel druk
ontstaan op de uitvoering van de wettelijke taken. Eerder is door een extern adviesbureau een
onderzoek gedaan naar de taakuitvoering door de GGD. Uit dit onderzoek bleek dat de budgetten van
de GGD in vergelijking met andere GGD’en zeer beperkt zijn. Daarnaast zien we dat er van het
Ministerie met incidenteel geld een fundament wordt gelegd voor een goede publieke gezondheid, die
beter voorbereid is op toekomstige pandemieé&n. De GGD werkt op basis van de strategische visie, de
uitkomsten van het externe onderzoek en de recente ontwikkelingen de kaders voor de wettelijke
taken uit en zal dit, inclusief de financiéle vertaling voorleggen aan het bestuur.
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2. Landelijke ontwikkelingen

In de kaderbrief stippen we een aantal landelijke ontwikkelingen aan.

2.1Publieke Gezondheid

Gezondheidsakkoorden IZA/GALA

Overheid, zorgverzekeraars en zorgpartijen, waaronder de GGD, hebben nieuwe zorgakkoorden
afgesloten gemaakt voor de periode 2023 tot 2026. Deze afspraken liggen vast in het Integraal
Zorgakkoord (1ZA) en het Gezond & Actief Leven Akkoord (GALA). Kort gezegd worden in het IZA
afspraken gemaakt om de zorg goed, toegankelijk en betaalbaar te houden. Met GALA wordt
gebouwd aan het fundament voor een gerichte lokale en regionale aanpak op het gebied van
preventie, gezondheid en sociale basis. Ook de doelstellingen uit het Nationaal preventieakkoord met
betrekking tot leefstijl zijn geland in het GALA. Zowel in het GALA als in het IZA is de rol van de GGD
benoemd en op onderdelen ook vastgelegd. In 2023 hebben alle gemeenten een integraal plan van
aanpak op moeten leveren voor het GALA en is een regiobeeld gemaakt. Hierop volgend wordt begin
2024 een regioplan opgeleverd. In 2024 moet er een regionale preventiestructuur opgezet zijn. De
GGD levert een belangrijke bijdrage aan regiobeeld, plan en de regionale preventiestructuur. Zowel
door kennis aan te leveren, te adviseren en mee te ontwikkelen.

Voor de ketenaanpakken Kansrijke Start en Keigezond neemt de GGD de regionale regierol op zich.
Om dit te kunnen doen moet de GGD de kennis- en adviesrol versterken en de regierol stevig
neerzetten. Om deze rollen goed te kunnen uitvoeren moet de GGD investeren in capaciteit en in
kwalliteit. Dat kan alleen als er duurzame afspraken worden gemaakt over opdrachtverstrekking en
investering. Zodat we daadwerkelijk een vertrouwde en betrouwbare en flexibele partner kunnen zijn.

Daarnaast lopen er de komende jaren, mede als gevolg van de geleerde lessen uit de COVID
pandemie, diverse landelijke initiatieven:

— Programma Versterking Infectieziektebestrijding en pandemische paraatheid (VIP);

— Landelijke Functie Opschaling Infectieziektebestrijding (LFI) en voldoen aan de kaders van het LFlI;
— Uitvoeringstoets vaccinatievoorziening volwassenen en

— IV-Programma ‘Verbinden en versterken’.

Onderstaand een korte toelichting van deze initiatieven. Daarbij is het goed om te weten dat de
effecten van deze initiatieven raakvlakken met elkaar hebben en met lopende projecten zoals alles
rondom data- en informatiegestuurd werken, strategische huisvesting, HR- en opleidingsbeleid enz.
Projecten die de komende jaren vragen om een versterking met mensen en middelen.

VIP

Uit landelijk onderzoek is gebleken dat het beschikbare budget en de beschikbare capaciteit bij de
GGD’en veelal niet toereikend is om alle kerntaken van de infectieziektebestrijding uit te voeren, laat
staan om daarmee adequaat te kunnen handelen bij een eventueel opschaling bij een uitbraak. Dit
onderzoek, uitgevoerd door AEF in opdracht van het ministerie van VWS, onderstreept opnieuw de
noodzaak voor de structurele versterking van de GGD’en.

Het programma Versterking Infectieziektebestrijding en Pandemische Paraatheid GGD’en (VIP) is
gericht op de versterking van de infectieziektebestrijding bij GGD’en op de korte termijn (2023-2024).
De GGD’en ontvangen vanuit VWS tijdelijke financiering om in 2023/2024 een eerste versterking te
bieden (Specifieke Uitkering (SPUK)). Het programma wordt uitgevoerd door GGD’en, met
ondersteuning en coérdinatie vanuit GGD GHOR Nederland.

Na de eerste stappen in 2023 en 2024 zet het kabinet vanaf 2025 in op verdere structurele versterking
en samenwerking binnen het stelsel van infectieziektebestrijding. In totaal investeert het kabinet
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structureel ruim € 136 miljoen. Het ministerie van VWS is met het RIVM, de GGD’en en gemeenten
aan de slag om de versterkingen daadwerkelijk vorm te geven.

LFI

De kans dat Nederland in de komende jaren opnieuw te maken krijgt met grootschalige uitbraken van
infectieziekten is reéel. Tijdens de coronapandemie hebben we gezien dat we ons daar beter op
moeten voorbereiden. En dat snelle opschaling en centrale aansturing van medisch-

operationele processen, zoals testen, vaccineren en bron- en contactonderzoek, tijdens zo’'n uitbraak
essentieel zijn. Om dat voor elkaar te krijgen is op 1 september 2023 een nieuwe crisisorganisatie
binnen het RIVM opgericht: de Landelijke Functie Opschaling Infectieziektebestrijding (LFI). Ook als
een pandemie nog ver weg lijkt, werkt de LFI intensief samen met GGD’en, GGD GHOR Nederland,
verschillende onderdelen van het RIVM en het ministerie van VWS. Om die samenwerking en
aansluiting op elkaar goed te laten verlopen is het LFI bij wet kaderstellend naar de GGD’en toe. In
2024-2025 zullen de GGD’en zo moeten transformeren dat zij voldoen aan de kaders die het LFI stelt.
Hiervoor zijn in 2024 en 2025 tijdelijke gelden beschikbaar vanuit VWS voor de GGD. Wat wel en wat
niet bekostigd mag worden met die gelden en of het voldoende zal zijn is momenteel niet bekend.

Uitvoeringstoets vaccinatievoorziening volwassenen

Op 4 juli 2022 heeft staatssecretaris Van Ooijen aan de Tweede Kamer zijn voornemen kenbaar
gemaakt om een vaccinatievoorziening voor volwassenen te organiseren bij de GGD'en. Hier kunnen
0.a. programmatische vaccinaties voor met name volwassenen worden ondergebracht, wat hopelijk
resulteert in meer eenheid in het vaccinatielandschap. Het RIVM is gevraagd om, in samenwerking
met GGD GHOR Nederland, een uitvoeringtoets op te stellen om de impact van dit voornemen in
kaart te brengen. De eerste contouren van de resultaten van deze uitvoeringstoets zijn dat het in de
toekomst mogelijk en uitvoerbaar zou moeten zijn dat inwoners voor alle programmatische vaccinaties
in de leeftijd 0-100+ bij de GGD terecht kan.

Het besluit om de vaccinatievoorziening volwassenen in te voeren moet door de minister nog
genomen worden.

Verbinden en versterken

Voor de publieke gezondheidszorg is het belangrijk om de infectieziektebestrijding te versterken. Een
belangrijke basis voor het versterken van de infectieziektebestrijding is de informatiestructuur en
informatievoorziening. De coronacrisis was een ultieme stresstest voor het destijds beschikbare 1V-
landschap (Infomatievoorziening). Deze crisis heeft diverse kwetsbaarheden blootgelegd op het
gebied van wendbaarheid, schaalbaarheid en de betrouwbaarheid van de informatievoorziening. Een
fundamentele verbetering van het IV-landschap is nodig. Verbinden en versterken staat aan de basis
van de iStrategie van de GGD’en en GGD GHOR Nederland en is noodzakelijk om de generieke en
regionale IV-portfolio’s op elkaar te kunnen aansluiten. Door te verbinden en versterken is een
beweging nodig waarin we onze krachten bundelen zodat we als GGD’en en GGD GHOR NL meer,
betere en gebruiksvriendelijke (digitale) dienstverlening kunnen bieden aan inwoners en professionals,
bijvoorbeeld bij infectieziektebestrijding of in andere domeinen.

Elke GGD gaat mee in de ontwikkeling om haar rol op het gebied van infectieziektebestrijding, binnen
gestelde kaders regulier te kunnen blijven uitvoeren, maar ook bij een eventuele volgende pandemie
te kunnen opschalen. Voor de bijdrage in 2024 zijn vanuit de programmafinanciering middelen
beschikbaar ter compensatie. Voor de implementatie voorbereiding en uitvoering worden vanaf 2025
ook op regionaal niveau inspanningen verwacht waarvoor er extra geinvesteerd moet gaan worden in
de implementatiefase. Omdat de landelijke informatievoorziening nog in ontwikkeling is, is het hiervoor
benodigde budget nog lastig in te schatten. GGD GHOR Nederland heeft de GGD’en geadviseerd om
voorlopig rekening te houden met een benodigde capaciteit van 2 fte. Hiermee is een bedrag van

€ 212.100 bemoeid.
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2.2Veiligheid

Maatschappelijke ontwikkelingen met nieuwe risico’s

De maatschappij en onze omgeving ontwikkelen zich voortdurend en sommige ontwikkelingen hebben
vanuit veiligheidsoptiek ook consequenties. Denk aan de klimaatverandering met toenemende risico’s
voor wateroverlast, natuurbrand en bijvoorbeeld nieuwe infectieziekten. Maar ook veranderingen
binnen vitale sectoren zoals de energievoorziening (energietransitie) en aanwezigheid datacenters.
Daarnaast kunnen incidenten op afstand, zoals een virus (denk aan Covid) en de oorlog in Oekraine
en Israél gevolgen hebben voor de veiligheidsregio. De onrust in de samenleving neemt toe.

Meer grip op migratie en asiel

Na het uitbreken van de oorlog in Oekraine in maart 2022 hebben gemeenten zich, na verzoek van
het kabinet, bereid verklaard de opvangtaak voor ontheemden uit Oekraine op zich te nemen. Onder
de verantwoordelijkheid van de burgemeesters vond de uitvoering plaats door de veiligheidsregio’s.
Halverwege 2022 is hier ook tijdelijk de uitvoering voor opvang van overige ontheemden bijgekomen.
Voor een complexe uitdaging als migratie en opvang van ontheemden bestaat er geen simpele
oplossing en is niet meer uitsluitend als een crisis- en veiligheidsvraagstuk te benaderen. Vandaar dat
in 2024 de taken rondom de operationele codrdinatie van de opvang van ontheemden vanuit de
veiligheidsregio zijn overgedragen.

Dit laat onverlet dat bij een forse stijging van de instroom van ontheemden in korte tijd de inzet van de
veiligheidsregio’s in 2025 opnieuw aan de orde kan zijn.

Uniform Kwaliteitsniveau Bevolkingszorg

Om bij bovenregionale crises te kunnen samenwerken, is een landelijk uniform, geborgd
kwaliteitsniveau nodig. Halverwege 2023 is door het Veiligheidsberaad en de Algemeen Besturen van
de veiligheidsregio's het Uniform Kwaliteitsniveau Bevolkingszorg inclusief crisiscommunicatie (UKB)
vastgesteld. In het UKB zijn naast een eenduidige beschrijving van bevolkingszorg, inclusief een
afbakening van gemeentelijke crisisbeheersing onder andere ook landelijke kwaliteitsnormen voor
bevolkingszorg vastgesteld. Vanuit een landelijk programma wordt het UKB verder geimplementeerd.
De implementatie zal ook in 2025 nog zijn beslag vinden.

Deeltijdregeling brandweervrijwilligers

Elementen in de rechtspositie van de brandweervrijwilligers zijn in strijd met Europese regels.

Het dossier rondom vrijwilligheid en Europese regelgeving is taai en ingewikkeld. Het is inmiddels
duidelijk dat kazerneren en consigneren van vrijwilligers niet meer mag.

Gelijktijdig speelt een relevante ontwikkeling op een vraagstuk in relatie tot de arbeidstijdenwetgeving.
Op basis van de huidige wet- en regelgeving in Nederland geldt consignatie niet als arbeidstijd. Het
ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid heeft echter geconcludeerd, op grond van nieuwe
Europese jurisprudentie, dat naar verwachting een deel van consignatie bij de brandweer moet
worden gezien als arbeidstijd. Dit heeft mogelijk grote consequenties voor de brandweer.

De financiéle gevolgen van de deeltijdregeling voor Brandweer Limburg-Noord zijn inzichtelijk. De
vraag is of en in hoeverre het Rijk in deze kosten tegemoet wil komen. De mogelijke financiéle
gevolgen van het consignatievraagstuk zijn nog onduidelijk.

2¢ loopbaanbeleid brandweer

In 2006 is het 2¢ loopbaanbeleid bij de brandweer geintroduceerd. Dit gaat over medewerkers
incidentbestrijding in de 24-uursdienst. Onder voorwaarde van medische geschiktheid mogen deze
medewerkers maximaal 20 jaar werken in deze bezwarende functie. In de bestemming van het
resultaat over 2020 is een fonds gevormd voor opleidings- en begeleidingsactiviteiten voor
brandweermedewerkers.
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Op verzoek van werkgever en vakcentrales onderzoekt Universiteit Maastricht onder ruim 25.000
brandweermedewerkers naar de belemmerende en bevorderende factoren voor duurzame
inzetbaarheid en arbeidsparticipatie van mannen en vrouwen in repressieve brandweerfuncties. Dit
onderzoek draagt de naam SEmFire, wat staat voor Sustainable Employability Firefighters. Het
SEmFIRE onderzoek duurt tot en met 2026.

De vakbonden in het Landelijk Overleg Arbeidsvoorwaarden Veiligheidsregio’s (LOAV) hebben een
akkoord bereikt om de uitvoering van het loopbaanplan voor de brandweerlieden te kunnen uitstellen
tot dat de uitkomsten van het onderzoek gereed zijn. Van deze mogelijkheid maken bijna alle 24-
uursdienst medewerkers gebruik. Dit betekent dat de kosten van het 2° loopbaanbeleid grotendeels
naar achteren worden geschoven.
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3. Accenten in begroting per programma

3.1 Programma Publieke Gezondheid

Door een veranderende rol van inwoners, zorgverleners, verzekeraars en de overheid verandert het
landschap van de publieke gezondheidszorg. Samenhang en afstemming met het zorgveld in de volle
breedte maar ook het waarborgen van betaalbaarheid worden steeds belangrijker. Door de
decentralisaties in het sociaal domein kunnen de gemeenten dwarsverbanden leggen tussen
maatschappelijke ondersteuning, de jeugdzorg en het domein van werk en inkomen. De genoemde
wettelijke taken op het gebied van publieke gezondheid sluiten in de kern aan bij de opgaven van de
decentralisaties: preventief, dichtbij, versterken van eigen kracht en mentale weerbaarheid. Naast
deze ‘klassieke’ determinanten van gezondheid, die met leefstijl te maken hebben, zijn er echter nog
veel meer factoren die van inviloed zijn op onze volksgezondheid. Dit zijn bijvoorbeeld leefomgeving,
arbeid (armoede), mentale weerbaarheid en onderwijs (laaggeletterdheid).

Om aan deze bredere gezondheidsdoelen invulling te geven hebben gemeenten en verschillende
zorgpartijen, waaronder de GGD, kaders afgesproken voor de komende jaren. Deze kaders liggen
vast in het Integraal Zorgakkoord (IZA) en het Gezond & Actief Leven Akkoord (GALA). Kort gezegd
worden in het IZA de kaders gesteld om de zorg goed, toegankelijk en betaalbaar te houden. En met
het GALA wordt gebouwd aan het fundament voor een gerichte lokale en regionale aanpak op het
gebied van preventie, gezondheid en sociale basis. De rol van de GGD is stevig verankerd in het
GALA (kennis, advies en regie).

In onze regio zijn deze afspraken door de GGD en regionale partners vertaald in het regiobeeld en
regioplan Noord- en Midden-Limburg. In het manifest ‘Naar gelijke kansen op gezondheid’ zijn
doelstellingen van de 15 regiogemeenten en de GGD vastlegt.

In de visie 2030 en het Beleidsplan 2024-2027 zijn vijf ambities opgenomen waar we ons als GGD
voor gaan inzetten. In deze kaderbrief stippen we per ambitie de vraagstukken aan waar nieuwe
ontwikkelingen zijn die (gaan) vragen om extra inzet/middelen.

Ambitie 1: Investeren in een nieuwe generatie

leder kind heeft vanaf de geboorte recht op een gezonde en veilige start. Die start vormt de basis voor
optimale deelname aan onderwijs, de arbeidsmarkt en participatie in de samenleving. Wij willen dat
kinderen zo gezond, veilig en kansrijk mogelijk opgroeien. Wij hebben structurele aandacht voor
preventie en in het bijzonder voor het bevorderen van een gezonde leefstijl. Vanaf het eerste moment
van de zwangerschap, tot 18 en liefst tot 26 jaar!

Ontwikkelingen binnen deze ambitie zijn:

Kansrijke Start

Vanaf 1 januari 2024 neemt de GGD de codrdinatie van het programmateam van het programma-
team Kansrijke Start op zich en is de GGD verantwoordelijk voor de regie op het programma. De
financiéle middelen voor deze coérdinatierol en het programmateam komen uit IZA. Daarnaast voert
de GGD zelf projecten uit in het kader van dit programma. Voor de codrdinatie op deze GGD-
projecten zijn tot 1-1-2025 middelen door de provincie beschikbaar gesteld. Deze rol loopt door in
2025, maar er is nog geen duidelijkheid of er in 2025 financiering van de provincie komt voor de
codrdinatierol GGD

Centering Ouderschap(Parenting)

Na het eerste individuele (huis)bezoek vinden vervolgconsulten plaats met een groep ouders die een
kind hebben van ongeveer dezelfde leeftijd. De zorg richt zich zowel op het kind als op de ouders.
Centering-zorg stoelt op zelfmanagement (regie), leren door betrokkenheid en sociale steun. Een
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groep bestaat uit 6 tot 8 ouders met hun baby, die op gezette tijden samenkomen op het
consultatiebureau.

Verdere implementatie van deze Centering-zorg brengt kosten met zich mee voor o.a. training
medewerkers, implementatie, maar ook aanpassing in huisvesting (grotere ruimtes) en inrichting
(makkelijk verplaatsbaar meubilair.) Als dit niet binnen de bestaande begroting is in te passen zal een
voorstel aan het bestuur worden voorgelegd.

NU Niet Zwanger, onderdeel van het programma Kansrijke Start

De kosten voor het programma Nu Niet Zwanger worden via een dienstverleningsovereenkomst
(DVO) vergoed. Voor 2025 moet nog besloten worden hoe de kosten gedekt gaan worden en wordt
onderzocht of de DVO verlengd kan worden.

Toezicht kinderopvang

Gemeenten zijn over het algemeen verantwoordelijk voor het toezicht op kinderdagverblijven. Ze
verstrekken vergunningen aan kinderopvangorganisaties en voeren inspecties uit om ervoor te zorgen
dat deze organisaties voldoen aan de wettelijke eisen met betrekking tot veiligheid, kwaliteit en
pedagogisch beleid. In de praktijk is het de GGD die de toezichthoudende inspecties uitvoert in
opdracht van de gemeenten.

VNG, DUO zijn bezig met het ‘traject herijking kwaliteitseisen’, dit kan ertoe leiden dat in 2025
strengere eisen komen voor onder andere voorschoolse educatie, gastouderburo’s en gastouders
teneinde dit meer in lijn te brengen met de eisen die aan kinderdagverblijven worden gesteld. Dit heeft
gevolgen voor de formatie, die op dit moment is toegesneden op de huidige eisen en aantallen in de
regio, en mogelijk op de tarieven die voor de inspecties gehanteerd moeten worden.

Meer Aandacht voor Ziekgemelde Leerlingen (M@ZL)

M@ZL is een methodiek voor een integrale aanpak van ziekteverzuim bij scholieren.
Schoolmedewerkers, jeugdartsen en leerplichtambtenaren hebben samen aandacht en zorg voor
leerlingen met ziekteverzuim, waardoor problematiek, met name mentale weerbaarheid, vroegtijdig in
beeld komt. De financiering van M@ZL voor het VO en MBO18+ is geregeld. De bestuurscommissie
heeft ingestemd met de uitvoering van naar het MBO18-, maar over de financiering ervan moet nog
besluitvorming plaatsvinden.

Seksuele Gezondheid

Jongeren die liever om de zoveel tijd een SOA test doen in plaats van beschermde seks. Jongeren
die, beinvioed door social media, geloven in alternatieve natuurlijke manieren van anticonceptie met
als gevolg een stijging van het aantal abortussen. Het zijn enkele voorbeelden die de noodzaak
onderschrijven dat voorkomen beter is dan genezen. En daarom blijft de GGD de komende jaren de
ingeslagen weg volgen om meer en meer aandacht en tijd te besteden aan:

— Outreachende activiteiten; gericht op één specifieke kwetsbare doelgroep en
— Preventieve activiteiten; gericht op een meer pluriforme doelgroep.

De huidige formatie wordt met name gesubsidieerd door ASG en PrEP subsidies en met die formatie
kunnen we de huidige vraag naar advies, kennis en behandeling niet volledig afdekken. Toegezegde
wijzigingen in ASG en PrEP subsidies blijken bij nader inzien niet zo rooskleurig te zijn als ze worden
geschetst. Willen we echt meer doen aan preventie en het wegwerken van wachtlijsten dan vraagt dit
om een investering in mensen en middelen.

In verband met een (potentieel) artsen M&G/SG tekort wil de GGD toewerken naar inzet van
verpleegkundig specialisten. Hierbij zullen de lasten voor de baten gaan gelet op de duur en zwaarte
van een dergelijke opleiding en het werven van opgeleide verpleegkundig specialisten M&G/SG.
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Mentale gezondheid

Mentale gezondheid loopt als een rode draad door de ambities uit de visie 2030. Naast de meer
bekende preventie-programma’s rondom leefstijl; overgewicht, gezonde voeding, middelengebruik, is
mentale weerbaarheid in het GALA opgenomen als speerpunt. De mentale gezondheid van jongeren
staat onder druk, het beroep op de professionele zorg groeit. De Corona-periode en de onderzoeken
naar de effecten hiervan op jongeren, heeft dit extra duidelijk gemaakt. Mentale gezondheid is bij
uitstek een thema dat vraagt om een integrale domein-overstijgende aanpak. De GGD wil hier een
samenhangende regionale aanpak op ontwikkelen samen met gemeenten, provincie en zorgpartijen,
bij voorkeur vanuit de regionale preventie-infrastructuur die in 2024 gevormd wordt. De GGD voorziet
dat in 2025 versterking nodig is van de kennis- en adviesrol op dit thema en afhankelijk van de
ontwikkeling van de regionale preventie een nieuwe regierol.

Keigezond pilot in de gemeenten Roermond, Venlo en Horst aan de Maas

Samen met partijen als Maastricht Universitair Medisch Centrum, zorgverzekeraars CZ en VGZ en de
GGD Zuid Limburg, werken we in ieder geval voor een periode van drie jaar samen in de provincie
Limburg in een pilot Keigezond. Hierin worden maximaal 800 kinderen met een matig, sterk en
extreem Gewichtsgerelateerd gezondheidsrisico (GGR) en 500 kinderen met een licht verhoogde
GGR ondersteund met passende hulp om het overgewicht terug te brengen, weerbaarder te worden
en regie te pakken over hun eigen gezondheid. Het streven is om de ketenaanpak Keigezond,
onderdeel van de 5 ketenaanpakken uit het GALA, in 2024 en 2025 te implementeren in alle
gemeenten in de regio.

Ambitie 2: Versterken van de gezondheidsbescherming

Bedreigingen in de publieke gezondheid zullen er altijd zijn. Niet elke crisis of uitdaging voor de
publieke gezondheid is te voorkomen of laat zich voorspellen. Op de juiste manier omgaan met acute
situaties die de publieke gezondheid bedreigen is daarom belangrijk. Juist ook om te voorkomen dat
de gezondheidsverschillen in de regio verder toenemen.

GGD Limburg-Noord is verantwoordelijk voor het op peil houden van de bescherming tegen
gezondheidsrisico’s waar inwoners zelf niet of nauwelijks invloed op hebben en mogelijk ook geen
weet van hebben. Ontwikkelingen binnen deze ambitie zijn:

Versterking Infectieziektebestrijding

Een versteviging van de reguliere infectieziektebestrijding is nodig om klaar te kunnen staan voor een
komende pandemie. GGD’en zijn op dit moment onvoldoende geéquipeerd om hun rol op het gebied
van infectieziektebestrijding kwalitatief goed uit te voeren.

In opdracht van het Ministerie van VWS is er een programma opgezet gericht op het oplossen van
urgente kwetsbaarheden voor pandemische paraatheid op de korte termijn. Dit programma heet
‘Versterking Infectieziektebestrijding en Pandemische paraatheid (VIP)'.

Voor dit project heeft de GGD subsidie aangevraagd en gekregen via een Specifieke Uitkering
(SPUK). De looptijd is 2 jaar (2023 en 2024). Met deze subsidie worden de eerste concrete stappen
gezet. De ingezette ontwikkeling is onomkeerbaar. Nog onduidelijk is hoe de financiering vanaf 2025
eruit gaat zien.

Ook worden de contouren van de nieuwe landelijk bepaalde formatienormering IZB langzaam maar
zeker duidelijk. Deze laten, gelet op de uit te voeren kerntaken, een substantiéle ophoging in formatie
zien.

Infectieziektebestrijding en vaccinaties op maat

Het team infectieziektebestrijding staat als eerste aan de lat bij de melding of uitbraak van een
infectieziekte. Het proces dat hiervoor is ingericht is goed en voldoet. Tegelijkertijd is er weinig tot
geen ruimte over voor een aantal andere kerntaken zoals beleidsadvisering, netwerk en regie,
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preventieactiviteiten, kennis en onderzoek. Bij de uitbraak van een wat grootschaligere infectieziekte
zal het team zelf als eerste de surveillance en bestrijding ter hand moeten nemen. De formatie ten
behoeve van vaccinaties op maat (reizigersvaccinatie) is in de COVID periode afgenomen maar zal de
komende jaren weer moeten worden uitgebreid. Enerzijds omdat zij de flexibele schil van het team
infectieziektebestrijding zijn in het kader van infectieziektebestrijding in eerste aanleg, anderzijds om
inwoners op meer dan twee plaatsen van dienst te kunnen zijn in het aanbieden van advies over
vaccinaties op maat.

Vaccinatievoorziening bij GGD’en

De versteviging van de infectieziektebestrijding kent ook een samenhang met het vaccinatiestelsel.
Landelijk is er een principebesluit genomen op het organiseren van een vaccinatievoorziening voor
volwassenen bij de GGD’en. Volwassen kunnen bij de vaccinatievoorziening terecht voor vaccinaties,
informatie en advies, het voeren van een gesprek over vaccineren (zoals in geval van twijfel of bij
onderliggende aandoeningen) en het krijgen van de vaccinatie.

De vaccinatievoorziening voor volwassenen voert regie op het vaccineren in de GGD-regio en kan
verbindingen leggen met andere ketenpartners die betrokkenheid hebben bij het indiceren, voorlichten
of zetten van vaccinaties, zoals huisartsen, JGZ-professionals en medisch specialisten. De
vaccinatievoorziening voor volwassenen is regionaal het expertisecentrum op het gebied van
vaccinatiezorg. Door GGD GHOR Nederland wordt op verzoek van VWS een uitvoeringstoets gedaan
naar de haalbaarheid van bovenstaande. Het eindrapport aan VWS wordt medio/eind november
aangeboden aan VWS. Hierna zal verdere besluitvorming en bijbehorende financiering volgen.

Maternale kinkhoest

De GGD voert de kinkhoesvaccinatie voor zwangeren uit. Financiering vond rechtstreeks door het
RIVM plaats. Vanaf 1 januari 2024 wordt de uitvoering formeel overgedragen aan de gemeenten. Bij
de septembercirculaire 2023 worden de bijbehorende middelen aan het gemeentefonds toegevoegd.
Dit betekent dat de geldstroom niet meer via het RIVM bij de GGD terecht komt, maar onderdeel gaat
uitmaken van de gemeentelijke bijdrage in het kader van het Rijksvaccinatieprogramma. Het gaat
hierbij om een bedrag van € 122.100.

Ambitie 3: Informatie laten werken voor publieke gezondheid

Nieuwe technologieén bieden kansen. Ook als het gaat om het vergroten van veiligheid en
gezondheid. Tegelijkertijd schept het ook verwachtingen. We moeten als GGD meegaan met de
snelheid van de informatiemaatschappij waarbinnen wij werken en tegelijkertijd betrouwbaar
blijven. Wij zetten ons in op het verkrijgen, verrijken, delen en duiden van data. Ook voor
technologische innovaties zetten we ons in. Dit alles met behoud van informatieveiligheid.

Versterken monitoringsfunctie

Om informatie te laten werken voor publieke gezondheid is het noodzakelijk te weten wat de
informatiebehoefte is. Deze vraag gaat de komende jaren meer en meer beantwoord worden mede
als gevolg van het VIP project. Een goede, real-time ontsluiting, van in- en externe databronnen en
deze volgens een datamodel laten landen in een datawarehouse is één van de uitdagingen de
komende jaren.

Een andere uitdaging zal zijn het beantwoorden van (complexe) vraagstukken met behulp van data-
analyse. En deze informatie visualiseren en delen als antwoorden, onderbouwing voor strategie &
beleid, planning & control en bedrijfsvoering.

De informatiebehoefte gaat zich niet beperken tot infectieziekten. Komende vanuit een pionier-
/experimenteerfase zitten we nu in de fase dat de eerste contouren van business intelligence (BI) bij
de GGD zichtbaar worden. Zo zijn er pilots bij JGZ, leveren de onderzoekers van strategie & beleid
jaarlijks rapporten op en loopt bij AGZ het project VIP.
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Voor 2025 en verder wil de GGD toewerken naar een verdere uitbreiding en integratie van Bl binnen
de VRLN/GGD. Er dient een goed datafundament & -warehouse te komen. Hiervoor en voor het
ontsluiten en analyseren van deze data zijn naast techniek ook Bl-professionals nodig.

Het streven is om in 2027 klaar te zijn met de techniek en invulling (datafundament en
datawarehouse). En dat de structuur en organisatie voor datagedreven informatiegestuurd werken
gereed is. Om dit bereiken is uitbreiding van de Bl-experts en data engineers noodzakelijk.

Structureel uitvoeren kind-monitor

Vanuit de toekomstvisie 2030 is één van de pijlers investeren in de nieuwe generatie. Op dit moment
is er nog te weinig inzicht in de gezondheidssituatie van kinderen van 0-12 jaar. Binnen de JGZ
worden veel gegevens verzameld, maar deze (vooral medische) gegevens zijn voornamelijk bedoeld
om op individueel niveau te adviseren en bij te sturen. Deze registratiegegevens zijn voor veel
relevante thema’s onvoldoende geschikt om op collectief niveau te ontsluiten en daarmee als
beleidsinput te kunnen dienen. Vandaar dat veel GGD’en inmiddels een Kind-monitor uitvoeren. Door
het uitvoeren van een structurele Kind-monitor (eens per 4 jaar) kan inzicht verkregen worden in
thema’s die van belang zijn in het kader van gezondheidsbeleid ten behoeve van de doelgroep 0-12
jarigen (waaronder ontwikkeling, woonomgeving, gezin, kinderopvang en zorgen van ouders daarin).
Met dit inzicht kan bekeken worden waar op collectief niveau de knelpunten zitten en waar bijsturing
vanuit het beleid nodig is.

Wijkprofielen

De GGD produceert cijfers op regionaal en gemeentelijk niveau aan de hand van de wettelijke
monitors. Zowel vanuit het manifest, als de visie 2030, maar ook als opgave in de
gezondheidsakkoorden komt de noodzaak naar voren om op wijkniveau informatie te genereren. De
wijkgerichte aanpak is door veel gemeenten in de regio opgenomen in hun integrale plannen van
aanpak. Dit vraagt om een investering in het verrijken van de bestaande monitors en/of het uitvoeren
van aanvullend onderzoek. Er wordt een nader voorstel uitgewerkt.

Ambitie 4: Publieke gezondheid en publieke veiligheid vanzelfsprekend verbonden
Gezondheid en veiligheid zijn voor de mens een groot goed. Zij behoren tot de meest basale
levensbehoeften. Het zijn dan ook de belangrijkste kerntaken van de overheid met de grootste
uitgavenpost. Het zijn twee verschillende maatschappelijke velden met eigen wetten. De twee velden
hebben belangrijke raakvlakken waarop publieke organisaties voor gezondheid en veiligheid met
elkaar moeten samenwerken. Wij zetten ons in op de borging van publieke gezondheid binnen de
publieke veiligheid.

Ontwikkelingen binnen deze ambitie zijn:

Beter in beeld krijgen van kwetsbare groepen

Door het koppelen van informatie en data willen we blinde vlekken zichtbaar maken. We willen een
duidelijk beeld krijgen van hoe het met onze inwoners gaat en welke groepen extra aandacht nodig
hebben. Hierbij hebben we extra aandacht voor onze kwetsbare inwoners die niet binnen bestaande
kaders en regelgeving geholpen kunnen worden.
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Versterking Forensische Geneeskunde

Het aantal lijk- en euthanasieschouwingen stijgt. Meest voor de hand liggende oorzaak lijkt de
vergrijzing. Om de financiering van de lijk- en euthanasieschouwingen te laten aansluiten op enerzijds
het aantal verrichtingen en anderzijds de systematiek die gebruikt wordt binnen de andere onderdelen
van de forensische geneeskunde wordt overgegaan op facturering per verrichting. De GGD Zuid
Limburg hanteert ook deze systematiek en dat is belangrijk in de ontwikkeling van één forensische
dienst voor Limburg.

Overgaan op facturering betekent een verlaging van de generieke gemeentelijke bijdrage met

€ 251.000.

Ambitie 5: Samenwerken aan een duurzame leefomgeving

De leefomgeving waarin mensen wonen, werken en leven heeft invloed op hun gezondheid. Een
gezonde leefomgeving is een leefomgeving die als prettig wordt ervaren, die uitnodigt tot gezond
gedrag en beschermt tegen gezondheidsrisico’s. Wij adviseren gemeenten om samen met haar
partners voor en met inwoners een zo gezond en veilig mogelijk leven, thuis, in de directe
woonomgeving, op school en op het werk en in de vrije tijd te creéren.

Ontwikkelingen binnen deze ambitie zijn:

Adviesrol Omgevingsplannen

De GGD heeft een bouwsteen Gezonde Leefomgeving ontwikkeld met 5 kernwaardes voor een
gezonde leefomgeving. Deze kernwaardes zijn grotendeels integraal overgenomen in de
omgevingsvisies van de gemeenten in onze regio. De belangrijkste opdracht voor de GGD is om als
partner het gesprek aan te gaan bij het ontwikkelen van nieuwe ruimtelijke plannen en de
kernwaardes uit de omgevingsvisie bespreekbaar te maken en een toepasbaar advies c.q.
handelings-perspectief te bieden. We verwachten dat gemeenten vanaf 2025 actief aan de slag gaan
met het opstellen van de omgevingsplannen. De GGD moet dan voldoende over advies-capaciteit
vanuit Medische Milieukunde en beleid beschikken om deel te nemen in het proces en te adviseren
aan gemeenten.

We adviseren gemeenten vanuit kennis over de gezondheidssituatie in de regio, op regionaal,
gemeentelijk en bij voorkeur op wijkniveau. We streven ernaar om in 2025 te kunnen gaan werken
met een omgevingsscan als basis voor onze advisering over gezondheidsbeleid in het algemeen en
ten behoeve van de omgevingsplannen in het bijzonder.

Versterken regionale samenwerking met kennispartners: universiteit Maastricht, Nijmegen en
Wageningen

GGD’en hebben de opdracht hun kennisfunctie te versterken. Om de kennisfunctie van de GGD te
versterken is het noodzakelijk om beter aan te sluiten op het academische werkveld. We zijn hier tot
nu toe vooral volgend in. Een proactieve rol is van belang om de gemeenten te ondersteunen en te
adviseren in het ontwikkelen van bewezen en effectieve interventies op gezonde leefomgeving en
leefstijl. In 2025 willen we een start gemaakt hebben met minimaal één PhD-traject op een van de
regio-specifieke thema’s.
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3.2Programma Brandweerzorg

Risicobeheersing

De veranderingen in de maatschappij zorgen voor risico's die snel veranderen. Denk hierbij aan de
Veilige Energietransitie, extreem weer, klimaatverandering en natuurbranden. Dit vraagt om een
afdeling Risicobeheersing die goed kan inspelen op de nieuwe risico's die hierbij horen om de fysieke
veiligheid te borgen. Dit doen we door dagdagelijks gemeenten te ondersteunen met het uitvoeren van
toezicht op brandveilig gebruik en advisering op initiatieven in de fysieke omgeving.

Informatiegestuurd werken

Met snel veranderende risico's is het ook van groot belang om zicht te hebben op de ontwikkeling van
de risico's. Informatiegestuurd werken krijgt hierin een steeds belangrijkere rol. De afdeling
risicobeheersing kent de ontwikkelingen in de regio en de risico's en is daarmee een belangrijke
informatiebron voor de veiligheidsketen. Hierin ontwikkelt de afdeling continue door.

Groeiende complexiteit

Naast de verandering van risico's worden de risico's ook steeds complexer. De verdichting van
initiatieven, nieuwe technieken en technologieén die gebruikt worden en dus ook complexere risico's
vergen daardoor ook steeds complexere adviezen. Dit betekent dat de kennis en competenties van de
medewerkers mee moet groeien met de adviesvragen die voorliggen. Binnen de afdeling wordt vanuit
het plan ‘perspectief invulling gegeven aan groei en ontwikkeling van de individuele medewerkers en
daarmee ook aan de afdeling in zijn geheel.

Versterk zelfredzaamheid

Indien incidenten plaatsvinden zijn hulpdiensten meestal later aanwezig. Dit betekent dat er altijd een
beroep gedaan wordt op de zelfredzaamheid van inwoners van onze regio. Vanuit risicobeheersing
werken we aan de versterking van zelfredzaamheid door gedragsbeinvlioeding. De Risk Factory,
Keurmerk Veilig Ondernemen en branchegerichte projecten zoals ‘de zorg brandveilig’ zijn hier
voorbeelden van. Deze aanpak blijven we continue versterken.

Incidentbestrijding

Met ruim 800 brandweermensen, beroepsmatig en overwegend vrijwilligers, beschikken wij over een
unieke capaciteit om de samenleving brandveilig te maken en houden. Burgers vertrouwen erop dat
de brandweer, verbonden met de gemeenschap, komt en helpt in geval van nood. Daartoe
beschikken de gemeenten over een fijnmazig netwerk van brandweerposten. Posten bemenst met
beroeps en vrijwillig brandweerpersoneel dat als first responder en last resort in allerlei crisissituaties
een helpende hand kan bieden.

Visie op brandweerzorg

Het Algemeen Bestuur heeft in 2021 de visie op brandweerzorg vastgesteld. Deze visie is vertaald
naar het Repressief Brandweer Organisatieplan. In de visie 2030 zijn de lijnen voor de komende jaren
vastgelegd:

e de behapbare basis;

e risicogerichte specialismen;

e een flexibel repressief organisatiemodel;

e gebiedsgerichte opkomsttijden in het volgende dekkingsplan;

o toekomstbestendige brandweerzorg, met inachtneming van de ‘deeltijdrichtlijn’;
e informatie gestuurd werken en continu ontwikkelen van onze kennis.
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De brandweer is in 2025 al ver met het ontwikkelen en uitvoeren van deze lijnen. Er komen echter
nieuwe uitdagingen op ons pad en er ontstaat steeds meer behoefte en noodzaak om meer aandacht
voor het personeel te hebben.

Goed werkgeverschap

Meer aandacht voor werkgeverschap en leiderschap is nodig om richting te geven aan de eigen
organisatie in ontwikkeling en zo een interessante werkgever te blijven en vrijwilligheid te borgen. Om
een vitaal duurzame brandweerorganisatie te kunnen zijn, is het van belang te zoeken naar een
nieuwe, goede balans tussen mens en werk: het nu en straks beschikbaar hebben van de juiste
(hoeveelheid) mensen, met de juiste middelen, op de juiste plek.

Continuiteit van de vrijwillige posten

Brandweervrijwilligers vormen de ruggengraat van de brandweer in Nederland. In elk dorp en in elke
stad stond de gemeenschap vroeger garant voor het leveren van vrijwilligers aan het plaatselijke
korps. Brandweervrijwilliger werd je voor het leven. Maar de samenleving verandert en vrijwilligheid
wordt anders ingevuld. Vrijwilligers blijven gemiddeld minder lang bij de brandweer, vrijwilligers
werken gemiddeld verder weg van de kazerne, zijn minder beschikbaar en gaan met een andere
mindset bij de brandweer dan de vorige generaties vrijwilliger. Dit is een langzame en geleidelijke
ontwikkeling die steeds meer merkbaar wordt. Deze ontwikkeling kent toenemende financiéle
gevolgen die tot op heden uit de beschikbare budgetten wordt gedekt. Het is echter waarschijnlijk dat
de financiéle gevolgen blijven stijgen.

Een toekomstbestendige 24 uursdienst

Diverse ontwikkelingen zoals een verhoogde arbeidsmobiliteit, de gevolgen van het tweede
loopbaanbeleid en de wijzigingen in het zwangerschaps- en ouderschapsverlof maken dat de
personele bezetting te krap is geworden om de paraatheid op peil te houden. Er is inmiddels gestart
met het uitvoeren van maatregelen. De extra kosten hiervan worden zoveel als mogelijk uit de eigen
begroting gedekt.

Duurzame inzet van personeel

Duurzame inzetbaarheid is erop gericht om beroepspersoneel en vrijwilligers tot hun afscheid gezond,
gelukkig en bekwaam aan het werk te houden. De focus ligt hierbij onder andere op veilig repressief
optreden, arbeidsomstandigheden, vitaliteit en een leven lang ontwikkelen. Het geestelijk en
lichamelijk vitaal houden van repressief brandweerpersoneel en het voorkomen van PTSS en burn-out
krijgen meer aandacht. Sociale veiligheid krijgt structurele aandacht.

Het is waarschijnlijk dat de hiervoor genoemde personele ontwikkelingen vanaf 2025 een financieel
vervolg krijgen.

De brandweer moet veranderen

Het kabinet heeft aangekondigd om met behoud van het goede, te komen tot een toekomstbestendig,
samenhangend stelsel voor de crisisbeheersing en brandweerzorg. Een zichtbare ontwikkeling is een
toenemende focus op de voorbereiding en respons op bovenregionale en landelijke incidenten. In feite
wordt hier gedoeld op landelijke slagkracht. De veiligheidsregio’s zijn sterk georiénteerd op de eigen
veiligheidsregio en de eigen slagkracht. Het is niet duidelijk of en welke financiéle gevolgen dit kan
hebben.

We zien wel dat deze verandering gevolgen gaat hebben voor de historisch bepaalde locaties in onze
regio. Waar komt de toekomstige kazerne te liggen, welke specialismen koppelen we eraan en wat
betekent dit voor de dekking. Dit alles vraagt een meer bedrijfsmatige aanpak waarbij lokale
verankering niet losgelaten kan worden. De stijgende maatschappelijke kosten zoals energie en
bouwkosten zullen bij de realisatie van nieuwe kazernes ook een rol blijven spelen. De vraag wat mag
het kosten, zowel in geld als in tijd zal dus ook in 2025 aan de orde zijn.
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Herziening Brandweeronderwijs

We zien dat het landschap van de brandweer aan het veranderen is en dat vraagt ook een herziening
van het onderwijs. De verwachting is dat deze ontwikkeling ons de komende jaren bezig gaat houden.
Met name de transitie van het huidige onderwijsmodel naar een meer modulair systeem waarbij de
belastbaarheid en de flexibiliteit centraal zullen staan. Het systeem zal ook op inhoud overeen moeten
komen met de repressieve organisatie. De mate waarin crisisbeheersing en brandweerzorg elkaar
gaan beinvloeden zal invioed hebben om de inrichting van het nieuwe onderwijsstelsel.

In 2025 zullen we ook een besluit moeten nemen rondom de toekomstige locatie van het Regionaal
Opleidingsinstituut. Huisvestingsontwikkelingen en een positief kritische blik op de huidige uitvoering
zorgen ervoor dat we hier aandacht voor moeten hebben. De verwachting is dat meerdere onderdelen
van VRLN hier mee te maken gaan krijgen. De mogelijkheid tot een gezamenlijke ambitie is daardoor
aanwezig.

Preparatie en Incidentbestrijding in balans

De onderlinge relatie tussen de afdelingen preparatie en incidentbestrijding is evident, toch is het geen
vanzelfsprekendheid dat de balans er is. Het jaarlijks blijven afstemmen van ambitie en uitvoering
moet belangrijk blijven. Onder invloed van landelijk en regionale ontwikkelingen/belangen moet de
uitvoerbaarheid getoetst worden. Niet alleen in het kader van duurzaam inzetbaar houden van ons
voltallige personeel, maar ook vanwege de verantwoording van kosten. Blijven afwegen of we
klakkeloos een staat van activa moeten volgen, of dat we besluiten een vervanging op te schuiven is
een ingesleten proces. Dit moeten we ook in 2025 vasthouden omdat we op deze manier zuiver en
verantwoord de maatschappelijke middelen wegen.

Kapitaallasten brandweer

In het Algemeen Bestuur van december 2022 is toegekend dat het budget voor de kapitaallasten van
de materiéle voorzieningen van de brandweer de komende jaren stapsgewijs gaat toenemen. Het
ingroeiscenario is als volgt: 2024 + € 1 per inwoner, 2025 + € 0,50 en 2026 + €0,50, wat betekent
vanaf 2027 € 2 structureel. De uitzetting van het budget wordt via het verdeelmodel voor de kosten
van de brandweerzorg over de gemeenten verdeeld.

Via een stapsgewijze uitzetting van het budget voor de kapitaallasten wordt het financiéle knelpunt
weggenomen. Daarnaast geeft het ingroeimodel de budgettaire ruimte de egalisatiereserve in het
perspectief van 2027 te verhogen. Uit deze reservering wordt dan de kostenstijging uit technologische
innovatie opgevangen. Naast vervanging vindt kwaliteitsverbetering plaats, vanzelfsprekend passend
bij doelmatige brandweerzorg tegen aanvaardbare kosten.

3.3 Programma Crisisbeheersing

In het verlengde van ontwikkelingen bij de brandweer vraagt ook de doorontwikkeling en versterking
van crisisbeheersing aandacht. Om invulling te kunnen geven aan de opgaven en uitdagingen vanuit
het landelijk programma Versterking Crisisbeheersing en de continuiteit van crisisbeheersing ook in
de toekomst te kunnen borgen zijn we in 2023 gestart met een intensieve samenwerking tussen de
drie kolommen (Crisisbeheersing, GHOR en Bevolkingszorg) allen werkzaam binnen het domein
Crisisbeheersing. Hierbij wordt gewerkt vanuit domein brede processen waar alle reguliere
werkzaamheden, projecten en pijlers uit de visie crisisbeheersing (crisisbeheersing en de burger;
crisisbeheersing en informatie; grenzeloze crisisbeheersing) zijn ondergebracht.

Wij onderscheiden de volgende vier processen:

Analyse en advies

Risicomonitoring en —advies

Sterke operationele paraatheid en slagkracht wordt verbeterd door inzicht in regionale- en lokale
risico’s. Er wordt een eenduidig proces ontwikkeld voor risico-inventarisatie en risicoanalyse op
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operationeel, tactisch en strategisch niveau. Het veiligheidsbeeld, het dynamisch (zorg)risicoprofiel en
het provinciaal risicoprofiel zijn de belangrijkste producten in 2025 om risico’s in een continu
veranderende omgeving te kunnen blijven inventariseren en beoordelen op de verschillende niveaus.

Vanuit het proces Analyse en advies adviseren we samen met de afdeling Risicobeheersing van de
brandweer op ontwikkelingen in de fysieke omgeving. De GHOR adviseert gemeenten bij B- en C
evenementen op gezondheidsrisico's. Daarnaast zijn we dicht betrokken bij de afdeling
Risicobeheersing om advies te geven op grote ontwikkelingen in de fysieke omgeving die van impact
kunnen zijn op crisisbeheersing en rampenbestrijding.

Risico- en crisiscommunicatie

Als veiligheidsregio hebben we de ambitie om relatiebeheer met onze inwoners te versterken en is
tevens 1 van de pijlers vanuit de visie crisisbeheersing (crisisbeheersing en de burger). Het
verbeteren van de kennis en bekendheid over risico’s en veiligheid bij inwoners heeft hierbij prioriteit.
Met de inzet van risico- en crisiscommunicatie wordt het zelfredzame gedrag van inwoners
gestimuleerd en worden negatieve gevolgen van een ramp of crisis geminimaliseerd. Een andere
ambitie is het beter gebruik maken en betrekken van groepen inwoners bij reguliere en ad hoc taken
van de veiligheidsregio.

Kaderstelling en verbinding

De versterking en uitbreiding van de netwerken komt alle processen binnen crisisbeheersing en VRLN
ten goede, maar helpt ook de betrokken partners in de voorbereiding op rampen en crises. Het
netwerkmanagement vanuit multi-perspectief en vanuit kolommen GHOR en Bevolkingszorg wordt
geregisseerd vanuit het proces kaderstelling en verbinding. De GHOR haalt hierbij input op om de
wettelijke taak voor de DPG 'vergewissen van de mate van voorbereiding van zorgpartners op een
crisis' te kunnen waarmaken. Convenanten en werkafspraken worden opgesteld of geactualiseerd en
het netwerk wordt uitgebreid. Ook de pijler grenzeloze crisisbeheersing valt binnen dit proces
waaronder het project ERMWIC waarin in 2023 is gestart.

Doel van ERMWIC is het bevorderen en borgen van grensoverschrijdende samenwerking in
crisisbeheersing en rampenbestrijding. Er wordt een verkenning uitgevoerd naar wat er nodig is om
ook na de projectperiode de continuiteit en duurzame grensoverschrijdende samenwerking te
bewaken en bevorderen.

Organiseren en uitvoeren

Het is van groot belang dat functionarissen met een rol in de crisisbeheersing goed voorbereid hun
taken kunnen uitvoeren. Om deze specifieke doelgroep optimaal te ondersteunen worden plannen en
protocollen ontwikkeld, trainingen en oefeningen georganiseerd, lessen getrokken uit incidenten en
worden atypische en niet acute crises opgepakt.

Informatievoorziening

Het proces informatievoorziening onderhoudt een informatienetwerk dat bestaat uit diverse (interne)
organisatieonderdelen en externe partners/organisaties en zorgt ervoor dat de juiste personen op het
juiste moment over de juiste veiligheidsinformatie beschikken met als doel een 24/7 actueel beeld van
kwetsbaarheden, risico’s en dreigingen. Tijdens de koude en lauwe fase wordt primair geleverd aan
de processen binnen crisisbeheersing en de relevante veiligheids- en ketenpartners. Tijdens de
warme fase levert het proces deze diensten middels de IM-piketorganisatie die de regie voert op de
informatie en het gezamenlijk beeld in de verschillende crisisteams (CoPI, ROT en/of GBT/RBT).

Centraal binnen het proces informatievoorziening staat het VIK (Veiligheids-Informatie Knooppunt). In
het VIK komt informatie over alle aspecten van de veiligheidsregio samen, zowel risicobeheersing als
crisisbeheersing en (aspecten van) bedrijfsvoering.
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3.4 Programma Bedrijfsvoering/Overhead

Het programma bedrijfsvoering/overhead is ondersteunend aan de beleidsinhoudelijke programma’s
en bestaat uit de activiteiten met betrekking tot personeel & organisatie, financién, control, informatie
& automatisering, facilitaire ondersteuning, inkoop, juridische zaken en communicatie

Uitgangspunten die voor de bedrijfsvoering gelden:

- ondersteunen van het primair proces, binnen wet- en regelgeving en de inhoudelijke kaders die
door het bestuur zijn gesteld;
functioneren binnen financiéle kaders die samenhangen met de bestuurlijk vastgestelde begroting;

- functioneren binnen de door de organisatie gebruikte kwaliteitssystemen;

- werken op basis van informatie delen en toegankelijkheid, waarbij digitalisering actief wordt
opgepakt. Dit met als randvoorwaarde een goede borging van aspecten van informatieveiligheid en
privacy;

- duurzame inzetbaarheid van vitale en veerkrachtige medewerkers;

- duurzame bedrijfsvoering gericht op het tegengaan van verspilling van middelen, menselijk kapitaal
en energie.

VRLN heeft zichzelf ten doel gesteld de generieke overhead te beperken tot 15% van de totale
personele capaciteit. Daartoe wordt rondom hoogwaardige specialistische
bedrijfsvoeringsvraagstukken de samenwerking met gemeenten, andere veiligheidsregio’s en GGD’en
actief opgezocht.

Strategisch huisvestingsplan

In juli 2022 heeft het Algemeen Bestuur het strategisch huisvestingsplan vastgesteld. Het aantal
werkplekken wordt teruggebracht en daartoe wordt het pand aan de Nijmeegseweg na verkoop
afgestoten. Nieuw- en verbouw van meerdere brandweerlocaties vindt plaats.

Het hybride werken wordt verder doorgevoerd (deels thuis, deels op kantoor) en dat betekent dat in
meerdere mate multifunctioneel gebruik gemaakt gaat worden van regiovestigingen. Diverse panden
worden aangepast aan deze nieuwe manier van werken, met flexibele werkplekken en meer ruimte
voor ontmoeten en vergaderen. Daarnaast worden in de eigendomspanden duurzaamheids-
maatregelen doorgevoerd. De plannen worden op dit moment verder uitgewerkt en financieel vertaald.
Na besluitvorming zullen de financiéle consequenties in de begroting worden verwerkt.

Strategisch personeelsplan
In december 2022 is de HR visie 2030 vastgesteld. In deze HR visie zijn drie uitdagingen
geformuleerd, te weten:

1. Interne en externe arbeidsmarkt;

2. Veranderende competenties die van medewerkers gevraagd worden in de toekomst en

3. De gevraagde en noodzakelijke wendbaarheid van VRLN als organisatie.
Deze uitdagingen zijn vertaald naar thema's die in jaarplannen worden uitgewerkt. Deze thema's
betreffen arbeidsmarktcommunicatie; interne mobiliteit; binden en boeien; intern continuiteitsplan;
verkennen mogelijke alternatieven voor niet vervulbare functies en visie op personeelsontwikkeling.
Het uitganspunt bij ieder thema is eigenaarschap en positieve gezondheid.

Aansluiting bij landelijke platforms

VRLN heeft de afgelopen jaren geinvesteerd in de ICT-infrastructuur. Dat is nodig om de interne,
regionale, externe en landelijke data-aansluiting te waarborgen. De ‘werkplek’ kenmerkt zich door
plaats, tijd en apparaat onafhankelijk werken, waarbij gegevens op een veilige en verantwoorde
manier worden gedeeld.
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Voor de doorontwikkeling van de ICT-omgeving heeft VRLN in 2023 de samenwerking met ICT-NML
verder geeffectueerd en is de verdere kennisdeling geborgd. In 2024 zal de focus ook komen te liggen
op het ontsluiten van de landelijke platformen voor de GGD en Brandweer/Crisisorganisatie. Op deze
platformen zal VRLN haar toegang vinden tot de landelijke registraties. Denk hierbij aan applicaties
die ook tijdens de Covid zijn ingezet of het LCMS voor de samenwerking met de keten tijdens een
crisis, mar ook steeds meer de plek waar de informatie gedeeld wordt met de landelijke keten.

In 2024 wordt ook gestart met een aanbesteding om de infrastructuur opnieuw aan te besteden.
Hierbij wordt nadrukkelijk de samenwerking met ICT-NML gezocht. Hierdoor kan VRLN een optimale
ICT-ontwikkeling waarbij kwaliteit, continuiteit, kostenbeheersing en efficiency voorop staan. De
resultaten uit het haalbaarheidsonderzoek van 2022 zullen dienen als uitgangspunten en vertaald
worden naar een toekomstige beleidslijn.

Informatieveiligheid

Met de toenemende digitalisering neemt het belang van informatieveiligheid toe, daar we merken dat
de digitale kwetsbaarheden en dreigingen ook toenemen. Het borgen van informatieveiligheid is
topprioriteit. VRLN staat voor een grote uitdaging te voldoen aan alle normen en regels die van
toepassing zijn. De veiligheidsregio moet voldoen aan de Baseline Informatiebeveiliging Overheid
(BIO). De GGD aan de normstelling in het kader NEN5710 (certificaat).

Naast organisatorische maatregelen zijn technische maatregelen voorzien. Op de netwerk-
verbindingen en gebruikersapparatuur vindt monitoring plaats (Security Information and Event
Management) en in geval van calamiteiten worden experts ingeschakeld (Security Operations Centre
SOCQC). In 2024 zal er werk gemaakt worden van een structurelere invulling van deze diensten om zo
ook de veiligheid naar de toekomst toe te kunnen garanderen, ook hierin wordt weer de
samenwerking met de landelijke keten maar ook regionaal gezocht. Daarnaast zal VRLN ook voor de
informatievoorziening naar de vrijwilligers een investering moeten doen t.a.v. infrastructuur en
licenties, om ook deze groep op een veilige manier van informatie te voorzien en een veilige
werkomgeving met daarin de voor deze groep benodigde applicaties.

De kosten van de IV-voorzieningen en licenties zijn al jaren fors gestegen. Het is noodzakelijk om op
basis van de ontwikkelingen het budget te verhogen met € 750.000. De stijging kan niet meer worden
opgevangen in de indexering.

3.5 Risk Factory

Vanaf mei 2019 bezoeken doelgroepen Risk Factory Limburg-Noord, waar beleven van gezondheid
en veiligheid centraal staat. Met realistische en interactieve scenario’s ervaren doelgroepen
(on)gezondheid en (on)veiligheid én leren ze hoe te handelen. Levensechte ervaringen veranderen de
kijk op risico’s. En dat geeft zelfvertrouwen om — als het er echt op aankomt — de juiste beslissingen te
nemen.

In 2023 heeft een bestuurlijke evaluatie van de Risk Factory plaatsgevonden. Dit heeft geleid tot de
ontwikkeling van 2 businesscases voor de beleidsperiode 2024—-2027. Businesscase 1 gaat over
continuering van de huidige Risk Factory (basisschoolleerlingen groep 8 en senioren) en
businesscase 2 gaat over een uitbreiding voor de doelgroep Voortgezet Onderwijs. Definitieve
besluitvorming hieromtrent vindt plaats op 15 december 2023.
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4. Financiéle kaders

4.1 Actualisatie verdeelsystematiek gemeentefonds

Vanaf 1 januari 2023 wordt in het gemeentefonds een herzien verdeelmodel gebruikt. Het doel van de
herziene verdeling is een stabiel verdeelmodel dat zo goed mogelijk aansluit bij de kosten van
gemeenten. Het model is geen eindstation en zal continu onderhoud vragen.

De fondsbeheerders hebben besloten het ingroeipad, het pad waarmee gemeenten naar de nieuwe
verdeling ingroeien, te beperken tot 3 jaar. Eind 2025 wordt de invoering van het nieuwe model
geévalueerd. Verder worden de effecten per gemeente het eerste jaar beperkt tot € 7,50 per inwoner
(in plaats van de gebruikelijke € 15) en voor 2024 en 2025 tot € 15 per inwoner. Het totale effect over
3 jaar komt daarmee op maximaal plus of min € 37,50 per inwoner.

De verdeling van de gemeentelijke bijdrage aan VRLN voor de programma’s Brandweerzorg en
Crisisbeheersing is gebaseerd op de objectieve gemeentefonds-maatstaven. De verdeling van de
bijdrage voor de Jeugdgezondheidzorg is voor een deel gebaseerd op een tweetal gemeentefonds-
maatstaven voor het sociaal domein. De actualisatie van de verdeelsystematiek gemeentefonds die
vanaf 2023 ingaat, geeft geen aanleiding de wijze waarop de bijdrage over de individuele gemeenten
wordt berekend te wijzigen.

Voor de bijdrage Jeugdgezondheidszorg geldt dat 2025 het laatste ingroeijaar (ingroei naar 100%) is
voor de nieuwe verdeelsleutel. Vanaf 2025 betalen de gemeenten de bijdrage conform verdeelsleutel.

4.2 Aantal inwoners

Conform het bepaalde in de Wet gemeenschappelijke regeling (Wgr) wordt het aantal inwoners
genomen op 1 januari voorafgaande aan het begrotingsjaar. Voor 2025 dus 1 januari 2024. De eerste
schatting van het CBS is medio februari 2024 bekend en dient als basis voor het opstellen van de
begroting 2025. In deze kaderbrief wordt uitgegaan van het inwoneraantal op 1 januari 2023.

4.3 Indexatie

Het Algemeen Bestuur heeft besloten dat kostenontwikkelingen als gevolg van loon- en prijsstijgingen
worden meegenomen in de bijdrage op basis van een vastgesteld kader. Dit kader behelst dat
kostenstijgingen, die buiten de beinvlioedingssfeer van de VRLN liggen, worden meegenomen in de
bijdrage. De loonkostencompensatie is gebaseerd op de verwachte ontwikkeling van de loonkosten in
de publieke sector in de Macro Economische Verkenning (MEV) van het Centraal Planbureau (cijfer
september T-2). Op basis van het Centraal Economisch Plan vindt eventueel bijstelling plaats (cijfer
maart T-1). Voor de ontwikkeling van de materiéle kosten wordt in de systematiek uitgegaan van de
Index Materiéle Overheidsconsumptie (IMOC) uit de MEV.

Voor zover de indexatie herleidbaar en belastbaar is aan derden, worden deze lasten doorbelast aan
de bijdragen van derden. Voor het resterende deel worden deze lasten meegenomen in de
gemeentelijke bijdrage.

Loonstijging

Uitgangspunt voor de raming van de looncompensatie zijn de geldende cao-afspraken. In deze
kaderbrief 2025 is de index ter hoogte van 5,8% meegenomen, gebaseerd op de meest recente MEV-
publicatie, sector overheid van het Centraal Planbureau van september 2023. In maart 2024 wordt dit
percentage geactualiseerd en verwerkt in de begroting 2025.

De 5,8% wordt berekend over de grondslag personele lasten zijnde € 56,0 miljoen, waarmee de
loonstijging uitkomt op € 3,2 miljoen. Ongeveer 18% van de loonstijging, zijnde € 0,6 miljoen, wordt
ten laste gebracht aan derden. Een bedrag van € 2,6 miljoen komt ten laste van de gemeentelijke
bijdrage.
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Materiéle kostenstijging

Voor de materiéle kosten wordt de ‘index materiéle overheidsconsumptie’ (IMOC) uit de MEV
toegepast. In deze kaderbrief 2024 is deze IMOC bepaald op 1,6%. In maart 2024 wordt dit
percentage geactualiseerd en verwerkt in de begroting 2025. De grondslag voor de berekening van de
materiéle kostenstijging is een begrotingsbedrag van € 27,4 miljoen, waarmee de materiéle
kostenstijging uitkomt op € 0,4 miljoen.

4.4 Renteomslag

In de begroting 2025 wordt gerekend met een renteomslag percentage van 1,25%. Als gevolg van
herfinanciering en interne financiering ontstaat een voordeel op de werkelijke rentelasten. Dit voordeel
wordt ingezet voor het opvangen van hogere kapitaallasten.

4.5 Vennootschapsbelasting

Vanaf 1 januari 2016 zijn overheidsondernemingen van bijvoorbeeld gemeenten, provincies en
waterschappen belastingplichtig voor de vennootschapsbelasting. Met deze wetswijziging wil de
Nederlandse overheid gelijkheid creéren tussen overheidsondernemingen en private ondernemingen.
De hiermee samenhangende financiéle gevolgen zijn voor de veiligheidsregio zeer beperkt.
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Bijlage 1. Aansluiting begrotingsjaar 2024-2025

De aansluiting begroting 2024 na wijziging naar kaderbrief 2025 kan worden weergegeven op basis

van de volgende mutaties.

(bedragen in duizenden euro's)

Bedrag I/S
Gemeentelijke bijdrage 2024 68.144 S
Loonkostenstijging 2025 2.646 S
Materiéle kostenstijging 2025 438 S
Maternale kinkhoest 122 S
Informatievoorziening verbinden en versterken publieke gezondheid 212 S
Informatiewveiligheid 750 S
Kapitaallasten materieel brandweer 262 S
Forensisch geneeskunde: lijk- en euthansieschouw -251 S
Totaal gemeentelijke bijdrage 2025 72.323

Bijlage 2. Verdeling gemeentelijke bijdragen over de programma’s

(bedragen in duizenden euro's)

Programma 2024 2025

Publieke Gezondheid 23.451 25.221

Brandweerzorg 38.467 40.545

Crisisbeheersing 6.227 6.557

Totaal gemeentelijke bijdrage 68.144 72.323
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Onderwerp . Business cases Risk Factory

Bijlagen : Twee

Aanleiding en korte samenvatting

Het Algemeen Bestuur heeft zich op 7 juli jl. positief uitgesproken over het doorgaan met
de bestaande opzet van de Risk Factory voor het Primair Onderwijs en Senioren én het
verkennen van de mogelijkheden tot uitbreiding van de Risk Factory richting andere
doelgroepen, concreet het Voortgezet Onderwijs. Ook zijn de bouwstenen van de uit te
werken businesscases bepaald. Tijdens de Bestuursconferentie op 28 september jl. zijn de
uitgewerkte concept-businesscases Primair Onderwijs en Senioren én Voortgezet
Onderwijs nader toegelicht. De concept-businesscases zijn als bijlage toegevoegd.

Centraal in de businesscase voor het Primair Onderwijs en Senioren staat het verlengen
van de huidige Risk Factory voor de beleidsperiode 2024-2027.

In de businesscase Voortgezet Onderwijs wordt ingezet op de uitbreiding van de huidige
Risk Factory met de doelgroep voortgezet onderwijs voor de beleidsperiode 2024-2027.
Gedurende de evaluatie van het concept Risk Factory is gebleken dat het haalbaar is om
de doorontwikkeling richting het voortgezet onderwijs vorm te geven. Er is enthousiasme
en vraag naar vanuit het voortgezet onderwijs. Ook samenwerkingspartners hebben
interesse, dragen inhoudelijke thema’s aan voor een invulling van het concept en zijn
bereid economische drager te zijn. Daarbij zijn ook de ervaringen meegenomen die de Risk
Factory Twente heeft met de doelgroep voortgezet onderwijs.

Nadat de concept-businesscases in beide bestuurscommissies zijn besproken kunnen
deze ter besluitvorming worden geagendeerd voor het Algemeen Bestuur van 15
december 2023.

Beslispunten

1. Bespreken van de businesscase Primair Onderwijs en Senioren en de businesscase
Voortgezet Onderwijs.

2. De beide businesscases met een positief advies doorgeleiden naar het Algemeen
Bestuur ter besluitvorming.

Onderbouwing voorstel

Tijdens de bestuursconferentie op 28 september is door de bestuurders positief
gereageerd op de gepresenteerde businesscases en op de eerste resultaten van het
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wetenschappelijk onderzoek van de Radboud Universiteit naar de resultaten van de Risk
Factory. Met de uitkomsten uit de bestuursconferentie zijn de businesscases verder
uitgewerkt hetgeen heeft geresulteerd in voorliggende concepten ter bespreking. Op basis
van de bespreking in beide bestuurscommissies worden de businesscases aangescherpt
en voor besluitvorming geagendeerd.

Personele consequenties

Inzetten van 1,78 fte aan Codrdinatoren en 0,7 fte aan Programmamanager voor
businesscase Primair Onderwijs en Senioren.

Voor de businesscase Voortgezet Onderwijs wordt, met externe financiering, 1 fte
Codrdinator en 1 fte Programma adviseur geworven. Bij de Programma adviseur gaat het
om een vaste aanstelling met werkgarantie en geen functiegarantie.

Financiéle consequenties

Uitgangspunt voor beide businesscases is dat de structurele kosten worden gedekt met
structurele middelen. De begroting van beide businesscases dient structureel sluitend te
zijn, waarbij financiering plaatsvindt uit gelden van derden.

De begrotingen bevatten marktgevoelige informatie rondom aanbestedingsprocessen en
zijn derhalve na overleg met de bestuurlijke klankbordgroep niet als bijlage bijgevoegd.
Inzage is mogelijk via het bestuurssecretariaat.

Vervolgprocedure
Definitieve besluitvorming businesscases is voorzien tijdens AB vergadering 15 december
2023.

Bijlagen
1. Concept Businesscase PO en Senioren 08-11-2023
2. Concept Businesscase VO 08-11-2023

Besluit Paraaf ambtelijk secretaris:
[ ] Akkoord met voorstel
[] Akkoord met voorstel met aantekening

[ ] Niet akkoord met voorstel met aantekening

Toelichting:
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1. Aanleiding

In 2018 is door het Algemeen Bestuur (AB) van de Veiligheidsregio Limburg-Noord (VRLN) besloten
een Risk Factory te ontwikkelen. Deze is sinds mei 2019 geopend voor basisschoolleerlingen groep 8
en sinds januari 2020 voor senioren.

Volgens afspraak heeft er halverwege 2023 een bestuurlijke evaluatie van de huidige Risk Factory
plaatsgevonden, zie: Cover - Risk Factory Evaluatie (cmag.nl). Deze evaluatie heeft geleid tot de
opdracht om een doorkijk naar de toekomst te maken. De kijkrichting voor continuering van de
huidige Risk Factory is, middels een notitie, voor het eerst gepresenteerd tijdens de AB vergadering
van 7 juli en inhoudelijk concreter gepresenteerd tijdens de Bestuursconferentie op 28 september. In
deze businesscase wordt ingegaan op verlenging van de huidige Risk Factory voor de beleidsperiode
2024-2027.

2. Beleidsmatige context

De continuering van de huidige Risk Factory wordt gekoppeld aan de beleidsperiode 2024-2027 van
de VRLN. Praktisch betekent dit dat de Risk Factory in ieder geval open zal blijven tot de zomer van
2028, aangezien de planning van de basisscholen in schooljaren gaat. Vanuit de
organisatieonderdelen binnen de VRLN én vanuit partners wordt de Risk Factory de komende jaren
gezien als middel om invulling te geven aan beleidsdoelen, zoals dat ook de afgelopen jaren is
gebeurd.

3. Risk Factory Limburg-Noord

A. Kern van het concept

De kern van het concept Risk Factory is een integrale aanpak, waarbij beleving centraal staat en dat
wetenschappelijk onderbouwd is. Met realistische en interactieve scenario’s, zoals brandgevaar,
phishing, verkeersveiligheid, groepsdruk, 112 bellen en (positieve) gezondheid, ervaren doelgroepen
(on)gezondheid en (on)veiligheid én leren ze hoe te handelen. Levensechte ervaringen veranderen
de kijk op risico’s. En dat geeft zelfvertrouwen om — als het er echt op aankomt — de juiste
beslissingen te nemen. Het concept Risk Factory is meermaals wetenschappelijk onderzocht, waarbij
doelgroepen, die de Risk Factory hebben bezocht meer kennis hebben, een hogere intentie hebben
om zich anders te gedragen én ook daadwerkelijk weken later in een andere context gezonder en
veiliger gedrag vertonen.

B. Doelgroepen: behoud scholen & uitbreiding senioren

Primair Onderwijs

Een van de primaire doelgroepen van de Risk Factory zijn basisschoolleerlingen uit groep 8;

leerlingen in een cruciale levensfase. Ze staan op het punt om vanuit hun vertrouwde omgeving uit te
vliegen naar de middelbare school. Een fase waar allerlei uitdagingen op het gebied van gezondheid
en veiligheid aanbreken. Het beleven van die gevaren in een veilige en inspirerende omgeving zoals
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de Risk Factory, versterkt de weerbaarheid en zelfredzaamheid. Bovendien zijn groep 8 leerlingen in
staat om dat wat ze in de Risk Factory beleven en leren, te vertalen naar hun eigen thuis- en
schoolomgeving.

Al sinds het prille begin hebben scholen en schoolbesturen het Risk Factory-concept omarmd. Alle
schoolbesturen in Noord- en Midden-Limburg (op één na) zijn partner. Cijfers in onderstaande tabel
laten het percentage unieke scholen zien dat per gemeente is bereikt.

Gemeenten %
Beesel 100%
Bergen 100%
Echt- Susteren 67%
Gennep 75%
Horst a.d. Maas 89%
Leudal 14%
Maasgouw 89 %
Mook-Middelaar 67 %
Nederweert 86%
Peel en Maas 100%
Roerdalen 83 %
Roermond 85 %
Venlo 98%
Venray 95 %
Weert 80 %

De komende periode behoudt de Risk Factory graag minimaal het aantal scholen dat per jaar een
bezoek brengt. Voor het schooljaar 2023 — 2024 hebben zich inmiddels (eind september) al meer
scholen aangemeld dan voor heel 2022 — 2023. Dit is ook het streven voor de komende jaren.
Speciale aandacht gaat uit naar de scholen die nog nooit een bezoek hebben gebracht. Er zal extra
ingezet worden op de werving van deze scholen.

Om de scholen (leerkrachten en leerlingen) te blijven binden is het belangrijk ook de komende jaren
aandacht te besteden aan maatschappelijke en/of inhoudelijk ontwikkelingen en daar de scenario’s
op aan te passen. Het up-to-date houden van het concept is cruciaal (zie ook C. Inhoudelijke
doorontwikkeling).

Senioren

Zoals ook voorgenomen bij de totstandkoming ontvangt de Risk Factory vanaf januari 2020 ook
senioren. Een belangrijke doelgroep voor alle partners. Met senioren bedoelen we mensen van 55
jaar en ouder. Deze doelgroep is/wordt — naarmate de leeftijd vordert — kwetsbaarder. Tegelijkertijd
groeit de wens — mede door overheidsbeleid — dat senioren zo lang mogelijk zelfstandig blijven
wonen in hun eigen thuis. Met passende scenario’s speelt de Risk Factory in op die behoefte.

De COVID-19 pandemie heeft gezorgd voor een valse start bij de ontvangst van deze doelgroep. Sinds
mei 2022 is echter een flinke groei zichtbaar en worden per week minstens 1 en vaak 2 groepen
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senioren ontvangen. Bij de start bestond dit nog vaak uit afdelingen van KBO Limburg, maar
inmiddels komt een grote variatie aan groepen senioren op bezoek.

Voor de komende jaren wordt een uitbreiding van deze doelgroep verwacht. Bovendien wordt er
ingezet op het organiseren van dagdelen voor individuele senioren, zodat ook zij de Risk Factory de
komende jaren gaan bezoeken.

C. Inhoudelijke doorontwikkeling

De kracht van de Risk Factory zit ook in de relevantie van de scenario’s. Door de structurele
inhoudelijke bijdrage van de partners in de Expertgroep en constante evaluatie door de bezoekers,
sluiten de scenario’s aan bij de laatste maatschappelijke ontwikkelingen en de belevingswereld van
de doelgroepen. Het blijft belangrijk om hier ook de komende jaren structureel aandacht aan te
besteden. Dit betekent dat huidige scenario’s ook de komende jaren, indien nodig, worden
doorontwikkeld. Bovendien wordt regelmatig beoordeeld of er nieuwe scenario’s relevant zijn. De
verwachting is dat de komende jaren in ieder geval meer aandacht komt voor armoede/omgaan met
geld en uitbreiding van het variabele scenario met het thema ‘donkere dagen’ voor in de
winterperiode. Daarnaast zitten er grenzen aan de uitbreiding van scenario’s, qua locatie en qua
behapbaarheid voor de begeleiders. Per uitbreidingsmoment dient er een inhoudelijke afweging
gemaakt te worden.

Bij de (door)ontwikkeling van scenario’s is het belangrijk steeds uit te gaan van eenzelfde opbouw
van een scenario. Door per scenario te starten met een korte introductie van het thema, vervolgens
de doelgroep het thema te laten beleven (via de meest passende didactische werkvorm) en daarna
reflectie tussen de doelgroep onderling te faciliteren. Deze opbouw is wetenschappelijk
onderbouwd.

D. Begeleiders

De doelgroepen worden tijdens een bezoek aan de Risk Factory ontvangen en rondgeleid door
begeleiders. Dit zijn vrijwilligers die een onkostenvergoeding ontvangen. Op dit moment is sprake
van een evenwichtig begeleidersbestand. Het behoeft de komende jaren echter onverminderd
aandacht om het lage verloop onder de Risk Factory begeleiders in stand te houden en nieuwe
begeleiders te werven en binden aan de Risk Factory. Het is daarbij belangrijk dat de begeleiders
competent zijn, het leuk en nuttig vinden om een bijdrage te leveren en te streven naar zo veel
mogelijk uniformiteit tussen de begeleiders.

4. Betrokken partners

Nog voor de start van de Risk Factory hadden al tal van publieke partners zich verbonden aan de Risk
Factory. Het aantal publieke partners met wie de Risk Factory een samenwerkingsovereenkomst
heeft is de laatste jaren toegenomen. Bovendien is de bereidheid om, naast een inhoudelijke
bijdrage, ook een structurele financiéle bijdrage te leveren, toegenomen.

Continuering van de inhoudelijke bijdrage van de publieke partners in de Expertgroep is belangrijk
voor de kwaliteit van het concept. Het is, zowel voor de doelgroepen als ook voor publieke partners,
belangrijk dat de inhoudelijke afweging van wat wel en niet thuis hoort in de Risk Factory, uitsluitend
voorbehouden is aan de publieke partners.
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Naast de inhoudelijke bijdrage van de partners is het noodzakelijk dat partners een substantieel deel
van de structurele lasten voor hun rekening nemen. Met alle partners ( zie bijlage 1) is inmiddels een
samenwerkingsovereenkomst afgesloten, waarin hierover afspraken zijn gemaakt voor de komende
jaren. Uiteraard is daarbij rekening gehouden met de ontbindende voorwaarde, indien het AB van de
VRLN besluit om de huidige Risk Factory niet te continueren.

Naast de samenwerking met de publieke partners, zijn er ook private partners die de Risk Factory
(incidenteel) ondersteunen in het kader van maatschappelijk verantwoord ondernemen.

5. Huisvesting, financién en landelijke
samenwerking

Huisvesting
De komende jaren blijft de Risk Factory op de huidige locatie gevestigd.

Voor de komende jaren is het belangrijk om op de huidige locatie te investeren in klimaatbeheersing.
In de zomer is het te warm en in de winter is het koud. De wens bestaat om de ontvangsthal en de
centrale ruimte een bescheiden remake te geven.

Om de Risk Factory ook na de huidige beleidsperiode te kunnen continueren, is het nodig om al
spoedig te starten met een verkenning naar een mogelijke geschikte locatie voor na de zomer van
2028.

Financién

Er is sprake van een sluitende begroting voor de komende beleidsperiode. Dit betekent dat er geen
gemeentelijke bijdrage gevraagd wordt. De begroting is niet opgenomen in deze businesscase, maar
ligt ter inzage bij de bestuursondersteuning van de VRLN. Dit vanwege marktgevoelige
aanbestedingsprocessen.

Landelijke samenwerking

Op dit moment zijn er drie Risk Factories in Nederland, allen ontwikkeld onder de vlag van de
Veiligheidsregio. Vanwege de steeds vaker voorkomende samenwerking met landelijke organisaties
en de te verwachten uitbreiding aan Risk Factories wordt het steeds belangrijker om goed samen te
werken tussen de Risk Factories onderling. Deze landelijke samenwerking wordt de komende jaren
verder geconcretiseerd en geformaliseerd.

Bedrijfsvertrouwelijk (BBN1)



Bijlage 1:
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Businesscase Risk Factory VO Limburg Noord
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1. Aanleiding

In 2018 is door het Algemeen Bestuur (AB) van de Veiligheidsregio Limburg-Noord (VRLN) besloten een
Risk Factory te ontwikkelen. Deze is sinds mei 2019 geopend voor basisschoolleerlingen groep 8 en sinds
januari 2020 voor senioren. In de businesscase van 2018 wordt daarnaast nog gesproken over een
mogelijke uitbreiding naar een aantal andere potentiéle kwetsbare doelgroepen, namelijk voortgezet
onderwijs, statushouders, arbeidsmigranten en mensen met een licht verstandelijke beperking.

Door de langere periode van operationele sluiting van de Risk Factory door de COVID-19 maatregelen, is
er voor gekozen om tot nu toe nog geen doorontwikkeling richting het voortgezet onderwijs te maken.
Gedurende de evaluatie van de afgelopen periode is gebleken dat het inmiddels wel haalbaar is om de
doorontwikkeling richting het VO vorm te geven. Er is enthousiasme en vraag naar vanuit het Voortgezet
Onderwijs (VO). Samenwerkingspartners hebben interesse, dragen inhoudelijke thema’s aan voor een
invulling van het concept en zijn bereid economische drager te zijn. En wederom kan er geleerd worden
van de ervaringen van de Risk Factory in Twente, zij ontvangen inmiddels het VO.

In deze businesscase wordt ingegaan op uitbreiding van de huidige Risk Factory met de doelgroep
Voortgezet Onderwijs voor de beleidsperiode 2024 — 2027.

2. Beleidsmatige context

De uitbreiding van de huidige Risk Factory met de doelgroep VO wordt gekoppeld aan de beleidsperiode
2024-2027 van de VRLN. Praktisch betekent dit dat de Risk Factory in ieder geval open zal blijven tot de
zomer van 2028, aangezien de planning van het VO in schooljaren gaat. Vanuit de organisatieonderdelen
binnen de VRLN én vanuit partners wordt een uitbreiding naar de doelgroep VO de komende jaren
gezien als middel om gezamenlijk, integraal en belevingsgericht invulling te geven aan beleidsdoelen.
Net zoals bij het Primair Onderwijs en de senioren.

3. Bestuurlijke kaders

De kijkrichting voor uitbreiding richting andere doelgroepen, concreet VO, is middels een notitie voor
het eerst gepresenteerd tijdens de AB vergadering van 7 juli en inhoudelijk concreter gepresenteerd
tijdens de Bestuursconferentie op 28 september. Uitgangspunt hierbij zijn de 6 kaders die in de notitie
van 7 juli zijn vastgesteld:

- Aansluiten bij beleidsdoelen en betrekken partners

- Enthousiasme VO-scholen

- Aansluiten bij kerndoelen voorgezet onderwijs

- Inhoudelijke kwaliteit van de scenario’s

- Financiéle dekking

- Geschikte locatie

Bedrijfsvertrouwelijk (BBN1)



4. Aansluiten bij beleidsdoelen en
betrekken partners

Inhoudelijke betrokkenheid

Alle huidige partners van de Risk Factory hebben aangegeven uitbreiding naar het VO te ondersteunen
en hun naam/logo er aan te willen koppelen. Zij zien meerwaarde in het creéren van een doorlopende
leerlijn en zijn op die manier nog beter in staat om structureel invulling te geven aan beleidsdoelen
gericht op jongeren/jeugd. Een uitbreiding van de Risk Factory betekent vanzelfsprekend dat leerlingen
meermaals een bezoek brengen. Allereerst als groep 8 leerling en later tijdens het VO. De kracht van
preventie zit hem in dit geval ook in de herhaling. Het op verschillende momenten, in een doorlopende
leerlijn, verdiepend en vernieuwend, beleven van gezondheid en veiligheid.

Inhoudelijk is er met alle huidige partners, bestuurders en een vertegenwoordiging van het VO in
verkennende vorm gesproken over een aantal thema’s die als relevant worden beschouwd voor deze
doelgroep. De volgende thema’s worden in ieder geval onderschreven:

1. Ondermijning

2. Mentale gezondheid

3. Klimaatadaptatie

4. Middelengebruik / verslaving
Daarnaast zijn thema’s als polarisatie, discriminatie, brandveiligheid en gebruik van mobiele telefoon
meermaals genoemd.

Na positieve besluitvorming van het AB zal gestart worden met verder invulling en concretisering van de
scenario’s voor het VO. Uiteraard in overleg met de inhoudsexperts en een vertegenwoordiging van het
VO. Daarnaast zullen gedragsexperts en didactische experts betrokken worden bij de ontwikkeling.
Bovendien zal gebruikt gemaakt worden van de al aanwezige kennis bij de Risk Factory in Twente.

Als droom voor de toekomst is uitgesproken om een verkenning te doen naar de haalbaarheid van de
komst van ouders van groep 8 leerlingen naar het concept voor het VO. Op die manier krijgen ze inzicht
in de leefwereld van hun kind over een aantal jaar.

Financiéle betrokkenheid
Naast inhoudelijke betrokkenheid hebben een aantal partners uitgesproken ook economisch drager van
het concept voor het VO te willen zijn. Hierover meer in hoofdstuk 7 onder het kopje ‘Financién’.

Uitbreiding partners

Nog voordat er definitief is besloten over een uitbreiding richting het VO zijn er al organisaties die
hebben aangegeven naar aanleiding van de uitbreiding nieuwe partner van de Risk Factory te willen
worden. De verwachting is dat dit de komende jaren verder gaat toenemen. Belangrijk uitgangspunt
daarbij is dat de inhoudelijke (door)ontwikkeling alleen door publieke organisaties wordt vormgegeven.
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5. Enthousiasme VO-scholen en
aansluiten bij kerndoelen

Enthousiasme VO-scholen Twente
De ervaringen van Risk Factory Twente met uitbreiding naar de doelgroep VO zijn positief. Het afgelopen

jaar is ervaring opgedaan met het bereiken en ontvangen van de tweede klas van het VO, van
praktijkonderwijs tot VWO. De tweede klas is nog een homogene groep, door de profielkeuze in de
derde klas valt de groep uit elkaar. Dit zorgt voor nieuwe uitdagingen. De Risk Factory kan bijdragen aan
een goede voorbereiding op deze uitdagingen.

De Risk Factory Twente maakt op schoolbestuur niveau afspraken over de komst van de leerlingen en
stemt daarbij af met de roosteraar van een betreffende school. Veelal wordt een bezoek ingepland
rondom de lessen burgerschap en de mentorles. De duizenden leerlingen die al op bezoek zijn geweest
in Twente beoordelen de Risk Factory VO met een ruime 8.

Enthousiasme VO-scholen Limburg-Noord
Ook in Limburg-Noord is er volop enthousiasme vanuit het VO. De afgelopen jaren hebben zich

meerdere scholen gemeld of een bezoek aan de Risk Factory mogelijk is. Daarnaast hebben diverse
bestuurders, directeuren en leerkrachten enthousiast gereageerd op de mogelijke uitbreiding naar de
tweede klas VO en aangegeven een bezoek te gaan brengen én een bijdrage te willen leveren tijdens de
ontwikkelfase.

Aansluiten bij kerndoelen VO

Door vanuit te Risk Factory in te spelen op belevingsgerichte en integrale preventie wordt aangesloten
bij de behoefte vanuit het VO. Daarnaast is er bij het VO, net zoals eerder bij het PO, ook de behoefte
om met de leerlingen de buitenwereld op te zoeken en te ervaren. Het is van belang om bij de
ontwikkeling van de scenario’s rekening te houden met en aan te sluiten op de ontwikkelingen rondom
de kerndoelen van het VO-onderwijs.
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6. Inhoudelijke kwaliteit van de
scenario’s (en het concept)

Kern van het concept

De kern van het concept Risk Factory is een integrale aanpak, waarbij beleving centraal staat en dat
wetenschappelijk onderbouwd is. Met realistische en interactieve scenario’s ervaren doelgroepen
(on)gezondheid en (on)veiligheid én leren ze hoe te handelen. Levensechte ervaringen veranderen de
kijk op risico’s. En dat geeft zelfvertrouwen om — als het er echt op aankomt — de juiste beslissingen te
nemen. Ook voor de Risk Factory VO zal dit het uitgangspunt zijn.

Bereiken van de doelgroep
Om de tweedeklassers op de juiste manier aan te spreken, te boeien en te stimuleren tot verandering
van gedrag is het belangrijk om goed aan te sluiten bij de leefwereld van deze doelgroep. De juiste

inrichting en tone of voice is daarbij cruciaal. In Twente is hier uitgebreid onderzoek naar gedaan en is
gekozen voor een ‘zakelijke’ benadering, de doelgroep wil graag serieus genomen worden en een
scenarioruimte mag vooral niet lijken op een klaslokaal.

Uiteraard is het voor een succesvolle uitbreiding richting het VO belangrijk om een vertegenwoordiging
van het onderwijs te betrekken bij de ontwikkeling. Bestuurders, directeuren, leerkrachten, roosteraars
en vooral leerlingen uit onze regio zelf betrekken is van onschatbare waarde. Een vertegenwoordiging
heeft aangegeven graag betrokken te willen zijn bij deze ontwikkeling en hier wordt de komende
periode nog verder in geinvesteerd.

Naast het adviseren in de juiste tone of voice en inrichting van de ruimte is deze vertegenwoordiging
van het VO, zoals eerder aangegeven, ook waardevol om te betrekken bij de inhoudelijke ontwikkeling
van de scenario’s. Daarnaast is ook de bijdrage van de Expertgroep, met daarin een vertegenwoordiging
van elke organisatie, gedrags- en didactische experts daarin van doorslaggevend belang. Een goede mix
van didactische middelen is belangrijk om leerlingen gedurende het hele bezoek te boeien. In Twente
vindt er onderzoek plaats naar het maatschappelijk rendement van het VO, de resultaten worden
uiteraard gebruikt in de ontwikkelfase in Limburg-Noord.

Begeleiders
Het is belangrijk om begeleiders met de juiste competenties te werven. Niet alle begeleiders van de

huidige Risk Factory willen deze nieuwe doelgroep begeleiden en/of zijn geschikt. Na positieve
besluitvorming tot uitbreiding VO zal gestart worden met het opstellen van het competentieprofiel en
het werven van geschikte begeleiders. Twente heeft hierin al ervaring opgedaan.

Naast het werven van vrijwilligers zijn er diverse suggesties gedaan om ook beroepskrachten voor een
deel van hun tijd in te zetten als begeleider Risk Factory. Door gemeenten en de GGD is gesproken over
bijvoorbeeld jongerenwerkers en verpleegkundigen JGZ. Deze denkrichtingen en mogelijk andere opties
zullen na positieve besluitvorming verder verkend worden.
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7. Huisvesting, financién en landelijke
samenwerking

Huisvesting
De komende jaren blijft de huidige Risk Factory op de huidige locatie. De RiskFactory voor VO kan

gerealiseerd worden in hal naast de huidige Risk Factory. Naast de structurele huurkosten brengt dit
incidenteel verbouwkosten met zich mee.

Om de Risk Factory ook na de huidige beleidsperiode te kunnen continueren, is het nodig om al spoedig
te starten met een verkenning naar een mogelijke geschikte locatie voor na de zomer van 2028.

Financién

Uitgangspunt is een sluitende begroting voor de komende beleidsperiode. Dit betekent dat er geen
gemeentelijke bijdrage gevraagd wordt. Er is op dit moment al sprake van een bijna sluitende begroting.
Pas na de scenariokeuze volgen er nog incidentele bijdrage van partners, waardoor de begroting
sluitend te maken is. Het niet rondkrijgen van de begroting is een ontbindende voorwaarde.

De begroting is niet opgenomen in deze businesscase, maar ligt ter inzage bij bestuursondersteuning
van de VRLN. Dit vanwege marktgevoelige aanbestedingsprocessen.

Landelijke samenwerking
Vanuit de huidige Risk Factory (basisschoolleerlingen groep 8 en senioren) wordt er ingezet op landelijke
samenwerking. Dit geldt straks uiteraard ook voor de doelgroep VO.
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